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POPRAWA JAKOSCI FUNKCJONOWANIA E-SADU - KILKA

SWOBODNYCH UWAG

ak zaznaczono w tytule do przedmiotowego opracowania, sta-

nowi ono zbiér swobodnych uwag poswieconych poprawie ja-

kosci funkcjonowania e-sadu. Na wstepie nalezy zaznaczy¢, iz
autor nie jest pomystodawca wszystkim znajdujacych sie ponizej
rozwiazan'. Celowo réwniez nie podano szczegdtéw poszczegdl-
nych rozwiazan, gdyz w tym momencie nie ma pewnosci czy ja-
kiekolwiek z nich zostanie sfinalizowane.

Elektroniczne postepowanie upominawcze - druga odstona
systemu teleinformatycznego

Spojrzenie na sposéb funkcjonowania e-sadu w kontekscie
aktualnego systemu teleinformatycznego nasuwa kilka istotnych
watpliwosci technicznych. Bezsprzecznym jest, ze przy tak duzym
obciazeniu osobowym (chodzi w tym przypadku o ilo$¢ oséb
orzekajacych) oraz absolutnie rekordowym obciazeniu spra-
wami, system teleinformatyczny obstugujacy EPU nie jest wy-
dolny. Przejawami niewydolnoéci w tym przypadku sa: czesta
niemozno$¢ zalogowania sie do sytemu teleinformatycznego;
zbyt dtugie oczekiwanie na zalogowanie sie do systemu telein-
formatycznego; zbyt dtugi czas oczekiwania na przejscie mie-
dzy tzw. zaktadkami, w kt6rych podejmowane sg poszczegélne
decyzje procesowe; zbyt dtugie realizowanie procedury ztozenia
podpisu pod wydanym orzeczeniem. Biorac pod uwage liczbe
decyzji procesowych, ktére dziennie w e-sadzie winny by¢ pod-
jete (jest to okoto 250 decyzji procesowych) przez sedziego
lub referendarza sadowego, nalezy wskaza¢, iz tak dtugi okres
oczekiwania na najwazniejsze funkcje w systemie teleinforma-
tycznym jest powaznym niedociagnieciem. Dlatego tez z ulga
nalezy przyjac informacje o daleko juz posunietych pracach
nad tzw. EPU 2. Niewatpliwie nowa platforma informatyczna
dla systemu teleinformatycznego, odnowiony zakres funkgji sy-
stemu oraz ostateczne rozwiazanie zgtoszonych przez okres
dwdch lat wad systemu, pozytywnie odbija sie na jakosci pracy
sedziéw i referendarzy sadowych, a przede wszystkim na jako-
$ci sprawowania wymiaru sprawiedliwosci.

Dwie platformy e-sadu — pozytywny rozwiazanie

W tym miejscu chciatbym nawiaza¢ do propozycji jaka zgtosi-
tem podczas konferendji jaka odbywata sie w Warszawie w dniu 19

" Byly ono reprezentowane na réznych forach i w réznych publikacjach. Mozna przykta-
dowo wskazac: J. Cotaczynski, E-sad nie taki straszny, Rzeczpospolita z dnia 2 pazdziernika
2012 roku; J. Widto [w:] Model polskiego elektronicznego postepowania upominawczego,
pod. red. P. Telusiewicza, Krakéw 2012, s. 69 — 72; D. Segit, P. Telusiewicz, O mozliwos-
ciach usprawnienia wspétpracy e-sadu z powodami masowymi — uwagi na tle doswiadczen
praktycznych, tekst oddany do druku do Monitora Prawniczego.

wrzesnia 2012 roku?. Wychodzac od argumentu, iz e-sad w pierw-
szej kolejnosci byt tworzony dla matych i Srednich przedsie-
biorstw oraz tych nieco wiekszych przedsiebiorstw (ktére generuja
ogromne koszty na obstuge prawna niewyegzekwowanych wie-
rzytelnosci), wskazatem, ze warto rozwazy¢ mozliwos¢ wprowa-
dzenia dwéch platform EPU. Pierwsza z nich o roboczej nazwie”
EPU — indywidualna” miataby za zadanie stanowic¢ zaplecze sa-
dowe dla tych powodéw, ktérzy wnosza niewielka ilos¢ spraw
do e-sadu. Wbrew mniemaniu opinii publicznej takich spraw jest
duzo i bardzo czesto w tego typu sprawach dziataja petnomoc-
nicy zawodowi, ktérzy domagaja sie sprawniejszego podejmowania
decyzji w EPU (co z racji na obciazenie referatéw orzekajacych
czesto nie jest mozliwe). Druga platforma o roboczej nazwie
,EPU — masowa” miafaby za zadanie stanowi¢ zaplecze sadowe
dla tzw. powodéw masowych, korzystajacych z procedury skfa-
dania paczek pozwéw. Kazda z tych platform bytaby obstugi-
wany przez e-sad. Oczywiscie wymagatoby to wprowadzenie
okreslonego podziatu zada w samym e-sadzie. W moim mnie-
maniu, obecna organizacja struktur sadownictwa powszechnego
z pewnoscia stanowitaby odpowiednia podstawe do tego typu
dziatan. Mozna wskaza¢, ze tego typu dziatanie miatoby jedna
podstawowa zalete Mianowicie, powodowie indywidulani nie
musieliby czeka¢ w dtugiej ,kolejce” na zatatwienie ich spraw,
za$ w przypadku platformy masowej nie wystepowataby mozli-
wos¢ ,zaginiecia sprawy”.

Kilka e-sadow? Jeszcze nie w tym momencie...

W kontekscie poprzedniego wywodu, nie moge nie podja¢ kwe-
stii, ktéra pojawia sie juz od dawna w wielu dyskusjach do-
tyczacych e-sadu. Odnosi sie ona do mozliwosci wprowadzenia
na terenie Polski kilku e-sadéw dziatajacych niezaleznie od siebie,
jednoczesnie. Pozwole sobie zauwazy¢, iz faktycznie rzecz uj-
mujac, mamy w tym momencie taka wifasnie sytuacje. Wy-
tworzyta sie ona w zwiazku z instytucja tzw. zamiejscowego
referendarza sadowego orzekajacego w e-sadzie, ktory fizycznie
nie bedac w lubelskiej siedzibie sadu orzeka z systemie teleinfor-
matycznym. Pomyst ten moim zdaniem jest pomystem dobrym,
ale obciazonym jedna konkretna wada. Kazdy z zamiejscowych
referendarzy sadowych jest delegowany do e-sadu, co powo-
duje niemozno$¢ zachowania ciagtosci orzekania przez tegoz

? Referat , O mozliwosciach usprawnienia wspétpracy e-sadu z powodami masowymi - uwagi
na tle doswiadczeri praktycznych” wygloszony wraz z Dariuszem Segitem podczas Konferengji
nt. Reforma Elektronicznego Postepowania Upominawczego - koniecznos¢ czy usprawnienie?,
ktora odbyta sie w dniu 19 wrzesnia 2012 roku w Patacu Lubomirskich w Warszawie, zorgani-
zowanej przez VNT Law & Communications Sp. z 0.0. z siedziba w Katowicach pod patrona-
tem Ministerstwa Sprawiedliwosci.
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referendarza sadowego. Powoduije to czasami powazne zawiro-
wania w obstudze catodci referatéw, a nawet istotne opéznienia
w orzekaniu. Powinna w tym przypadku nastapic istotna zmiana
polegajaca na stworzeniu swoistego rozwigzania, ktére gwaranto-
wataby ciagtos¢ orzekania. Natomiast pomyst wprowadzenia kliku
e-sadow, oprécz statystycznej korzysci (chwilowe zmniejszenie
liczby spraw oraz chwilowe przyspieszenie orzekania), posiada
niestety wady, wsréd ktérych wymieni¢ mozna: koniecznos¢
wypracowania podziatu terytorialnego kraju dla poszczegélnych
wiasciwosci; koniecznoé¢ kilkakrotnego rozbudowania infrastruk-
tury informatycznej; brak pewnosci co do zblizonego obciaze-
nia e-sadow w poszczegdlnych wiasciwosciach; brak jednolitego
orzecznictwa.

Zdecydowane , TAK” dla elektronicznego potwierdzenia odbioru

Niewatpliwie dla skutecznego dziatania EPU pozytywny bodziec
stanowitoby wprowadzenie tzw. elektronicznego potwierdzenia od-
bioru. Zaleta tego rewolucyjnego dla doreczeri sadowych w poste-
powaniu cywilnym sposobu bytoby znaczne przy$pieszenie
wydawania poszczegélnych orzeczen (zwlaszcza postanowieri o na-
daniu nakazowi zapfaty klauzuli wykonalnosci). Obecnie prowa-
dzone sa istotne dla tego przedsiewziecia prace nad projektem
zmian w rozporzadzeniu w sprawie szczegétowego trybu i spo-
sobu doreczania pism sadowych w postepowaniu cywilnym. Lek-
tura projektu co do zasady buduje pozytywne wrazenie. Jednak
w odniesieniu do szczegdtéw pojawiaja sie okreslone watpliwo-
$ci. Wypada jedynie zaznaczy¢, ze najblizszym czasie powinien
zosta¢ wypracowany okre$lony kompromis miedzy zwolennikami
innowacji technicznej w tejze ptaszczyznie doreczeri sadowych,
a konserwatywnym podejsciem do kryteriow oceny prawidtowo-
Sci formalnej doreczenia.

Problem jasnych kryteriéw weryfikacji spraw

Pojawita sie ostatnio koncepcja weryfikacji spraw rozpozna-
wanych w EPU zwtaszcza w kontekscie stanu rzeczy osadzonej
lub zawistosci sprawy. Nie twierdze, ze nie jest to koncepcja
stuszna. Nalezy jednak zapyta¢, czy mozliwe jest stworzenie re-
alnie skutecznych technicznie (takich, z ktérymi system telein-
formatyczny bedzie mégt z absolutna pewnoscia wykazag, iz sa
to te same sprawy) kryteriéw weryfikacji spraw prowadzonych
przez okreslonego powoda wzgledem tego samego pozwanego?.
Mam wrazenie, Ze jest to niemozliwe. Oczywiscie, mozliwe jest
stworzenie kryteriéw technicznych posrednio skutecznych, ktére
pozwola na wyszukiwanie tego rodzaju spraw, a to wyszukiwa-
nie stanie sie podstawa do oceny dokonywanej przez samego
orzekajacego. Problematyczna wydaje sie jednak kwestia, aby
w kazdej sprawie, przed podjeciem pierwszej lub kolejnej czyn-
nosci procesowej, orzekajacy dokonywat sprawdzenia powta-
rzalnosci spraw. Powinno sie zatem dazy¢ do stworzenia takiej
funkcjonalnosci systemu teleinformatycznego, ktére pozwoli na
automatyczne przeszukiwanie wszystkich spraw w okreslonych
odstepach czasu i automatyczne powiadamianie orzekajacego
o pozytywnych lub negatywnych wynikach wyszukiwania. Kon-
cepcja weryfikacji sprawy bezposrednio przy jej wptywie jest
stuszna, niemniej jednak wymaga stworzenia fenomenalnych

rozwiazan informatycznych, ktére pozwola na jej bardzo szybka
weryfikacje. Mam wrazenie, ze na tego typu rozwiazanie jeszcze
jest zbyt wezednie.

W oczekiwaniu na elektroniczne archiwum

Od poczatku funkcjonowania EPU méwi sie o koniecznosci stwo-
rzenia archiwum spraw prawomocnie zakoriczonych w EPU.
Myslimy zatem o archiwum elektronicznym, ktére bedzie spet-
nia¢ prawem przewidziane wymogi. Automatyczne archiwizo-
wanie sprawy po jej prawomocnym zakoriczenia zdecydowanie
usprawnitoby dziatanie systemu teleinformatycznego obstugu-
jacego EPU. Wydaje sie, ze stworzenie odrebnego Srodowiska
(w sensie informatycznym) dla spraw archiwizowanych bytoby
najlepszym rozwiazaniem. W przypadku koniecznosci przeniesie-
nia okreslonej sprawy do podstawowego systemu teleinformatycz-
nego, orzekajacy mogtby wydajac jedna decyzje (przyktadowo
w formie zarzadzenia) przywréci¢ sprawe i mie¢ do niej dostep
w systemie podstawowym. Powyzsze rozwiazanie z pewnoscia
wiazatoby sie z koniecznoscia zwiekszenia wydatkéw na e-sad
i stworzenia dodatkowego $rodowiska dla spraw archiwizowa-
nych.

Nie bojmy sie spotki z udziatem Skarbu Panstwa w kontekscie
systemu platnosci

Koncepcja stworzenia dla e-sadu okreslonego systemu pfat-
nosci w formie spétki z udziatem Skarbu Pafstwa pojawita sie
w momencie znacznego opOznienia w tzw. rozpisywaniu sie
spraw w poszczeg6lnych referatach orzekajacych w systemie
teleinformatycznym. Przede wszystkim stworzenie tego rodzaju
spotki posredniczacej przy opfacaniu pozwéw wptywajacych do
e-sadu mogtoby znacznie przyspieszy¢ operacje rozpisywania
oraz zmniejszy¢ koszty optacania pozwéw. Istnieje oczywiscie
w tym przypadku pewna obawa, Ze tego typu dziatanie pan-
stwa mogtoby zosta¢ odebrane negatywnie przez przedsiebior-
céw zajmujacych sie tego rodzaju dziatalnoscia. Wydaje sie
jednak, ze w kontekscie okreslonych débr i zasad jakie sa zwia-
zane z dziatalnoscia e-sadu (wynikajacych z istoty e-sadu oraz
stosowania przepiséw kodeksu postepowania cywilnego), nie
mozna przez tego typu obawy od razu odrzucac tego rodzaju
koncepcji.

Na koniec o zmianie medialnego wizerunku e-sadu

Istnieje konieczno$¢, aby zdecydowanie zmieni¢ sposéb postrze-
gania e-sadu w mediach i spoteczenstwie. Jakie s3 podstawy
niezadowolenia spotecznego z dziatania e-sadu? Wydaje sie, iz
najwazniejszym czynnikiem jest tu problem niewiedzy niekto-
rych pozwanych o toczacych sie postepowaniach. Jest to argu-
ment, ktory zyskuje na mocy u okreslonych odbiorcéw, kiedy
powiemy, iz to sad wirtualny a zwykty obywatel ma ograniczony
dostep do ustug internetowych lub nawet do sprzetu kompute-
rowego. Z kontekscie dyskusji o tego typu zarzutach, stoimy
na przegranej pozycji. Mam wrazenie, ze nie istnieja w tym
przypadku argumenty, ktére moga przekonac¢ oponentéw. Ko-
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nieczna jest zatem zmiana wizerunku e-sadu w spoteczenstwie.
E-sad musi sta¢ sie zatem instytucja, ktéra w oczach obywateli
bedzie instytucja zaufania publicznego. Nie nalezy sie zatem bac
wprowadzac rozwigzan prawnych oraz innowacji technicznych,
ktére beda stuzy¢ nie tylko powodom, ale takze i pozwanym.
Tylko wtedy strony elektronicznego postepowania upominaw-
czego (zwlaszcza pozwany) beda miaty Swiadomos¢ nalezytej
ochrony prawnej, jakiej mozna oczekiwac¢ od polskiego sadow-
nictwa powszechnego.
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