Wspotczesny
rynek pracy

Zatrudnienie i bezrobocie
w XXI wiecku

Pod redakcja
Marty Makuch

Complete Education



Wspotczesny
rynek pracy

Zatrudnienie i bezrobocie
w XXI wieku






Wspotczesny
rynek pracy

Zatrudnienie i bezrobocie
w XXI wieku

Pod redakcja
Marty Makuch

Wroctaw 2014



Wispdtczesny rynek pracy.
Zatrudnienie i bezrobocie w XXI wieku

Recenzent
Adam Kubow

Redaktor naukowy
Marta Makuch

Redaktor prowadzacy
Bartosz Moch

Redaktor techniczny
Michat Sierpowski

Korektor
Joanna Chmielewska

Projekt graficzny okladki
Artur Klafta

Sktad i tamanie
Violet Design

Projekt wspdlfinansowany z budzetu Wojewo6dztwa Dolnoslaskiego
Projekt wspélfinansowany przez PTPS i UWr

URZAD MARSZALKOWSKI WOJEWODZTWA DOLNOSLASKIEGO

SCASK

www.umwd.pl

Uniwersytet
Wroctawski

Copyright © by Uniwersytet Wroclawski, D. Buczkowska, M. Fraczek, M. Jelonek, L. Jurek,
K. Kaczmarczyk, A. Makarewicz-Marcinkiewicz, K. Sipurzynska-Rudnicka

ISBN: 978-83-63560-99-7
Egzemplarz bezplatny

Wydawnictwo CEdu Sp. z o.o.
ul. Powstancéw Slaskich 7
53-332 Wroclaw
tel. 7133275 15
e-mail: biuro@cedu.pl
www.cedu.pl



Spis tresci

Marta Makuch
Wprowadzenie.
Polityka spoteczna wobec wyzwan rynku pracy w XXI wieku......................... 7

Katarzyna Zamorska
Wartosci polityki spotecznej w zderzeniu

ze zmianami W ObSZarze Pracy ...............ccoooiiiiiiiiiiiiiii i 19
Marta Makuch

Rozwazania o pracy z perspektywy wspoélczesnego spoleczenistwa.

Ujecie psychologiczno-spoleczne ... 33

Agnieszka Makarewicz-Marcinkiewicz

Rada pracownikéw.

Funkcjonowanie pozazwigzkowej reprezentacji pracownikéw

przedsiebiorstw prywatnych w Polsce ... 51

Dorota Moron
Wielosektorowos¢ instytucji rynku pracy w Polsce.
Przyktad agencji zatrudnienia ... 65

Katarzyna Sipurzynska-Rudnicka
Uwarunkowania demograficzne i edukacyjne
sytuacji na polskim rynku pracy w latach 1990-2013..................................... 83

Maciej Fraczek
Rynek pracy Unii Europejskiej — stan, perspektywy

i gléwne determinanty rozwojowe .................. 105
Lukasz Jurek
Pracownicy z pokolenia Y: silne i stabe strony ....................... 127



Spis tresci

Karina Kaczmarczyk
Zmiany w szkolnictwie wyzszym w Polsce i ich wpltyw

na sytuacje os6b z wyzszym wyksztalceniem na rynku pracy...................... 141
Magdalena Jelonek

Absolwenci uczelni na malopolskim rynku pracy:

zas6b do zagospodarowania czy systemowe obcigzenie?............................. 161

Dominika Buczkowska
Studia i co dalej? Jak bezkolizyjnie wejs¢ na rynek pracy............................. 175

Noty oautorach.................. 187



Marta Makuch
Uniwersytet Wroctawski

Wprowadzenie. Polityka spoteczna
wobec wyzwan rynku pracy w XXI wieku

Praca jest jednym z kluczowych obszaréw zainteresowan profesjonalnej, publicznej polityki
spolecznej, od poczatkéw jej powstania. Chociaz wiele obecnych w XIX i XX wieku na rynku
pracy kwestii udalo sie rozwiaza¢, postepujace zmiany niosa za soba nowe wyzwania. Wy-
soki poziom bezrobocia, nowe formy zatrudniania, wynagrodzenia, wymagania wobec pra-
cownikéw, zabezpieczenie spoleczne pracujacych, migracje zarobkowe — to tylko niektére
zagadnienia, ktére podja¢ musi wspdlczesna polityka spoleczna. Rozdzial wprowadzajacy
stanowi prébe nakreslenia najwazniejszych probleméw i wyzwan rynku pracy, przed ktéry-
mi stojg wspélczesne spoleczenstwa.

Stowa kluczowe: praca, rynek pracy, zatrudnienie, bezrobocie, polityka spoleczna

Problematyka pracy jest przedmiotem rozwazan zaréwno o charakterze ekono-
micznym i politycznym, jak tez spotecznym i filozoficznym. Analizowana i rozpa-
trywana jest z perspektywy jednostkowej, ale takze ogdlnej, systemowej, w wielu
réznych ujeciach i kontekstach. Mozemy wiec méwic o pracy jako takiej, analizowaé
problem pracy zarobkowej, najemnej, prawa do pracy, czy wreszcie — kwestie zwig-
zane ze znalezieniem i utrzymaniem zatrudnienia oraz brakiem pracy. Ze wzgledu
na swoja doniosto$¢ praktyczna, jest przedmiotem analiz zaréwno o charakterze
naukowym, jak i tematem artykuléw, opracowan i polemik publicystycznych.
Praca stanowi jeden z centralnych punktoéw zainteresowan polityki spoteczne;j.
Mozna wskaza¢, ze powstanie nauki o polityce spolecznej integralnie zwigzane
bylo z pojawieniem si¢ kwestii robotniczej i koniecznoscia ingerencji panstwa na-
rodowego w sfere stosunkéw pracy'. Wigzalo sie to najpierw z zagwarantowaniem

! Zob. K. Zamorska, Prawa spoleczne jako program przebudowy polityki spotecznej, Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 2010, s. 163-173.
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okredlonych warunkéw pracy, a nastepnie, juz w ramach XX-wiecznego panstwa
opiekuiiczego, uznaniem prawa do pracy jako jednego z gtéwnych praw spotecz-
nych kazdego czlowieka® I chociaz niewiele 0os6b o tym pamieta, Polska byla jed-
nym z pierwszych krajéw europejskich, ktoére powolaly panstwowa (publiczng) stuz-
be zatrudnienia. Juz na pierwszym posiedzeniu Sejmu Ustawodawczego, 10 lutego
1919 roku, przediozono dekret o organizacji pahstwowych urzedéw posrednictwa
pracy, podpisany nastepnie przez Marszatka Jozefa Pilsudskiego jako Naczelnika
Panstwa®. Jednoczesnie wydany zostal takze akt prawny, zapewniajacy kontrole
uczestnikéw rynku pracy, dzieki powolaniu inspekgji pracy’. W tym samym czasie
przedlozono dekrety o 8-godzinnym dniu pracy i ubezpieczeniu na wypadek cho-
roby®. Problematyka rynku pracy w II Rzeczypospolitej byla jednym z wazniejszych
obszaréw aktywnosci spolecznej panstwa, a w okresie PRL zasade pelnego zatrud-
nienia uczyniono sposobem na likwidacje wielu probleméw spolecznych (m.in. ub6-
stwa), za$ Konstytucja PRL podkredlata, iz ,praca jest prawem, obowiazkiem i sprawa
honoru kazdego obywatela”. W III Rzeczypospolitej problematyka pracy — w zwiaz-
ku z bezrobociem, ale i przemianami nastepujacymi na rynku pracy — réwniez jest
kwestig kluczowa, a problem prawa do pracy pojawia sie takze w Konstytucji RP”.

Od poczatku wigc, po dzien dzisiejszy, problematyka rynku pracy — cho¢ w r6z-
nych aspektach i w odniesieniu do odmiennych probleméw — stanowi obszar zain-
teresowan polityki spotecznej. Wynika to cho¢by z samej definicji polityki spotecz-
nej. Jesli przyjmiemy za Gosta Espingiem-Andersenem, ze polityka spoteczna jest
~publicznym zarzadzaniem spolecznymi ryzykami”®, to owe ryzyka minimalizowaé
mozemy poprzez dostarczanie ustug spolecznych, ale réwniez poprzez zapewnie-
nie obywatelom mozliwosci samodzielnego uzyskiwania dochodu, umozliwiajace-
go funkcjonowanie w spoteczenistwie. Polityka rynku pracy ma swdj udzial w obu
tych dziataniach. Z jednej strony, s$wiadczy ustugi o charakterze ostonowym oraz
aktywizacyjnym, z drugiej za$ — kreuje ramy funkcjonowania rynku pracy, gwaran-
tujace osobom pracujacym odpowiednia ochrone socjalna (chocby poprzez place
minimalng, ochrone w przypadku choroby, wypadku w pracy, stwarzanie odpo-
wiednich warunkéw pracy i prawa do odpoczynku).

Na znaczenie kwestii pracy w polityce spotecznej uwage zwracajg Barbara Sza-
tur-Jaworska i Grazyna Firlit-Fesnak, wskazujac, iz polityka spoleczna to ,celowa
dzialalnoé¢ panstwa i innych organizacji w dziedzinie ksztalttowania warunkéw

2 Ibidem, s. 164.

3 Dekret o organizacji panstwowych urzedéw posrednictwa pracy i opieki nad wychodzcami, Dz. U., nr 011,
poz.127 21919 .

* Dekret tymczasowy o urzadzeniu i dzialalnosci inspekcji pracy, Dz. Pr. P P, nr 5, poz. 90 z 1919 r.

> M. Furmanowska, Walka z bezrobociem w Drugiej Rzeczpospolitej jako wartos¢ aplikacyjna dla naszej wspdlczesnosci,
[w:] R. Gerlach (red.), Edukacja i praca. Konteksty—wyzwania—antynomie, Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza
Wielkiego, Bydgoszcz 2008, s. 203.

¢ Konstytucja Polskiej Rzeczypospolitej Ludowej uchwalona przez Sejm Ustawodawczy w dniu 22 lipca 1952 .,
Dz. U., nr 33, poz. 232z 1952 1, art. 14.

7 W art. 65-67 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 ., Dz. U., nr 78, poz. 483 z 1907 r.

8 G. Esping-Andersen, Spoleczne podstawy gospodarki postindustrialnej, Wydawnictwo WSP TWE Warszawa 2010, s. 52.
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zycia i pracy ludnosci oraz stosunkéw spolecznych, majaca na celu miedzy inny-
mi zapewnienie bezpieczeistwa socjalnego, zaspokojenie potrzeb wyzszego rze-
du, zapewnienie fadu spolecznego”. Réwniez Jan Danecki podkredla, Ze polityka
spoleczna rozumiana jest jako ,dzialalno$¢ bezposrednio organizujaca poprawe
warunkow pracy i zycia”"’. Podobnie twierdzi Adam Kurzynowski, ktéry polityke
spoleczng definiuje jako ,dzialalno$¢ panstwa, samorzadu i organizacji pozarza-
dowych zmierzajaca do ksztaltowania ogélnych warunkéw pracy i bytu ludnosci,
prorozwojowych struktur spotecznych oraz stosunkéw spotecznych opartych na
réwnosci i sprawiedliwosci spolecznej, sprzyjajacych zaspokajaniu potrzeb spotecz-
nych na dostepnym poziomie”!'. Przedstawione definicje wyraznie akcentuja prace
jako kluczowa, wspolczesng kwestie spoteczna.

Przyznanie centralnej roli problemowi zatrudnienia wigze si¢ ze zoriento-
waniem na niego wielu obszaréw polityki spotecznej. System edukacji powinien
ksztalci¢ dla potrzeb rynku pracy, zabezpieczenie spoleczne (najczesciej dzis o cha-
rakterze ubezpieczeniowym) stuzy¢ asekuracji 0s6b pracujacych i ich rodzin przed
ryzykiem staro$ci czy wypadku, ochrona zdrowia utrzymacé nas w zdolnosci do pra-
cy, za$ pomoc spoleczna wspiera¢ tych, ktérzy pracy nie posiadaja.

Wiele probleméw w sferze zatrudnienia, ktdre nidst za soba rodzacy sie, kapita-
listyczny rynek pracy w wieku XIX oraz rozwiniety XX-wieczny rynek pracy welfare
state, zostalo rozwiazanych. Nie oznacza to jednak, ze zadania w zakresie polityki
rynku pracy zostaly wyczerpane. W XXI wieku mamy bowiem do czynienia zaréw-
no ze znaczacymi zmianami samego rynku pracy, jak i jego otoczenia, co powoduje
nowe problemy i kwestie spoleczne. Warto wskazac¢ na zjawiska, ktore organizuja
obecnie nasze my§$lenie o problematyce pracy. Nalezy podkredli¢, ze czesto przy
badaniu przyczyn, a nade wszystko skutkéw tych probleméw, zwraca sie uwage na
elementy ekonomiczne, a zapomina o aspektach spolecznych. Daniel Fic okreslit,
ze ,mechanizm globalizacji opierajacy sie na outsourcingu, offshoringu i networkingu
zapomina o czlowieku pracujacym”*. Nie oznacza to, ze elementy ekonomiczne na-
lezy lekcewazy¢. Nastaly trudne czasy hiperkonkurencji, swobodnego przeptywu
zasobow ludzkich, nowych, elastycznych form zatrudnienia i wystepujacego w ca-
tej Europie wysokiego poziomu bezrobocia. Wiele organizacji zostalo zmuszonych
do wdrozenia licznych proceséw restrukturyzacyjnych, bedacych funkcja zar6wno
konkurencyjnej, jak i ekonomicznej presji. Redukcja zatrudnienia (downsizing), zle-
canie wykonywania ustug na zewnatrz (outsourcing) oraz powszechne stosowanie
alternatywnych form zatrudnienia staly sie strategiami, majacymi na celu zwiek-
szenie elastycznosci w celu utrzymania lub zwigkszenia swojej wydajnosci oraz

? B. Szatur-Jaworska, G. Firlit-Fesnak, Leksykon pojec socjalnych, IPS UW, Warszawa 1994, s. 3.

10°]. Danecki, O postepie spolecznym w polityce spolecznej, [w:] W. Aniol (red.), Polityka spoteczna. Wybdr tekstéw teore-
tycznych, IPS UW, Warszawa 1984, s. 194.

I Por. A. Kurzynowski, Polityka spoleczna — podstawowe pojecia i zakres, [w:] A. Kurzynowski (red.), Polityka spolecz-
na, SGH, Warszawa 2001, s. 11.

12 D. Fic, Homo faber w epoce globalizacji, [w:] B. Pietrulewicz (red.), Edukacja. Praca. Rynek pracy, Wydawnictwo Na-
ukowe PTP Instytut Edukacji Techniczno-Informatycznej Uniwersytet Zielonogoérski, Zielona Gora 2010, s. 44.
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zredukowania kosztéw. Ale posrod tych sformulowan na koficu zawsze powinny
pojawic sie elementarne stowa: czlowiek i spoleczenistwo. Wszak ,praca jest klu-
czowym czynnikiem dobrej jakosci Zycia i zdrowia, a dobra kondycja i sprawnosé
warunkuja charakter oraz efekty pracy. Z kolei brak pracy dziala na czlowieka de-
strukcyjnie i podwaza podstawy egzystencji jednostek i rodzin”*.

I wlasnie chyba najbardziej doniostym w skutkach problemem jest brak pracy,
ktora chce sie podjaé, ktorej sie poszukuje, a wiec bezrobocie. Oczywiscie, zjawisko
to nie jest niczym nowym, w historii mieliSmy juz okresy znacznego nasilenia bez-
robocia, z czym mamy do czynienia réwniez teraz. Cecha charakterystyczna wspot-
czesnych gospodarek jest bezzatrudnieniowy wzrost gospodarczy, ktéry utrudnia
tworzenie nowych miejsc pracy. W tym przypadku, problemem staje sie tez wpltyw
kosztéw pracy (zwlaszcza pozaplacowych, ale i zwigzanych z wynagrodzeniami)
na zjawisko bezrobocia, ktére, obcigzajac pracodawcow, staja sie barierg tworzenia
nowej pracy. Zreszta, kolejnym wyzwaniem w XXI wieku s3 place. Sprawa wyna-
grodzen, ksztattowania ich wysokosci, a zwlaszcza znaczne réznice plac (np. luka
placowa miedzy kobietami a meZczyznami), czy wreszcie brak wynagrodzenia
(przy pracy niewolniczej, wyzysku) nadal pozostajg kwestiami budzgcymi kontro-
wersje we wszystkich krajach.

Istotng cechg wspoélczesnego bezrobocia jest objecie nim pewnych kategorii spo-
tecznych, ktére — ze wzgledu na swoje cechy — s mniej atrakcyjne na rynku pracy.
Mowa tu chocby o osobach miodych, starszych czy kobietach. Waznego znaczenia na-
biera bezrobocie absolwentéw, szczegdlnie w kontekscie coraz lepszego ich wyksztal-
cenia. Teza, ze ukonczenie studiéw wyzszych chroni przed brakiem pracy, odeszia
w niepamieé, a znaczacym wyzwaniem dla instytucji rynku pracy sg dzi§ poszuku-
jacy pracy absolwenci szkét wyzszych. Zadne panstwo nie moze sobie pozwoli¢, aby
w dluzszej perspektywie osoby mlode, wyksztalcone, a wiec i ambitne rozpoczynaty
swoja ,kariere zawodowg” od statusu bezrobotnego. To strata jednostkowa (kapitatu
ludzkiego), ale i spoleczna. Zwlaszcza w dobie probleméw demograficznych. Gene-
ruje to réwniez liczne zagrozenia, jakie stanowia grupy oséb wykluczonych spotecz-
nie. Wykluczenie to ,wynik pozbawienia pracy, ktéry jednoczesnie powoduje utrate
tozsamodci”'*. Schemat czesto wyglada tak: od bezrobocia do biernosci, potem biedy,
niepewnosci o wlasny los, frustragji, a nierzadko konczy sie to wybuchami grupowej
agresji. ByliSmy i nadal jesteSmy tego $wiadkami. W spoleczenistwie Internetu i me-
diéw elektronicznych (spolecznosciowych) ludziom tatwiej porozumie¢ sie ze soba
oraz wyrazi¢ wspolnie, gtosno swéj sprzeciw wobec niegodnych warunkéw i zade-
monstrowag, ze pragna zmian dla siebie, ale i dla innych®.

3 U. Jeruszka, Przemiany pracy we wspdlczesnym swiecie w kontekscie potrzeby edukacji permanentnej, [w:] R. Gerlach
(red.), op.cit., s. 271.

4 W. Drzezdzon, Przeobrazenia polskiego rynku pracy u progu XXI wieku. Wyzwania dla pedagogiki pracy, ,Studia
Gdanskie. Wizje i rzeczywisto$¢”, tom VIII, s. 243.

15 Por. m.in. J. Wator, Dlaczego firmy ukrywajg fabryki szyjgce dla nich ubrania?, http://wyborcza.pl/1,75248,16006083.html
[dostep 10.06.2014].
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Stad bezrobocie rodzi, z jednej strony, koniecznos¢ socjalnego wsparcia oséb
pozostajacych bez pracy, z drugiej za§ — pomocy w znalezieniu zatrudnienia. Wdra-
zana dzi§ aktywna polityka nacisk kladzie przede wszystkim na aktywizacje, pro-
wadzaca do uzyskania pracy i w te strone kierowane sa gléwne $rodki finansowe. Te
dzialania to takze préba tworzenia nowych miejsc przy zaangazowaniu finanséw
publicznych. Ale i tutaj pojawia sie niebezpieczefistwo. Mianowicie — wspomniano
juz o kosztach pracy — Srodki publiczne gromadzone sa poprzez podatki i sktadki
nakladane takze na przedsiebiorcow. Im wiecej zatem bedziemy ich potrzebowac
na kreowanie miejsc pracy przez panstwo i dzialania aktywizacyjne, tym mniej tej
pracy beda tworzy¢ pracodawcy. To jeden z argumentéw pojawiajacych sie w trwa-
jacej od wielu dziesigtek lat i, wydaje sie, ciagle zywej dyskusji zwolennikow i prze-
ciwnikéw ingerencji pafistwa w mechanizm rynku i gospodarki.

A wlasnie to, co charakteryzuje wspoélczesng gospodarke, to brak stabilnosci za-
trudnienia, przejawiajacej sie stala praca ,na etacie”, nie tak dawno pod postacia:
od ukoniczenia szkoly do przejécia na emeryture w tym samym zakladzie. W wielu
przypadkach, pracownicy poszukiwani sg na krotkie okresy, do wykonania okres-
lonych zadan, zmienno$¢ sytuacji gospodarczej powoduje tez czeste fluktuacje za-
trudnienia w przedsiebiorstwach. Pojawiaja sie pytania: skad wynika ten dysonans?
Czyzby tak trudno bylo sprosta¢ wymaganiom pracodawcy? A moze to jednak
osoby poszukujace zatrudnienia majg zbyt wygérowane oczekiwania? Przyczyny
moga by¢ rézne, ale jedno jest pewne: rynek pracy jest obecnie bardzo wymagajacy
i nic wskazuje na to, aby w najblizszym czasie uleglo to zmianie. I to zar6wno po
stronie pracodawcy, jak i po stronie pracobiorcy (zwlaszcza z tzw. pokolenia Y).

Zmiana dotyczy réwniez form zatrudnienia. Coraz wigksze uznanie w oczach
pracodawcow zyskuja formy zwigzane z zatrudnieniem o charakterze zadanio-
wym, czasowym, a wiec umowy na czas okreslony oraz umowy zlecenia i o dzielo.
Cecha wspolczesnego rynku pracy jest przechodzenie od zasad zatrudniania opar-
tych na klasycznym stosunku pracy do innych form wspétpracy — umowy zlecenia
i o dzielo regulowane sa prawem cywilnym, a nie Kodeksem pracy, zwieksza sie tez
znaczenie samozatrudnienia, stosowanego czesto zamiast klasycznego zatrudnie-
nia w ramach stosunku pracy. Daniel Fic pisze, Ze ,nowy paradygmat [serwicyzacji
gospodarki i spoleczenstwa — przyp. M.M.] wywoluje prace niezinstytucjonalizo-
wang, niestandardowa, elastyczna, ktéra zamienia prace standardowsa, zwiazana
z pelnym wymiarem godzin, konkretnym stanowiskiem pracy organizowanym
i utrzymywanym przez pracodawce, rozpoczynang i koficzong o regularnej po-
rze, uwzgledniajaca pory roku i pory dnia, zwigzang czesto z tzw. linearna Sciezka
kariery”'®. A przywolujac sformutowanie Charlesa Handy’ego z ksiazki Wiek prze-
zwycigzonego rozumu, mozna podsumowac, ze ,w nowej erze Internetu i konkuren-
cji praca jest czyms, co sie wykonuje, a nie miejscem, do ktérego sie chodzi”".

6 D. Fic, op.cit., s. 44.
17 Ch. Handy, Wiek przezwycigzonego rozumu, Business Press, Warszawa 1998, [za:] ibidem, s. 45.
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Ale nie zawsze problemem jest bezrobocie. Konsekwencja dazenia pracodawcy
do osiaggania przez firme coraz lepszych wynikéw ekonomicznych, nieustannego
dazenia do wykazania przez pracownikéw swojej przydatnosci oraz utrzymania sil-
nej pozycji zawodowej, ktéra sprzyja silnej rywalizacji, jest nasilajacy sie w krajach
wysokorozwinietych stres zawodowy™. Takie patologie, jak pracoholizm czy mob-
bing, przestaly by¢ jednostkowym problemem, staja sie swoistym ,przeklenistwem
dobrobytu”.

Problematyka pracy ulegta juz dawno globalizacji, w §lad za innymi obszarami.
Na rynku funkcjonuja zaré6wno globalne firmy, jak i migrujacy pracownicy, co spra-
wia, ze kwestie zatrudnienia i bezrobocia przestaja by¢ problemem wylacznie krajo-
wym, lokalnym, ale wymagaja miedzynarodowej koordynacji i aktywnych dziatan
organizacji miedzynarodowych. Szczegdlne znaczenie w Europie odgrywa w tym
kontekscie Unia Europejska, ktéra, wprowadzajac zasady swobodnego przeptywu
0s0b, kapitatu, towaréw i $wiadczenia ustug, wykreowata potrzebe wspélnych dzia-
tan w ramach polityki spolecznej. To w UE narodzita si¢ idea nowego podejscia do
probleméw na rynku pracy - flexicurity. Jest to model rynku pracy, strategia laczaca
dwa elementy, wydawaloby sie nie do pogodzenia: elastycznos¢ (flexibility) i bez-
pieczenstwo (security). I mozna powiedzie¢, ze model ten wlasnie przeszedt swoisty
test: w czasie kryzysu. Czy go zdal? Eksperci Konfederacji Lewiatan uwazaja, ze
tak. Wedlug nich, to wlasnie ,flexicurity bylo jednym z gléwnych czynnikéw, tago-
dzacych skutki kryzysu na rynkach pracy [w krajach UE - przyp. M.M.]. Z jednej
strony, zapewnilo ochrone zatrudnienia, pozwalajac pracodawcom - dzieki elas-
tycznemu ukladowi godzin i warunkéw pracy — utrzymac pracownikéw pomimo
spadku produkgji/sprzedazy. Z drugiej strony flexicurity pozwolilo utrzymaé wy-
soki poziom mobilnosci pracownikéw, co umozliwilo przerzucanie ich tam, gdzie
wystepowalo na nich zapotrzebowanie”".

Zarysowane pokrotce zjawiska, wystepujace na wspélczesnym rynku pracy,
powodujg koniecznoé¢ aktywnych dziatan wiadz publicznych na rzecz rozwia-
zywania probleméw zwigzanych z bezrobociem i zatrudnieniem. O ich waznosci
$wiadczy priorytetowe traktowanie polityki rynku pracy wsérdd ogétu polityk spo-
tecznych. Stabilizacja rynku pracy pozwala bowiem lepiej rozwigzywac réwniez
inne problemy spoteczne.

* % X

Niniejsza ksigzka sklada sie z dziesieciu rozdziatéw, traktujacych o istotnych wyzwa-
niach i elementach wspoélczesnego rynku pracy. Autorzy, koncentrujac si¢ na gtow-
nej idei: przedstawieniu wyzwan i probleméw rynku pracy w XXI wieku, wskazuja

8 W. Drzezdzon, op.cit., s. 245-246.

9" Rynki pracy jutra. Flexicurity drugiej generacji — mobilne, dynamiczne i otwarte rynki pracy, s. 2, http://konfederacja-
lewiatan.pl/wydawnictwa/_files/publikacje/Rynki_pracy_jutra.pdf [dostep 10.06.2014]. Por. tez: wywiad z Ilarig
Maselli, ekonomistka z Centre for European Policy Studies, Flexicurity — sposéb na niskie bezrobocie, http://forsal.pl/
artykuly/426111 flexicurity_sposob_na_niskie_bezrobocie.html [dostep 10.06.2014].
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na rézne aspekty tych kwestii. W tekstach odnajdujemy takze rézne perspektywy
oceny zjawisk zachodzacych na wspdlczesnych rynkach - lokalna, krajowa, euro-
pejska, ale i globalna. Wreszcie, interdyscyplinarnosc¢ rozdzialéw wskazuje, ze prob-
lematyka rynku pracy, zmian na nim zachodzacych i bolaczek, przed ktérymi staja
pracownicy, ale i pracodawcy, taczy badaczy réznych dyscyplin naukowych.

Otwierajacy ksiazke rozdzial Wartosci polityki spolecznej w zderzeniu ze zmianami
w obszarze pracy Katarzyny Zamorskiej wskazuje na zawsze istotny element zycia
spolecznego, jakim sg wartosci. Bez watpienia, wskazuja i ksztaltuja one pewien
porzadek polityki spolecznej, takze tego jej obszaru, ktory Scisle zwigzany jest
z rynkiem pracy. Autorka zastanawia si¢ nad problemem zaniku czy tez podwa-
zania wartosci, ktore legty u podstaw ksztaltowanej do niedawna polityki spotecz-
nej. Wskazuje takze na przyczyne tego procesu: to nowe formy pracy i strukturalne
nieréwnosci.

Problematyka znaczenia pracy (zawodowej, zarobkowej) we wspolczesnosci
kontynuowana jest w kolejnym rozdziale. Marta Makuch w Rozwazaniach o pracy
z perspektywy wspdlczesnego spoteczeristwa. Ujecie psychologiczno-spoleczne wskazuje
na przyczyny przemian, ktére zachodza na rynkach pracy. Zmiany te powoduja
takze ewolucje teorii pracy, rozumienia samej kategorii, jaka jest praca. W dalszej
czesci tekstu omawiane sa, na przykladzie wybranych zjawisk, wspoélczesne, glo-
balne problemy dotyczace wykonywania pracy zarobkowej, a wplywajace zaréwno
na zycie jednostek, jak i na funkcjonowanie spoteczenstw. To zagrozenia zwigzane
z praca niewolnicza, z koniecznoscia dostosowania sie pracownika w XXI wieku do
elastycznego, dynamicznego Srodowiska pracy czy proby utrzymywania w réwno-
wadze zycia prywatnego i zawodowego (work-life balance).

Agnieszka Makarewicz-Marcinkiewicz w rozdziale Rada pracownikéw. Funkcjo-
nowanie pozazwigzkowej reprezentacji pracownikdéw przedsigbiorstw prywatnych w Polsce
porusza zagadnienie wprowadzonej w Polsce w 2006 roku, na mocy ustawy o infor-
mowaniu pracownikéw i przeprowadzania z nimi konsultacji, rady pracownikéw.
Przedstawia zasady funkcjonowania organu pozazwiazkowej reprezentacji pra-
cownikéw w przedsiebiorstwach prywatnych oraz dokonuje weryfikacji hipotezy,
ze nieprzychylna postawa pracodawcéw wobec dodatkowej reprezentacji pracow-
nikéw oraz brak uszczegétowienia zakresu uprawnien tego gremium, wplywaja na
znikoma liczbe powotywanych rad, a tym samym — na ograniczony zakres realizacji
praw pracowniczych. Tekst zawiera analize zasad, na jakich powolywane sa i dzia-
laja rady pracownikéw w Polsce, relacji: zwiazki zawodowe-rady pracownikéw,
oraz procesu informowania i konsultacji w kontekscie partycypacji pracowniczej.

W pracy Doroty Moron, Wielosektorowosc instytucji rynku pracy w Polsce. Przy-
kiad agencji zatrudnienia, zostala dokonana interesujaca analiza polskiego systemu
instytucji rynku pracy pod katem realizacji idei wielosektorowosci, w zakresie funk-
cjonowania wérdd instytucji rynku pracy podmiotéw publicznych, prywatnych
i prowadzonych przez sektor non profit, a takze ich wzajemnych relacji. W spo-
sob szczegolowy Autorka poddala analizie funkcjonowanie agencji zatrudnienia
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oraz problem ich wspétpracy z urzedami pracy. Jak wskazuje, ,wielosektorowos¢
i wspétpraca pomiedzy ré6znymi podmiotami wydaje sie dobrym rozwigzaniem dla
polityki rynku pracy. Poszczegdlne sektory oferuja rézne ustugi, dzieki czemu klien-
ci majg wybodr i moga korzystac z takiego wsparcia, jakie im odpowiada, natomiast
wspoOlpraca miedzysektorowa moze przynie$¢ zadowalajace efekty aktywizacyjne,
takze w odniesieniu do tych oséb, ktére wymagaja najwiekszego wsparcia”.

Kolejne dwa teksty poswiecone sa analizom statystycznym rynku pracy. Opra-
cowanie Uwarunkowania demograficzne i edukacyjne sytuacji na polskim rynku pracy
w latach 1990-2013 Katarzyny Sipurzynskiej-Rudnickiej to analiza czynnikéw wply-
wajacych na rozmiary oraz cechy jakosciowe podazy pracy w Polsce, w dotych-
czasowym okresie przemian ustrojowych, rozpoczetych po 1989 roku. W obszarze
czynnikéw demograficznych autorka zwraca uwage na zmiany w strukturze wieku
ekonomicznego ludnosci, zwlaszcza dotyczace populacji oséb w wieku produk-
cyjnym, ale takze na procesy migracji zagranicznych oraz wewnetrznych. Z kolei
w grupie czynnikéw edukacyjnych, przeanalizowata zmiany dotyczace rozmiarow
i struktury ksztalcenia w szkolnictwie ponadgimnazjalnym i wyzszym oraz ich kon-
sekwencje w postaci zmian w strukturze wyksztalcenia Polakéw.

Aspekt europejski odnajdujemy w tekscie Macieja Fraczka, pt. Rynek pracy
Unii Europejskiej — stan, perspektywy i gtdwne determinanty rozwojowe. Autor dokonu-
je w nim oceny sytuacji na rynku pracy w krajach UE w XXI wieku. Wskazuje na
gléwne czynniki determinujace sytuacje na tym rynku. Nastepnie, przeprowadza
analize wybranych wskaznikéw rynku pracy. W czesci konhcowej okresla perspekty-
wy rozwojowe i gldéwne wyzwania stojace przed unijnym rynkiem pracy. Przepro-
wadzone analizy pokazujg, ze rynek pracy UE jest bardzo niejednorodny, a wyzwa-
niami dla calego regionu sa m.in: niski poziom aktywnosci zawodowej (szczegdlnie
kobiet, mlodziezy i 0s6b starszych), wysokie bezrobocie, zwiekszajaca sie segmenta-
cja rynku pracy, nieskuteczna polityka zatrudnienia i rynku pracy.

Kolejne opracowanie, Lukasza Jurka, otwierajace czes¢ dotyczaca rozwazan
czworga autoréw o mlodym pokoleniu, porusza aktualng problematyke sytuacji
0s6b mlodych na rynku pracy. Pracownicy z pokolenia Y: silne i stabe strony to inte-
resujacy obraz mlodziezy, wchodzacej w dorostod¢, pod katem ich aktywnosci za-
wodowej, okreslenia silnych i stabych stron jako pracownikéw. Autor przedstawia
niektére wyniki wlasnych badan, przeprowadzonych wsréd studentéw, mlodych
pracownikéw wykonawczych oraz wéréd menedzeréw firm w ramach projektu na-
ukowego ,Zatrudnienie i rozw6j zawodowy 0séb z pokolenia Y: problemy i wyzwa-
nia z perspektywy polityki personalnej”, ktory zostal zrealizowany w kooperacji
z Grupa Kapitalowa Kruk, w ramach wroclawskiego programu ,Mozart — partner-
stwo nauki i biznesu”. Przedstawiciele pokolenia Y, jak podsumowuje Lukasz Jurek,
dorastali w specyficznych realiach spolecznych, gospodarczych, technologicznych
i w zawigzku z tym wchodza na rynek pracy ze specyficznymi kompetencjami za-
wodowymi. Czy s3 oni lepszymi lub gorszymi pracownikami niz przedstawiciele
innych pokolen? Raczej nie, s po prostu inni.
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Karina Kaczmarczyk kontynuuje watek mlodego pokolenia w aspekcie powia-
zanh obszaru edukacji i rynku pracy. Zmiany w szkolnictwie wyzszym w Polsce i ich
wplyw na sytuacje 0s6b z wyzszym wyksztatceniem na rynku pracy to tekst, w ktérym
Autorka okresla kierunki i nasilenie zmian, jakie dokonaly si¢ w rozmiarach i struk-
turze szkolnictwa wyzszego w Polsce w okresie od 1990 do 2012 roku oraz przed-
stawia wplyw tych zmian na sytuacje oséb z wyksztalceniem wyzszym na rynku
pracy. Wzrost znaczenia edukacji i wyksztalcenia w zyciu spoleczno-zawodowym
Polakéw wplynal na zwiekszenie liczby szk6t wyzszych, pojawienie sie szkét nie-
publicznych oraz wzrost liczby studentéw. Po ponad dwéch dekadach intensywne-
go rozwoju szkolnictwa wyzszego, pojawia si¢ problem niedopasowania struktury
absolwentéw do preferencji pracodawcéw. Rosnie zapotrzebowanie na wykwalifi-
kowanych robotnikéw i pracownikéw Sredniego szczebla, za$ wyksztalcenie wyz-
sze przestaje by¢ gwarantem sukcesu na rynku pracy.

Magdalena Jelonek analizuje te problematyke w ujeciu regionalnym — Matopol-
ski. W artykule Absolwenci uczelni na matopolskim rynku pracy: zasob do zagospodarowania
czy systemowe obcigzenie? odnajdujemy nawiazanie do problematyki strategicznego
planowania ,produkcji” kapitatu ludzkiego w regionie, w ramach zidentyfikowa-
nych kierunkéw kluczowych. Autorka stawia dwa pytania: jak ksztattuje sie sytua-
cja rynkowa 0s6b opuszczajacych szkoly wyzsze, ze szczegblnym uwzglednieniem
kontekstu lokalnego (specyfiki wojewddztwa malopolskiego) oraz czy mozna za-
obserwowac realna przewage rynkowa absolwentéw kierunkéw Scistych, zwlasz-
cza w tych dziedzinach, ktére typowane sa w strategii rozwoju wojewddztwa jako
kluczowe? W sposob szczegolny podkresla relacje miedzy regionalnymi politykami
publicznymi, ktére ukierunkowuja gospodarke lokalng na okreslone branze, a sys-
temem edukagji, ktory zapewnia kadry dla tych branz.

Rozdzial koficzacy te monografie, autorstwa Dominiki Buczkowskiej, Studia i co
dalej? Jak bezkolizyjnie wejs¢ na rynek pracy to swoiste vademecum dla miodej osoby,
ktéra wkracza na rynek pracy. Autorka, doswiadczony praktyk w pracy z mlody-
mi ludZmi, opisuje sytuacje, w jakiej znajduja sie absolwenci wchodzacy na rynek
pracy po ukonczeniu studiow. Fakty sa takie: z jednej strony mamy do czynienia
z ogromnym wzrostem liczby studentéw na przestrzeni ostatnich dwudziestu lat,
co przekiada sie na istnienie duzej konkurencji wéréd miodych ludzi rozpoczyna-
jacych kariere zawodowa. Z drugiej — czesty brak znajomosci przez miodych ludzi
wymagan rynku pracy, oczekiwan pracodawcéw, swiadomosci wlasnych predys-
pozycji zawodowych przyczynia sie do tego, ze okres poszukiwania pierwszej pra-
cy po studiach wydluza sie oraz towarzyszy mu wysoki poziom stresu. W tekscie
przedstawione sa wybrane definicje i rodzaje Sciezki kariery, wyniki badan ocze-
kiwan pracodawcéw wzgledem absolwentéw uczelni oraz propozycje zwigzane
z konstruowaniem wlasnej drogi zawodowej w oparciu o realia rynku pracy oraz
gruntowna znajomos¢ wlasnych zasobow.

Omowione rozdzialy i ich r6znorodno$¢ wskazujg, Ze rynek pracy jest nadal
interesujacym polem badawczym. Pozostaje mie¢ nadzieje, Ze opisane kwestie
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i,bolaczki” beda minimalizowane w najblizszej przyszlosci. Jedno jest pewne — pra-
ca jeszcze dlugo bedzie istotnym elementem zaréwno zycia cztowieka, jak i funkcjo-
nowania spoteczenstwa i gospodarki.
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Introduction. The social policy towards labour
market challenges in the twenty-first century

Work is one of the key areas of interests of professional, public social policy from its begin-
nings. Although many of the current in the nineteenth and twentieth centuries labour mar-
ket issues have been resolved, progressive changes bring new challenges. High unemploy-
ment rate, new forms of employment, wages, demands towards employees, social security
for the employed, labour migration are just some of the issues that need to be undertaken by
the contemporary social policy. The introductory chapter is an attempt to outline the major
issues and challenges in the labour market faced by contemporary societies.

Key words: work, labour market, employment, unemployment, social policy
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Wartosci polityki spolecznej
w zderzeniu ze zmianami w obszarze pracy

Urok wartodci jest tak atrakcyjny, ze powoluja si¢ na nie niemal wszyscy. Polityka spoleczna
takze odwoluje sie¢ do okreslonego zbioru wartosci naczelnych. Bezpieczenistwo socjalne,
wolnos¢, réwnos¢ czy solidaryzm spoleczny mialy co najmniej wyznaczaé cele i zasady po-
stepowania. Problem rozpoczat sie jednak w chwili — i to jest zasadniczy watek poruszany
w prezentowanym tekscie — gdy wkroczyliSmy w epoke, w ktérej dominuje przekonanie,
ze praca jest tylko na chwile. Jak by¢ solidarnym w czasach niedoboru? Co znaczy wolnos¢
iczy dobrobyt jest dla wszystkich? Nowe formy pracy i strukturalne nieréwnosci podwazaja
wartodci, z ktérych wyrosla i na ktérych ksztattowala sie polityka spoleczna.

Stowa kluczowe: praca, polityka spoleczna, wartosci polityki spolecznej, bezpieczenstwo
socjalne, dobro wspoélne, wolnos¢, prawa spoleczne, kwestia spoleczna

Wprowadzenie

Prace rozpatrujemy zwykle jako czynnos¢ zarobkowg, ktéra polega na wydatkowa-
niu ,wysitku fizycznego, psychicznego i emocjonalnego w celu wytwarzania débr
i ustug do konsumpcji wiasnej lub innych”'. Jako kategoria ekonomiczna praca
wyraza stosunki, jakie nawigzuja si¢ miedzy ludZmi w procesie gospodarowania.
Jest to jedno z wielu mozliwych wyjasnief pojecia pracy. Cho¢ bardzo ogdlne, to
jednak wskazuje, ze znaczenie pracy dla czlowieka polega, przede wszystkim, na
zaspokajaniu jego materialnych i niematerialnych potrzeb. Brak pracy — bezrobo-
cie — bedzie tego zaprzeczeniem. Praca towarzyszy czlowiekowi od zawsze. Trzeba
jednak pamigta¢, ze praca, zwlaszcza zarobkowa, nie cieszyla sie w kazdej epoce
jednakowym szacunkiem. Dopiero w XIX wieku, wraz z rozwojem spoleczefistwa

! G. Marshall (red.), Stownik socjologii i nauk spotecznych, PNN, Warszawa 2005, s. 252.

19



Katarzyna Zamorska

przemyslowego, po raz pierwszy uznano ustrojowe przyczyny bezrobocia, co przy-
czynilo sie do zupelnie nowego spojrzenia na zagadnienie samej pracy?. Jej rzeczy-
wiste miejsce w zorganizowanej zbiorowosci okreslone zostato przez zasady ustro-
jowe, ktére chronily panstwo.

Praca jest tez kategoria filozoficzng. Od strony teoretycznej, impulsu do nowego
podejscia w rozumieniu pracy dostarczyli, miedzy innymi, przedstawiciele szkoty
klasycznej ekonomii. Adam Smith, na przyklad, w swym dziele Badania nad naturg
ludzkq i przyczynami bogactwa naroddw wylozyl teorie pracy, wartosci i kapitalu. Do
systemu pogladéw Smitha odwotywali sie pozniej David Ricardo, John Stuart Mill,
Karol Marks, ktérych analizy gleboko zdeterminowaly rozumienie tego pojecia.
Z kolei, Max Weber nadat jej wymiar niemal religijny. Praca zamienita si¢ u niego
w wyznacznik warto$ci czlowieka.

Jest wreszcie praca problem kluczowym dla polityki spolecznej. Na ten zwig-
zek zwracal uwage w polskiej literaturze przedmiotu Antoni Rajkiewicz, podkres-
lajac, ze ,konotacja pracy z polityka spoteczng ma znaczenie dla obu dziedzin. [...]
Prawo do pracy dla kazdego zdolnego i chetnego do jej wykonania to podstawo-
wa warto$¢ w dominujacych nurtach [...] polityki spotecznej”. Kwestia spoleczna,
jaka stata si¢ w pewnym momencie historycznym praca, wywarta wplyw na po-
wstanie i ksztaltowanie sie, a potem systematyczny rozwdj nauki o polityce spo-
tecznej. Glebsza refleksja nad praca i prawem do niej jest wiec Scisle powiazana
z rozwojem kapitalistycznych stosunkéw pracy, ktére przynosza zupetnie nowe
kwestie*. W wieku XIX w krajach europejskich, w ktérych wigkszoé¢ spoleczen-
stwa powigzana byla z rolnictwem®, mialo to Scisty zwigzek z pojawieniem si¢
kwestii robotniczej.

Aby cho¢ w czesci przyblizy¢ to zagadnienie, chcialabym odwota¢ sie do frag-
mentu tekstu Stanistawa Rychlifiskiego. Na poczatku ubieglego wieku pisat on, ze
»wiek XIX wysunat z calg jaskrawoscig podstawowe kwestie spoleczne doby dzi-
siejszej zwiazane z zanikiem niezaleznosci gospodarczej znacznej, jesli nie przyt-
laczajacej wigkszosci mieszkancow krajow uprzemystowionych oraz ze skutkami
stloczenia ludnodci pracujacej w miastach. Kwestie spoleczne wigza sie tedy z na-
stepujacymi zagadnieniami: 1. Z niepewnoécia w zakresie zdobycia i utrzymania
zdobytej pracy (...). 2. Z ciezkimi warunkami pracy w fabryce (...). 3. Z niskoscia
zarobkéw (...)"¢. Brzmi znajomo.

2 R. Dahrendorf, Nowoczesny konflikt spoteczny. Esej o polityce wolnosci, Wydawnictwo ,Czytelnik”, Warszawa
1993, s. 230.

> A. Rajkiewicz, Realizacja prawa do pracy jako przedmiot aktywnosci paiistwa i niektérych organizacji spolecznych,
[w:] 0. ]. Mazur OSPPE (red.), Prawo do pracy a polityka spoleczna, Wydawnictwo KUL, Lublin 2005, s. 48.

+ Szerzej na temat samej kwestii spolecznej zob. J. Auelytner, Polskie tradycje naukowe w podejsciu do kwestii spo-
fecznej, [w:] B. Rysz-Kowalczyk, B. Szatur-Jaworska (red.), Wokdt teorii polityki spotecznej, IPS UW, Warszawa 2003.
* . Auleytner, Polska polityka spoteczna. Cigglosc i zmiany, WSP TWE, Polskie Towarzystwo Polityki Spolecznej,
Warszawa 2004, s. 18 i n.

¢ S. Rychlinski, Polityka spoteczna, [w:] Wybdr pism, PWN, Warszawa 1976, s. 244.
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Zagadnienie pracy jest wiec Scile powiazane z konfliktami na tle ptacowym,
warunkow pracy, bezrobociem, zabezpieczeniem spotecznym. Zauwazmy, ze tym
samym praca staje si¢ problemem stricte politycznym. Problemy zwiazane czy wy-
nikajace z pracy (a takze jej braku) od poczatku dostrzezenia problemu wplywa-
ly na sfer¢ polityczng, wymuszajac, z sukcesem badZ nie, odpowiednie rozwigza-
nia poprzez zastosowanie systemowej ochrony pracownikéw najemnych o slabej
pozycji ekonomicznej. Przejawem tych rozwigzan byla, miedzy innymi, potrzeba
przeprowadzenia zasadniczej zmiany warunkéw pracy robotnikéw, czego egzem-
plifikacja bylo powstawanie najpierw organizacji zawodowych robotnikéw prze-
myslowych, a nastepnie robotniczych partii politycznych. Doprowadzily one do
upolitycznienia problemu pracy, co znalazto swoje przelozenie na faktyczna zmiane
warunkéw pracy. Nastepnym krokiem bylo podniesienie znaczenia samego prawa
do pracy jako podstawowego prawa socjalnego kazdego czlowieka. Nowe znacze-
nie pracy wigzalo sie ze stopniowa przemiang spoteczenstwa — znalazto swoj wyraz
nie tylko w presji politycznej coraz bardziej Swiadomej klasy pracujacej, ale takze
w nastawieniu do §wiadczen socjalnych samych elit politycznych, ktére zaczety do-
strzega¢ pozytki plynace z reformy socjalnej panstwa’. Nie zawsze bylo to oczywi-
ste, zwlaszcza ze ,pierwotnie abstrakcyjna »praca« dla rynku w celu przetwarzania
kapitatu nie byla jednak »prawemc, lecz przymusem, narzuconym z gory po to, by
przemienia¢ ludzi »w maszynki do produkgji pieniedzy«”®. Chodzilo zatem o tago-
dzenie konfliktéw i napie¢ spolecznych, usuwanie nedzy, uzdrawianie stosunkéw
spolecznych’. Innymi stowy, w ramach panstwa narodowego ochraniano jednostki
przed nieprzewidzianymi zdarzeniami losowymi, kompensujac te straty, ktérych
mogla dozna¢ na skutek szczegdlnej organizacji jej zycia, jaka jest status pracowni-
ka najemnego™.

Praca — nowa narracja

Przypomnienie tych znanych przeciez z historii faktéw, jest istotne co najmniej
z dwéch powodoéw. Po pierwsze, praca, jak pisze juz wspoélczesnie Noblista w dzie-
dzinie ekonomii (w 2006 roku) Edmund S. Phelps, jest w centrum normalnego zy-
cia, stajac si¢ gléownym elementem naszej tozsamosci. Jak bardzo, $wiadczy o tym to,
ze ,wiekszo$¢ ludzi, ktérzy doswiadczyli zatrudnienia, nie radzi sobie bez istotnych
korzysci, jakie ono przynosi”*!. Innymi stowy, poprzez prace wiekszo$¢ z nas definiuje

7 Por. N. Barr, Ekonomika polityki spotecznej, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 1993,
s.31in.

8 R. Kurz, Paradoksy praw cztowieka, ,Le Monde diplomatique”, nr 6 (16) 2007, http:/monde-diplomatique.pl/
LMD16/index.php?id=3 [dostep 10.09.2014].

9 Zob. Wactaw Szubert, Studia z polityki spolecznej, PWE, Warszawa 1973, s. 14, 52.

10" Zob. N. Luhmann, Teoria polityczna paristwa bezpieczeristwa socjalnego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 1994, s. 20.

1 E.S. Phelps, Placa za pracg, ,Kurhaus”, Warszawa 2013, s. 27, 29.
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swoje zycie. Czlowiek bez pracy szybko sie degraduje. Czuje sie bezuzyteczny, od-
dalajac sie od pracy, nie mogac utrzymac siebie, swojej rodziny, wypadajac z kregu
towarzyskiego. Zygmunt Bauman uzywa tu okreslenia ,ludzie zbedni”. Sa to tacy
ludzie, ktérzy nie nadaja sie do nowego ladu, nie moga by¢ doih wmontowani'
W ksiazce zycie na przemial Bauman nakresla, miedzy innymi, podstawowa tenden-
cje wspolczesnego globalizujacego sie Swiata, ktora przejawia sie w separowaniu sie
zdrowej (majetnej) czesci spoleczenstwa od ludzkich i spotecznych odpadéw. Nie jest
to oryginalna mysl, gdyz juz Jeremy Benthan uboga ludnos¢ okreslat w swoim panop-
ticum (wiezienie) jako ,odpady”, ,$Smiecie” populacji®®. Symbolem tej tendencji staja
si¢ kondominia mieszkaniowe lub — odwrotnie — zamykanie ludzkich ,odpadéw”
w gettach mieszkaniowych, na co nie maja zreszta wplywu. Nowi ubodzy to nie bez-
robotni, ktérym po prostu nie chce sie pracowac z czystej patologicznej niecheci do
samej pracy. Pracowac¢ pewnie by chcieli, jednak podjecie pracy staje si¢ niemozliwe
z powodu ich niedopasowania. Czesto tez maja prace, jednak za wynagrodzenie, kto-
re nie pozwala im utrzymac ani siebie, ani tym bardziej rodzin. Czynne uczestnictwo
lub wykluczenie nie jest tu wiec zadnym wyborem. Stawianie znaku réwnosci mie-
dzy praca a inkluzja spoleczna z tego wiasnie wzgledu jest podwazane'.

Po drugie za$, do refleksji zarowno nad praca, jak i prawem do niej skfaniaja
zmiany, jakie obecnie si¢ dokonuja, pograzajac uksztalttowany w XIX wieku spo-
teczny ustrdj pracy w coraz wiekszym kryzysie. Do rozpoznanych i nieodlgcznie
zwigzanych z nig probleméw dochodza nowe. Polityka spoleczna jest oczywiscie
nadal silnie skoncentrowana na pracy, gdyz ta uchodzi za najlepsza forme i Zrédto
dobrobytu. Tymczasem, jest to podwazane, gdyz formalne umowy o prace sa co-
raz czesciej zastepowane innymi. Te ,inne formy zatrudnienia” lub ,elastyczne na-
rzedzia rynku pracy”, zwane tez popularnie umowami $mieciowymi, z pewnoscia
uproscily stosunki miedzy pracodawca a pracownikiem, niemniej efektem tego sa
kolejne problemy.

Mamy oto bowiem do czynienia z zupelnie nowa narracjg: praca jest tylko na
chwile. I to stwierdzenie bedzie wazne dla dalszych rozwazan. Zachowujac zasyg-
nalizowane problemy w pamieci, i wyjasniwszy, dlaczego praca i polityka spoleczna
sa ze soba Scifle powiazane, stawiam teze, ze nowe formy pracy i strukturalne nie-
réwnosci podwazaja —a w kazdym razie oslabiaja — wartosci, z ktérych wyrosta i na
ktorych uksztaltowata si¢ polityka spoteczna. Pytanie, ktére pojawia sie niejako przy
okazji, ale jest istotne dla zrozumienia problemu, brzmi nastepujaco: czy dzis, gdy
kwestia pracy wychodzi poza granice pojedynczego panistwa, polityka spoteczna na
poziomach krajowych moze oddzialywa¢ na podaz pracy i popyt na nig? Innymi
stowy, czy rzady maja jeszcze wplyw na kwestie, ktore rozstrzygaja sie poza nimi?

12 Z. Bauman, zycie na przemial, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2004, s. 7-17, 25.

3 Jeremy Bentham byl autorem idei nowej zasady projektowania zakladow typu wigzienia, przytulki. Budynek
mial by¢ tak architektonicznie zaprojektowany, by tylko straznik moégl widzie¢ wiezniéw, jednoczesnie unie-
mozliwiajac wiezniom widzie¢ siebie wzajemnie.

14 R. Lister, Bieda, Wydawnictwo Sic/, Warszawa 2007, s. 101.
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Praca a uzasadnienie dla wartoSci polityki spolecznej

Przyjrzyjmy sie zatem warto$ciom. Wartosci w zyciu spolecznym sg wazne. Nie sg
tylko i wylacznie jakimi$§ odrealnionymi hastami, ktére dobrze jest mie¢ w swoim
stowniku. Pozwalajg kreowac $wiat oraz stuza jako uzasadnienie wiekszosci dzialai
i celéw. Do literatury polskiej z zakresu polityki spolecznej zagadnienie wartosci
wprowadzila Jolanta Supifiska. ,Jermin warto$¢ — pisala — uzywamy dla okreslenia
tego, co godne uznania i pozadania, cenne, dobre. Czlowiek budujac swéj system
wartoéci, pewne wartoéci eliminuje [...], inne pozostawia i hierarchizuje wedlug
przypisywanej im wartosci”>. Uwazam, ze w szerszym ujeciu warto$¢ oznaczalaby
nie tylko to, co sie ceni, ale takze to, co ze wzgledu na przypisywana don ceche
uwzgledniane jest przy podejmowaniu konkretnych decyzji. Od razu podam przy-
kiad, z zastrzezeniem, ze do tej konkretnej wartosci jeszcze nawiaze. Jesli przyjac,
ze sprawiedliwoé¢ spoleczna jest obowigzkiem dawania i odwzajemniania, to zro-
zumiale stang sie dyskusje na temat systemu podatkowego, jakie odbywaja sie przy
okazji kolejnych wyboréw parlamentarnych. Wartosci wiec wskazuja i ksztattujg
pewien porzadek polityki spolecznej. Oczywiscie, nie oznacza to, Ze daja gotowa
recepte raz na zawsze. Przeciwnie, sa to raczej orientacyjne kierunki dzialan, podej-
mowane przez tych, ktérzy wplywaja na polityke spoleczng, wskazuja i realizuja jej
cele. Same wartosci nie rozwiazuja jeszcze probleméw. Trzeba je najpierw wypelni¢
tredcig, a ta moze by¢ réznie interpretowana.

[lustrujac przyjeta teze, odwotam si¢ do konkretnych przyktadéw. Polityka spo-
teczna nie jest jednolita koncepcja. Teoria reziméw Esping-Andersena wyrazZnie te
réznice pokazuje. Mimo to, niezaleznie od rozbieznosci doktrynalnych, polityka
spoleczna laczy w sobie pewna wspoélna istote, ktéra sprowadza sie do zgody na
stosowanie pewnych regulacji spotecznych (ostony socjalne, prawo do pracy itp.)
oraz prawa pracownikéw do korzystania z ustug spotecznych. Taka wizja polityki
spolecznej uksztaltowana zostata na bazie pewnych wartoséci podstawowych.

Jakie wartosci sg szczegélnie cenione w ramach polityki spotecznej? Mozna
je pogrupowac. Po pierwsze, sa wartosci, ktére wiaza sie ze stanem zaspokojenia
okreslonych potrzeb jednostki i rodziny. Wymienia sie tu bezpieczefistwo socjalne
(spoleczne), dobrobyt, samorealizacje. Druga grupe wartosci polityki spolecznej sta-
nowig te, ktére wpisuja sie w oceng instytucji spolecznych. Wskaze dla przyktadu
dwie: dobro wspdlne oraz podmiotowos¢ cztowieka. Do trzeciej grupy, do ktérych
tez sie odniose, zalicza sie¢ wartosci przypisywane stosunkom spotecznym. Tu wy-
stepuja obok siebie sprawiedliwoé¢ spoteczna, wolnos¢, réwnos¢ oraz solidarnosé.

Pojeciem kluczowym dla zrozumienia pracy z punktu widzenia polityki spo-
tecznej jest bezpieczenstwo socjalne lub - szersze znaczeniowo — spoteczne. Badania
wskazuja, ze bezpieczefstwo socjalne, czyli w pewnym uproszczeniu zapewnianie

15 ]. Supinska, Wartosci uwiktane, [w:] Teoretyczne problemy nauki o polityce spotecznej, Dom Wydawniczy ,Elipsa”,
Warszawa 1999, s. 34.
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przez panstwo godnych warunkéw zycia, znajduje sie na pierwszym miejscu wéréd
preferowanych wartosci przez ludzi'.

Tymczasem stala praca, rozumiana w klasycznym znaczeniu tego stowa jako
praca przez cale zycie, to znaczy od momentu ukonczenia szkoly az do osiagnie-
cia wieku emerytalnego, zaczeta odchodzi¢ w przeszloé¢, ustepujac miejsca coraz
czedciej doraznemu dziataniu zarobkowemu. Zmiana pracy dotyczy jej klasycznej
formy, warunkéw, czasu i sposobu wynagrodzenia, kontraktowania pracy. Szcze-
golnie w latach 90. XX wieku w krajach Unii Europejskiej stowem kluczowym przy
kreowaniu nowych miejsc pracy stala sie elastycznosé. Jest ona, z jednej strony,
wiagzana ze stosunkami pracy, ktére nie mieszczg si¢ w paradygmacie pracy pod-
porzadkowanej. Z drugiej za$, pojecie elastycznego zatrudnienia moze dotyczy¢
pracy, ktora jest wykonywana w ramach prawnego stosunku pracy, lecz jest swiad-
czona w niepelnym wymiarze czasu pracy, w nietypowych warunkach czy formach
organizacji”. Taki system mial, zapewne, w zamysle pomyslodawcéw pozostawié
pracownikom zakres swobody w planowaniu i ustaleniu godzin pracy. Innym z po-
zytywnych aspektéw uelastycznienia zatrudnienia mial by¢ wzrost mobilnosci sity
roboczej. Jednak w literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage takze na zagrozenia
zwigzane z uelastycznieniem zatrudnienia. Malgorzata Szylko-Skoczny wskazywa-
la, na przykiad, na proces przerzucania na pracownika czeéci ryzyka zatrudniaja-
cego go pracodawcy oraz — w zamian za dostep do pracy — wlasnie obnizenie bez-
pieczenistwa socjalnego pracownikéw'®. Zagadnienie to jest wiec szczegdlnie istotne
z punktu widzenia polityki spolecznej, dla ktorej ,bezpieczenistwo nie jest dziedzi-
na, jest wartoscia, ktéra powinna wspotwyznacza¢ — wraz z innymi warto$ciami
- sposdb obmyslania strategii calej polityki spotecznej””. Obecnie, w Polsce najczes-
ciej jest to praca na umowe zlecenie lub umowe o dzieto. Polska, obok Hiszpanii, jest
krajem, w ktérym najwiecej ludzi jest zatrudnionych wiasnie w oparciu o tego ro-
dzaju umowy?®. Takie zatrudnienie ma swoje konsekwencje, ktére wplywaja na po-
czucie bezpieczenstwa socjalnego. Przejawiaja sie one w braku ochrony takiej, jaka

6 Na ten temat zob. np. E. Rzechowska (red.), Dojrzaly pracownik na rynku pracy: Perspektywa rozwojowa i per-
spektywa pracownikdw stuzb spotecznych (raport z badarn), Lubelska Szkota Biznesu, Lublin 2010. Takze: Oceny zmian
w roznych wymiarach Zycia spotecznego i politycznego w Polsce po roku 1989, Komunikat z badain CBOS nr 64, War-
szawa 2014.

17 Zob. M. Szylko-Skoczny, Polityka spoteczna wobec bezrobocia w Trzeciej Rzeczypospolitej, IPS UW, Warszawa 2004,
s.251in.

18 Zob. ibidem, s. 261. Mamy tu do czynienia z zatrudnieniem niepracowniczym, co oznacza, ze pracownik prze-
staje by¢ chroniony, nie podlega szkoleniom, tak jak pracownicy zatrudnieni w firmie na stale. Wykonuje te
sama prace, ale w zupelnie innych warunkach. W krajach Unii Europejskiej zjawisko odchodzenia od zatrud-
nienia etatowego takze sie nasila, ale quasi-przedsiebiorcy okreslani s3 mianem ,pracownikéw samodzielnych”
i maja pewne uprawnienia pracownicze, bo przeciez pozostaja w stosunku statego zatrudnienia, sa ekonomicz-
nie zalezni od swego dotychczasowego pracodawcy.

19" Zob. ]. Supinska, Dylematy polityki spotecznej, Instytut Polityki Spolecznej UW, Warszawa 1991, s. 86 i n.

2 Zob. Polska rekordzistq w liczbie umdw czasowych. Jak to wyglgda w Europie?, http:/tvn24bis.pl/informacje,187/pol-
ska-rekordzista-w-liczbie-umow-czasowych-jak-to-wyglada-w-europie,387213.html [dostep 25.06.2014]. Na umo-
wy czasowe w Polsce zatrudnionych jest 26,9% pracownikéw, w Hiszpanii — 23,6. Dla poréwnania — w Niemczech
jest to 13,9%.
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wystepuje w przypadku pracownika etatowego, niemoznosci otrzymania kredytu
na mieszkanie, zrzeszania sie w zwigzkach, ochrony sadéw pracy. Tak zatrudniane
osoby nie maja tez ubezpieczenia zdrowotnego, emerytalnego, prawa do urlopu,
szkolen, ochrony. Efektem zanizenia poczucia braku bezpieczenistwa socjalnego,
spowodowanego niepewnoscia pracy, jest na przyklad odkladanie na czas pdzniej-
szy decyzji o zalozeniu rodziny i posiadaniu dzieci. Trudnosci z bezpieczefistwem
socjalnym wynikaja takze z placy za prace, nawet gdy jest ona oficjalna. Od dawna
znane sg pojecia placy godziwej i — wezsze — placy minimalnej. Ta ostatnia zostata
wprowadzona na przetomie XIXi XX wieku w Australii i Nowej Zelandii jako odpo-
wiedz na strajki robotnikéw. Placa godziwa to placa, ktéra zapewnia pracownikowi
niezbedne $rodki na utrzymanie. Interpretuje sie ja tez jako place sprawiedliwa,
gdyz polega na réwnej placy za prace tej samej wartosci, oraz zakazie wszelkiej
dyskryminacji. Placa minimalna natomiast to wynagrodzenie, ponizej ktérego nie
mozna oplaca¢ pracownika zatrudnionego w pelnym wymiarze czasu pracy. Ma
ona zatem zapobiegaé wyzyskowi pracownika. Przeciwnicy takiego rozwigzania ar-
gumentuja, wskazujac mniejszg sktonnoscia pracodawcéw do zatrudniania, a wiec
na zagrozenie nasilenia bezrobocia, wysokie koszty pracy.

Poczucie bezpieczenstwa socjalnego i praca moga wplywac na inng wartos¢ po-
lityki spolecznej z punktu widzenia zaspokajania potrzeb cztowieka. Chodzi o moz-
liwoé¢ samorealizacji. Z jednej strony bowiem, mozna rozpatrywac prace i bezpie-
czenstwo z nig zwigzane gléwnie od strony konsumpgji, z drugiej jednak — realne
zapewnienie ich obu wplywa na mozliwosci tworczej samorealizacji czlowieka,
rozwijanie i stosowanie przez niego swoich zdolnosci i umiejetnosci. Tego rodzaju
powiazana dostrzezono juz dawno temu. W 1873 roku Thomas H. Marshall poszu-
kiwal odpowiedzi na nurtujace go pytania: ,czy mozna zasadnie broni¢ pogladu,
ze dazenie do poprawy polozenia robotnikéw ma swoje granice, ktérych nie da sie
przekroczy¢?”?'. Sens tego pytania mozna wyrazic jeszcze inaczej. To znaczy, czy
mozliwe jest, ze ludzie — przynajmniej w zakresie swojej pracy zawodowej — stang
sie gentelmenami?®. Logicznym punktem wyjscia tych rozwazan bylo przyjecie, ze
zycie pracownika wyznacza ci¢zka praca, ktorej dolegliwosci moga by¢ ograniczone
dzieki rozwojowi statusu obywatela. Rozw6j ten nastapi w procesie wzbogacania
instytucji obywatelstwa o kolejne prawa, ktore stopniowo beda przystugiwac co-
raz to nowym grupom beneficjentow. Ludzie — twierdzit TH. Marshall — zaczynaja
stopniowo ceni¢ sobie wyksztalcenie, radosci czasu wolnego, a nie tylko i wylacznie
wzrost zarobkow i materialnego dobrobytu®. Tak wlasnie staja sie gentelmanami.

Polityke spoleczng rozpatruje sie takze jako ,kolektywne dzialanie na rzecz
spolecznego dobrobytu” (B. Rodgers), przemyslang interwencje ,panstwa [...], aby

2 TH. Marshall, Citizenship and social class, [w:] Welfare state. Historia, kryzys i przysztos¢ nowoczesnego paristwa
opiekuiczego, Instytut Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 1997, s. 28.

2 TH. Marshall, poszukujac odpowiedzi na nurtujace go pytania, odwolal si¢ do podobnego pytania, zawarte-
go w eseju Alfreda Marshalla 21873 1. Przyszlos¢ klasy pracujgcej.

# TH. Marshall, op. cit., s. 28.
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osiggnac dobrobyt” (R.L. Barker). Jolanta Supinska, wskazujac na zasieg przedmio-
towy polityki spotecznej, wylicza — oprdcz pracy, kultury spotecznej i tadu spolecz-
nego — wlasnie dobrobyt, czyli to, co ,wplywa znaczaco na ewolucje i zaspokojenie
potrzeb, to, co grozi przyjetej koncepcji postepu spolecznego lub ja urealnia”*. Po-
lityke spoteczng nalezy zatem traktowac jako narzedzie, ktére umozliwia — lub nie
— osiagniecie dobrobytu spolecznego. Nie jest latwo jednoznacznie okresli¢, czym
jest dobrobyt. Najtatwiej zapewne mozna wytlumaczy¢ to pojecie w kontekscie
gospodarczym. Jak zauwazy! Alan Hamlin: ,Mapa dobrobytu sporzadzona przez
ekonomiste, koncentruje sie na trzech istotnych cechach: dobrobycie indywidual-
nym, dobrobycie spolecznym i relacji miedzy nimi”*. Termin dobrobyt spoleczny
przywoluje zatem od razu na myél utylitarystyczna formule Johna S. Milla, wedlug
ktorej ,szczescie kazdego jest dobrem dla kazdego i wobec tego szczescie ogétu jest
dobrym dla ogétu ludzi”*. Wyrazajac to innymi slawami — chodzi o stan wysokiego
zaspokojenia potrzeb ludnosci. Najczesciej, o potrzeby bytowe. Pelne zatrudnienie,
zwigkszanie rynkéw masowych, rozwdj nowych technologii oraz ich zastosowanie
w produkcji prowadzilyby do podwyzszenia standardu zycia. Utozsamienie dobro-
bytu z PKB (taki trend utrzymywat sie do lat 60. XX wieku) okazat sie nie do konca
trafny. Bogate kraje w dalszym ciagu maja wysokie PKB, co niekoniecznie wplywa
na wydluzenie zycia ludzkiego, poprawe zdrowia, poziomu edukacji etc.”

Druga grupe wartosci polityki spolecznej, ktorej — jak zalozylam - realizacja jest
utrudniona z uwagi na zmiane charakteru pracy, sa dobro wspdlne oraz podmioto-
wos¢ czlowieka. Dobro wspdlne i dobrobyt nie sa tozsame, aczkolwiek dzieki wspo-
mnianej tu formule utylitarystycznej taki znak réwnosci jest coraz czesciej stawia-
ny. Idea dobrobytu (materialnego) wypiera ide¢ dobra wspélnego, ktore jest czyms
znacznie wiecej niz suma powodzenia jednostek. W przypadku wspoélnoty politycz-
nej bylaby to ,ochrona calego zespotu materialnych i innych warunkéw, ktére sprzy-
jaja temu, by kazda jednostka nalezaca do tej wspolnoty realizowata swoj osobowy
rozw6j”®. Idea dobra wspélnego odnosi sie wiec takze do stosunkéw spotecznych,
ktore stanowiag podstawe wspélnego dziania, ochrony prawnej, tadu spoleczne, bez-
pieczenistwa oraz prawa czlowieka. Naleza do nich prawa spoteczne, wéréd ktérych
na pierwszym miejscu wymieniane jest zawsze i we wszystkich mozliwych doku-
mentach prawo do pracy. W przypadku pojecia dobra wspdlnego mozna zatem za-
tozy¢, ze chodzi o pewien wspdlny pozytek, wyrazajacy porzadek danej wspolnoty.
Jednak zmiany, jakie dokonatly si¢ miedzy innymi w obrebie pracy, powoduja, Ze nie

# Podaje za: R. Szarfenberg, Krytyka i afirmacja polityki spolecznej, IPS UW, Oficyna Wydawnicza Aspra-JR, War-
szawa 206, s. 165, 166, 171.

% A. Hamlin, Dobrobyt, [w:] R.E. Goodin, P. Petit (red.), Przewodnik po wspdlczesnej filozofii politycznej, Ksiazka
i Wiedza, Warszawa 1998, s. 829.

% 1.S. Mill, Utylitaryzm, PWN, Warszawa 1959, s. 61.

# R. Wilkinson, K. Pickett, Duch rdwnosci. Tam, gdzie panuje réwnosc, wszystkim zyje sig lepiej, Wydawnictwo ,Czar-
na Owca”, Warszawa 2011, s. 31.

# .M. Finnis, Prawo naturalne i uprawnienia naturalne, [w:] D. Pietrzyk-Reeves, B. Szlachta, Wspdlczesna filozofia
polityczna. Wybdr tekstow Zrédlowych, Wydawnictwo ,Dante”, Krakow 2003, s. 240.
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przestajemy rozumowaé w kategorii wspélnoty. Pojawia sie na przyklad pytanie:
»Dlaczego mam placi¢ na tych darmozjadéw, ktérym nie chce si¢ pracowac¢?”. Kon-
sekwencja takiego podejscia jest brak zrozumienia dla stabszych ekonomicznie oraz
— co jest tego konsekwencja — brak przyzwolenia na reformy spoleczne. Nie jest to
tylko opinia wyrazana przez zwyklych ludzi. To samo, jesli chodzi o sens, ale innymi
stowami, wyrazit Peter Sloterdijk, przyréwnujac panstwo do potwora, ktéry wysysa
pieniadze od najefektywniejszej czesci spoteczenstwa, bedacej w mniejszosci. Praw-
dziwym problemem staje si¢ w tej sytuacji wyzysk produktywnej czesci spoleczen-
stwa przez zyjaca na jego koszt nieproduktywna, roszczeniowa wiekszos¢. Jedynym
rozwiazanie jest bunt tych, ktérzy finansuja obecny system?. Takie rozumowanie
przeklada sie co najmniej na ostabienie wartosci, jaka jest podmiotowos¢ cztowieka.
Chodzi o upodmiotowienie pracownika przez respektowanie prawa pracy, ktore za-
czyna sie traktowac jako zbedny balast, obcigzajacy juz nie tylko pracodawcéw, ale
i owa garstke najefektywniejszych, ,ktéra bez sprzeciwu zapewnia wiecej niz poto-
we ogdlnokrajowego budzetu pochodzacego z podatku dochodowego”*.

Postrzeganie dobra wspdlnego — wbrew jego istocie — przez pryzmat wlasnych
intereséw lub ograniczajac sie tylko do najblizszego kregu rodzinnego kaze zapomi-
nac o solidarnosci (spotecznej). Najprosciej jest oddac sens solidarnosci jako przeno-
szenie konsekwengji ryzyk socjalnych (choroba, bezrobocie, staros¢) z jednostki na
spoleczenistwo. Czlonkowie wspdlnoty sa po prostu odpowiedzialni za siebie (cho¢
w praktyce moze sie to odnosi¢ do tych, ktérzy z racji wykonywanej pracy placa sktad-
ki, dzieki czemu maja dostep do okreslonych Swiadczen). Za tym podejsciem krylto
sie przeSwiadczenie, ze idealne, wolne, demokratyczne i zamozne spoleczefistwo to
takie, w ktérym — zgodnie z sugestig Petera Townsenda — ostatecznym testem jest po-
ziom wolnosci, demokracji i zamoznodci, jakim cieszg si¢ jego najstabsi cztonkowie.
W zdaniu tym zwarty zostal bardzo optymistyczny i pozytywny obraz ludzkiej na-
tury. Tymczasowo$¢ i niepewno$¢ pracy nie wzmacnia jednak poczucia solidarnosci,
zwlaszcza ze stabszymi. Wynagradzana praca jest w dalszym ciagu jednym z glow-
nych wyznacznikéw uprawnienn do korzystania z ustawowych $wiadczen i ustug
oferowanych w ramach systemu. Ludzie, w obawie przed utrata pracy w ogole, go-
dza sie, by odbierano im wywalczone przywileje spoteczne i pracownicze, obniza-
no place, pozbawiano stabilnego zatrudnienia. Dzieje sie tak, poniewaz nie dzialajg
wspolnie, bo nie traktuja juz siebie jako wspolnoty pracownikow, wérdd ktérych wy-
tworzyla sie lojalnoé¢ grupowa i klasowa poprzez przymusowe wspoétuczestnictwo
w ubezpieczeniach. Wspdlne interesy i wspolne cele spoleczne pozostaja gdzies na
uboczu zainteresowania ludzi, ktérzy coraz mniej rozumieja z dynamicznego proce-
su spoteczno-ekonomicznego. Skupiaja sie na sobie, nie widzac zwigzkéw pomiedzy
swoja sytuacja a mechanizmami funkcjonowania wspolczesnego Swiata.

# P Sloterdijk, Paristwo to kradziez, czyli nieuchronny upadek lewicowych mitéw, ,Newsweek”, dodatek Europa,
http:/www.newsweek.pl/panstwo-to-kradziez--czyli-nieuchronny-upadek-lewicowych-mitow,43691,1,2.html
[data ostatniej aktualizacji 18.09.2009].

% Ibidem.
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Wolnos¢, do ktérej przyznaja sie rozne filozofie polityczne, w przypadku polity-
ki spolecznej bedzie odnosi¢ sie kwestii i probleméw spolecznych. Obok tradycyj-
nie pojmowanej wolnosci (negatywnej) jest jeszcze wolnosci pozytywna. Najkrocej
rzecz ujmujac, wolno$¢ negatywna oznacza brak ograniczen, gdy chodzi o rozporza-
dzanie swojg wlasnoscia. Rola panstwa sprowadza si¢ do jak najmniejszej ingerencji
w to, w jaki sposob wlasciciel postuguje sie tym, co posiada. Wolnos$¢ negatywna,
czyli wolnos¢ od, przeciwstawia sie nadmiernej zaleznosci od pafistwa, zbiorowosci,
innych oséb. Z kolei, wolnoé¢ pozytywna gwarantuje jednostce bezpieczenstwo so-
cjalne, gdyz wiaze sie z zapewnieniem ludziom okreslonych mozliwosci niezaleznie
od ich majetnosci, o ktdérej rzecz jasna moze decydowac urodzenie. Wolno$¢ w jej
liberalnym rozumieniu zostala zachowana, jednak wolnoé¢ polityczna nie gwaran-
tuje automatycznie wolnosci od niedostatku. W Polsce, na przykiad, pracownik ma
przeciez swobode w wyborze miejsca pracy. Artykut 65 Konstytucji z 1997 roku glosi,
ze ,kazdemu zapewnia si¢ wolno$¢ wyboru zawodu oraz wyboru miejsca pracy”.
Nikt wigc nie zmusza pracownika do zatrudnienia, moze on tez w kazdej chwili zre-
zygnowac z pracy, jesli ptaca mu nie odpowiada. Obecnie, kwestia pracy wychodzi
poza granice pojedynczego panstwa. Widac to cho¢by w dyskusji dotyczacej wolno-
Sci obywatela w ramach wspoélnej Europy, w ktdrej swoboda wyboru miejsca pracy
odgrywa istotna role. Korzysci majg odnies¢ zaréwno pracodawcy, jak i pracobiorcy.
Ci pierwsi — dzieki konkurencji i dostepowi do rzeszy swietnych fachowcéw, kto-
rych brakuje na lokalnym rynku. Ci drudzy — wybierajac dowolnie miejsca pracy.
Okresla sie to swoboda przeptywu pracownikéw?®. W praktyce jednak sprawy moga
wyglada¢ zupelnie inaczej, gdy, na przyklad, kolejne przedsiebiorstwo powigzane
ponadnarodowymi zaleznosciami przenosi calg dotychczasowa produkcje, znaj-
dujac sobie miejsce do inwestowania tam, gdzie uzyska dla siebie lepsze warunki.
Postep technologiczny sprawia, ze praca ludzkich rak stopniowo jest eliminowana
poprzez zastapienie jej coraz doskonalszym systemem produkcyjnym?®. Pojawia sie
tu problem respektowania prawa do pracy. Co ono oznacza w warunkach redukgji
zatrudnienia? R6zne pomysly, ktére z pozoru moga wydac sie atrakcyjne, nie roz-
wiaza problemu. Mam tu na mysli cho¢by pomyst z powszechnym dochodem, ktéry
juz ze swej istoty alternatywa stalby sie dla prawa do pracy, co ostatecznie mogloby
skutecznie doprowadzi¢ do zanegowania samego prawa do pracy. Traci ono bowiem
swdj szczegdlny sens w sytuacji, w ktorej kazdy ma zapewnione $rodki utrzymania
niezaleznie od uczestnictwa na rynku pracy.

Pozostaja jeszcze do omdéwienia dwie wartodci polityki spolecznej: réwnos¢
i sprawiedliwos¢. Problemy spoleczne maja zwiazek z nieréwnosciami. Troska
o wyréwnanie wszelkich nieréwnosci i przestrzeganie praw obywatelskich byty

3 Traktat ustanawiajacy wspélnote europejska, art. 39 (,Zapewnia si¢ swobode przeplywu pracownikéw we-
wnatrz Wspdlnoty”). Traktat ustanawiajgcy wspdlnote europejskq, [w:] Prawo Unii Europejskiej, ParkPrawo, Bielsko-
-Biata 2006, s. 38.

3 Por. H.-P Martin, H. Schumann, Pufapka globalizacji. Atak na demokracje i dobrobyt, Wydawnictwo Dolnoglaskie,
Wroctaw 1999, s. 159 i n.
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znakiem firmowym modelu panstwa opiekuniczego, ktérego najlepszy czas przy-
padl na trzydziesci powojennych lat (tzw. zlota trzydziestka). Nalezy od razu za-
strzec, ze nie chodzi o r6wno$¢ w sensie absolutnym, raczej o dazenie do réwnosci,
co tez ma swoje granice. Wskazal na nie Gosta Esping-Andersen, ktory przeciwsta-
wil sie powszechnie panujacemu przekonaniu, ze welfare states ma zawsze charakter
egalitaryzujacy. Do pewnego stopnia tak, jednak zalezy to od tego, jak zaprojekto-
wana zostala polityka spoteczna. Niektore polityki promuja réownoé¢ (model socjal-
demokratyczny), inne prowadzg do dualizmu (model liberalny), a s tez i takie, kto-
re wzmacniaja istniejace réznice (model konserwatywno-korporacyjny)®. Jednak
réwnos¢ jest wazna, co przeanalizowali Richard Wilkinson i Kate Pickett. Przeba-
dawszy rozwiniete kraje Europy Zachodniej, Stany Zjednoczone, Kanade, Australie,
Nowa Zelandie i Japonie, stwierdzili, Ze im mniejsze sg réznice w dochodach, tym
mniejsze wystepowanie probleméw spotecznych. ,Bogate spoleczenstwa osiagnely
chyba juz wszystko, co moze da¢ wyzszy materialny standard zycia. Musza zatem
szuka¢ innych sposobéw poprawienia realnej jakosci zycia. Sa dowody na to, ze
zmniejszenie nierdéwnosci to najlepszy sposéb na poprawe jakosci srodowiska spo-
tecznego, a co za tym idzie realnej jakosci zycia wszystkich obywateli — nawet tych
lepiej sytuowanych”*. Wysokos$¢ dochodéw nie wyczerpuje omawianej tu kwestii.
Ré6wnos¢ mozna bowiem postrzegac takze jako mozliwos¢ petnego udziatu w zy-
ciu zbiorowym, ktéry nie popada w sprzecznosci z nieréwnosciami dochodowymi.
Chodzi tu o dostep do rozmaitych dobr, takich jak praca, ustugi spoteczne, czy moz-
liwoé¢ wplywania na otoczenie. Wiaze sie to $cile z prawami spolecznymi i moze
zaleze¢ od réznych kryteriow, na przyklad — dochodu lub uczestnictwa w rynku
pracy i placenia sktadek ubezpieczeniowych.

Wszystko to spaja ostatnia warto$¢, czyli sprawiedliwoéc spoteczna. Sprawiedli-
wos¢ jednostkowa jest okreslana przez zasade, wedle ktorej czyni¢ sprawiedliwos¢,
to pilnowag, aby kazdy otrzymat to, na co zastuguje, lub do czego zostat uprawnio-
ny. Sprawiedliwos¢ spoleczna polega na czyms zupelnie innym. Akt sprawiedliwos-
ci spotecznej odnosi si¢ zatem do okreslonych grup spotecznych, ktére z pewnych
powodéw byly wezesniej dyskryminowane. Prowadzi to do wniosku, Ze sprawied-
liwos¢ spoteczna jest atrybutem nie tyle jednostki, co systemu spolecznego. Polity-
ka spoleczna moze przyczynic si¢ poprzez podejmowanie okreslonych dziatan do
zmniejszania tych negatywnych czynnikéw, ktére w odbiorze spoltecznym moga
by¢ postrzegane jako niesprawiedliwe. W kontekscie polityki spotecznej, sprawied-
liwos¢ spoteczna obejmuje trzy rézne kwestie wazne zaréwno dla jednostki, jak
idla zycia spolecznego. Sa to rownosc¢ szans w zyciu spolecznym, sprawiedliwy po-
dziat dobr oraz réwnos¢ wobec. Nie ma wiec sprawiedliwoéci spolecznej tam, gdzie
nie ma mozliwosci swobodnego rozwoju i samorealizowania si¢ przez jednostek,

¥ G. Esping-Andersen, Trzy swiaty kapitalistycznego paristwa dobrobytu, Wydawnictwo ,Difin”, Warszawa 2010,
s.791in.
# R. Wilkinson, K. Pickett, op. cit., s. 46.
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a wiec i bez gwarancji — przynajmniej na minimalnym poziomie - bezpieczenstwa
socjalnego, rownosci wobec prawa itp. Wszystkie zatem wartosci polityki spolecz-
nej nalezy rozpatrywac wspdlnie.

Podsumowanie

Wedle poczynionego tu zalozenia, przyjecie narracji, ze praca jest tylko na chwile,
ostabia naczelne wartosci polityki spolecznej, sprowadzajac ja do pozorowanych
dziatan. Nie chce przez to powiedzie¢, ze wszyscy czlonkowie wspélnoty politycz-
nej musza wyznawac te same warto$ci i mie¢ te same cele. Zalozenie jest raczej
nastepujace: istnieje pewien podstawowy zestaw okreslonych warunkéw, ktére
powinny by¢ spelnione tak, aby kazdy cztowiek mégl osiagnac swoje cele. Z tego,
co zostalo tu powiedziane, wyplywaja pewne wnioski. Zwraca uwage, ze nawet
pracownicy, ktorzy sa zatrudnieniu w pelnym wymiarze godzin, otrzymuja na tyle
niskie place, Ze nie sa zdolni, aby utrzymac siebie i swoje rodziny. W efekcie, stoja
przed koniecznoscig korzystania z instytucji pomocowych. Nie da sie wiec pomina¢
zwiazku przyczynowo-skutkowego miedzy praca, placa i utrzymaniem rodziny. Ig-
norowanie tego stawia pod znakiem zapytania tradycyjne wartosci polityki spotecz-
nej, ktore stajq sie jedynie pustymi frazesami. Wytworzyt sie nowy kontekst spo-
teczny, w ktérym pod wplywem technologii informatycznej problemy racjonalizacji
sfery pracy przekladaja si¢ na nowe, coraz bardziej ztozone konflikty i sprzecznosci
spoteczne. To jest nowy rodzaj konfliktu pomiedzy sponsorami §wiadczen spolecz-
nych a ich biorcami (Sloterdijk). Z jednej strony, zmienia si¢ charakter samej pracy,
a z drugiej — myslenie pozostaje przy takim rozumieniu pracy, jakie wytworzylo sie
w okresie wielkoprzemystowego rozwoju spolecznego. Wyzwaniem dla uksztatto-
wanej w XIX i rozwijanej w XX wieku polityki spotecznej sa procesy globalizacyjne,
ktore ignoruja problemy spoleczne. Globalizacja gospodarcza wyprzedzita globali-
zacje polityczng i spoleczna. Te ostatnie pozostaly na poziomie krajowych polityk
spotecznych.
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The values of social policy in the face
of changes in the work area

The charm of values is so attractive that almost everyone relay on them. The social policy
also refers to a specific set of primates. Social security, freedom, equality and social solidarity
were at least to set goals and rules of conduct. The problem began, however, at the time -
and this is fundamental topic discussed in the proposed text - when we have entered the era
in which dominates the new narrative, that work is only for a moment. How to be solidary
in times of scarcity? What is freedom and whether welfare is for all? New forms of work
and structural inequalities undermine the values on which the social policy has grown and
developed.

Key words: work, social policy, social policy values, social security, common good, freedom,
social rights, social issue
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Rozwazania o pracy z perspektywy
wspolczesnego spoleczenstwa.
Ujecie psychologiczno-spoteczne

Przemiany powodowane przez globalizacje, postepujaca serwicyzacja gospodarki, nacisk na
konkurencyjnos¢ oraz szybki rozw6j techniki, w tym technologii informacyjnej, ale takze
zmiana stylu zycia czy starzenie si¢ spoteczenstw staly sie motorem do przeksztalcen we
wspolczesnych systemach spoteczno-ekonomicznych, oddziatuja réwniez na rynek pracy.
W niniejszym rozdziale przedmiotem rozwazan jest praca zawodowa (zarobkowa). W czeéci
pierwszej znajduje sie wprowadzenie w tematyke — traktuje ono o prébach sformulowania
definicji samej kategorii pracy oraz ewolucji podejscia do niej. Nastepnie omawiane sa, na
przykladzie wybranych zjawisk, wspélczesne problemy dotyczace wykonywania pracy za-
robkowej (zagrozenia zwiazane z praca niewolniczg, z koniecznoscia dostosowania sie pra-
cownika do elastycznego srodowiska pracy czy préby utrzymywania w rdwnowadze zycia
prywatnego i zawodowego).

Stowa kluczowe: praca zawodowa, teorie pracy, elastycznos¢, praca niewolnicza, rodzina

Wprowadzenie

Wiek XXI przynosi gwaltowne zmiany gospodarcze, spoleczne i polityczne na
Swiecie. Pociagaja one za sobg liczne konsekwencje, wsrdéd ktérych zauwaza sie
erozje dotychczasowych, ugruntowanych struktur rynkéw pracy. Takie procesy,
jak przemiany powodowane przez globalizacje, postepujaca serwicyzacja gospo-
darki, nacisk na konkurencyjno$¢ oraz szybki rozw¢j techniki, w tym technologii
informacyjnej, ale i zmiana stylu Zycia czy starzenie sie spoteczenstw staty sie¢ mo-
torem do przeksztalcen rynkéw, takze rynku pracy. Bedac elementem niestabilnego
systemu ekonomiczno-spolecznego, przybiera on takie cechy, ktére mozna okresli¢
jako elastycznos¢, nietrwalo$é. ,Zyjemy w wieku bezprecedensowego, glebokiego
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ryzyka oraz uniwersalnej niepewnosci”!. Ulrich Beck postuguje sie okresleniem
ponowoczesnego spoleczenstwa jako ,$wiatowego spoleczenistwa ryzyka”> W ta-
kim pozbawionym bezpieczefistwa, dynamicznym i zlozonym $rodowisku trud-
niej opanowac wszelkie problemy, ktére staja sie jego immanentna cecha. Brak sta-
bilnosci pociaga za soba daleko idace konsekwencje dla spoteczenstw i jednostek
je tworzacych.

Niepewnos¢ stala si¢ elementem Zycia wspodlczesnych organizacji oraz ludzi
w nich pracujgcych. Umiejetno$¢ radzenia sobie z nig jest obecnie bardzo wazna.
Nie wszyscy jednak posiadajg zdolno$¢ latwego przystosowania si¢ do zmiennej
sytuacji pracy. Dla wielu nadal wartoSciami pozostajq stabilizacja i spokdj, a nie-
pewnos¢ odbiera im poczucie bezpieczenstwa i jest dla nich meczaca®. Doprowadza
wrecz do destrukcyjnych zachowan®.

Globalizacja przybiera coraz bardziej nieetyczny charakter: liczy sie zysk ekono-
miczny ponad wszystko, nawet gdyby miat sie odbywac kosztem cztowieka (pra-
cownika, klienta). Spoleczenistwo coraz czesciej kojarzy ten proces z utrata miejsc
pracy, presja na obnizanie plac i pogorszeniem warunkow pracy. Chociaz istnieja
dowody, Ze globalizacja nie wigze si¢ z ogolnym spadkiem zatrudnienia netto, do-
stosowanie struktur gospodarczych pociaga jednak za soba liczne koszty, wynika-
jace z przeniesienia zasobéw miedzy przedsiebiorstwami, sektorami. Im mniejsza
jest elastycznos$¢ rynkéw, tym trudniejsze i kosztowniejsze (takze spolecznie) jest
dostosowanie strukturalne tych rynkéw. A przeciez istota powinien by¢ rozwoj,
poprawa, a nie pogarszanie warunkéw zycia i pracy ludzi. Tymczasem dochodzi
do coraz wiekszych podziatéw: nie tylko na kraje i regiony bogatsze i biedniejsze,
ale réwniez w krajach uznawanych za panhstwa wysoko rozwiniete dochodzi do
znacznego rozwarstwienia. Wizja dazenia do ,pelnego zatrudnienia” pozostata je-
dynie mitem. Winnie Byanyima, dyrektor Oxfamu, organizacji zajmujacej si¢ bie-
da i wykluczeniem na $wiecie, nie jest jedyna osoba, ktéra twierdzi, ze przepas¢

! A. Kuklinski, Wezty Gordyjskie i Rozwigzania Aleksandryjskie. Perspektywy XXI wieku, Ministerstwo Roz-
woju Regionalnego, 2008, s. 8, http:/www.mrr.gov.pl/rozwoj_regionalny/poziom_krajowy/strategia_roz-
woju_kraju_2007_2015/raporty_analizy_ekspertyzy/Documents/Wezly_gordyjskie_05022009.pdf [dostep
10.06.2014].

2 Por. U. Beck, Spoteczeristwo ryzyka. W drodze do innej nowoczesnosci, przel. S. Ciesla, Wydawnictwo Naukowe
SCHOLAR, Warszawa 2002.

* ]. Biekowska, Problemy ksztattowania sytuacji pracy w warunkach niepewnosci, ,Humanizacja Pracy”, Nowe for-
my pracy i zatrudnienia w perspektywie humanistycznej, D. Walczak-Duraj, £. Kutylo (red. nauk), 2014, nr 1,
Plock, s. 84.

¢ W 2013 1. jedng czwartg préb samobojczych w Polsce podejmowaty osoby bezrobotne. Por. A. Kinasiewicz, Pra-
ca wazniejsza niz zycie?, http://gazetapraca.pl/gazetapraca/1,90443,15756963,Praca_wazniejsza_niz_zycie_.html
[dostep 10.06.2014]. Z kolei, wyniki badan ogloszone w 2013 . w czasopi$mie , British Medical Journal” naukow-
c6w z uniwersytetow w Oxfordzie, Bristolu i Hongkongu, ktorzy oparli sie na danych Swiatowej Organizacji
Zdrowia, Centrum Zwalczania i Zapobiegania Chorobom oraz ocenach gospodarczych Miedzynarodowego
Funduszu Walutowego, dowodza, ze istnieje zwigzek miedzy wzrostem samobéjstw (w 2009 r.) a globalnym
kryzysem gospodarczym trwajacym od 2008 roku. Por. S.-S. Chang, D. Stuckler, P Yip, D. Gunnell, Impact of
2008 global economic crisis on suicide: time trend study in 54 countries, ,British Medical Journal”, 17 September 2013,
http://www.bmj.com/content/347/bm;.f5239 [dostep 10.06.2014].
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miedzy bogatymi a biednymi zagraza stabilnosci gospodarczej i spolecznej panistw.
Ci, ktoérzy nie maja nic, staja sie elektoratem rosngcych partii populistycznych. An-
tysystemowos¢ prawicowych i lewicowych populistow w wielu krajach Europy
zasadza sie na sprzeciwie wobec elit ekonomicznych (obwinianych o stworzenie
systemu, ktéry wywolal kryzys), politycznych oraz intelektualnych (gtéwny nurt
popieral neoliberalizm i globalizacje). Rosnace nieréwnosci byly jedna z gléwnych
przestanek Arabskiej Wiosny, ktorej konsekwencje do dzi$§ wstrzasaja Afryka Pot-
nocng i Bliskim Wschodem?®.

Wiadoma rzecza jest, zwlaszcza od czasu rewolucji przemystowej®, ze dochody
gléwnie uzyskuje sie z pracy (oczywiscie, poza osobami z grup bogatszych, ktére
posiadaja majatek i ktére np. lokuja kapital, a tym samym pozyskuja $rodki z ryn-
kow finansowych). Stad ,czlowiek jest biedny nie dlatego, ze nie ma pieniedzy,
ale dlatego, Ze nie pracuje”. Ta maksyma filozofa epoki Oswiecenia — Monteskiusza,
moze rozpoczynac rozwazania nad sensem pracy i nad jej znaczeniem dla wsp6i-
czesnych spoteczenstw w XXI wieku. Z uwagi na zagadnienie, ktére jest kategoria
interdyscyplinarng, w opracowaniu wykorzystany zostanie dorobek wielu dyscy-
plin naukowych: zaréwno psychologii, socjologii, ekonomii, filozofii, jak i prawa czy
historii. Czym jest praca dla wspolczesnego pracownika (pracujacego)? Pracuje: czy
to stwierdzenie, jego sens, podlega zmianom? Czy postrzeganie pracy zmienilo si¢
wraz z tzw. nowa gospodarka? W dobie licznych probleméw na rynku pracy, a takze
prognoz wskazujacych, ze w przyszloéci bedzie on nadal podlega¢ dynamicznym
procesom, warto si¢ zastanowi¢ nad samym slowem praca oraz jego znaczeniem.
Czy rzeczywiscie jesteSmy $wiadkami tworzenia sie $wiata, w ktérym ,praca staje
sie¢ dobrem coraz bardziej ekskluzywnym””? Czy praca stanowi dzisiaj wartos¢, czy
tez jest przykra koniecznoscig lub zbednym elementem Zycia? Jak prace traktujg
osoby starszego pokolenia, a jak osoby miode (z tzw. pokolenia Y, Millennials)? Tych
wiele pytan, na ktére naukowcy staraja sie znalez¢ odpowiedz, niech bedzie podsta-
wa do rozwazan nad istota pracy w XXI wieku.

Po pierwsze: praca, glupcze?
To sparafrazowane zdanie, ktérego autorstwo (w oryginale brzmiace: It’s the

economy, stupid) przypisywane jest amerykanskiemu prezydentowi Billowi Clinto-
nowi, mozna potraktowac jako przyczynek do zastanowienia sig, czy rzeczywiscie

> P Maciejewicz, T. Bielecki, 85 0séb ma majgtek taki jak pét swiata. Bogaci zaczynajq bac si¢ biedy, http://wyborcza.
pV/1,75477,15306622,85_osob_ma_majatek_taki_jak_pol_swiata_Bogaci_zaczynaja.html [dostep 10.06.2014].

¢ Uznaje sie, ze to reformacja stworzyla podstawy do innego postrzegania pracy, uczynila z niej zasadniczy
element i symbol rozwoju — miare wartoéci czlowieka. Uswiadomienie i docenienie roli pracy jako celowej i zor-
ganizowanej dzialalnosci stworzylo podwaliny dla rewolucji przemystowej. Por. W trosce o prace. Raport o rozwoju
spotecznym Polska 2004, UNDE Warszawa 2004, s. 15.

7 A. Cieslak-Wroblewska, Praca — dobro luksusowe, http://www.ekonomia.rp.pl/artykul/992849.html [dostep
10.06.2014].
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praca (oczywiscie w domysle zawodowa lub trafniej — przynoszaca zarobek) jest
rzecza najwazniejsza — dla jednostki, spoleczenistwa, gospodarki?

Zaczne od zdefiniowania kategorii gldéwnej dla niniejszego opracowania: pra-
cy (zawodowej). Podanie dokladnej definicji pojecia przysparza jednak problemy
i wydaje sig, ze w przyszlosci, o czym bedzie mowa, nadal bedzie to kwestia do
dywagacji i rozpraw przedstawicieli r6znych dyscyplin nauki. Wynika to z wielu
powoddéw: odmiennosci subiektywnych do$wiadczen, réznorodnosci systeméw
spoleczno-ekonomicznych, wieloci dyscyplin, w kontekscie ktorych poszukuje sie
opisu tej kategorii, opcji $wiatopogladowych i spoteczno-politycznych, czy rézno-
rodnosci form pracy®. Najczesciej dokonuje sie podzialu definicji na podmiotowe
i przedmiotowe. Ale mamy do czynienia réwniez z definicjami traktujacymi o pracy
w sposob zawezony lub szeroki.

Dominujace w literaturze naukowej sa teorie podmiotowe (antropocentryczne)
wskazujace na prace jako domeng czlowieka (jego sity miesni badZ umystu), reali-
zowana przez czlowieka i dla czlowieka. Praca taka wpisuje si¢ w czynniki rozwo-
ju i zaréwno przeksztalcanie srodowiska, jak i tworzenie wynalazkéw ma stuzyé
przede wszystkim cztowiekowi, ma polepszac jego byt. Ten podmiotowy charakter
pracy, prymat osoby nad rzecza, lezy u podstaw etyki pracy. Chodzi o to, aby czlo-
wiek budowat swoje czlowieczenstwo, a nie byt sprowadzany do poziomu rzeczy.
Na tym wtlasnie polega personalistyczna warto$¢ pracy?’.

W tej grupie teorii ,ujecie fizjologiczne odwotuje sie do relacji pomiedzy po-
tencjalem (mozliwosciami) a rzeczywistym wkladem (zuzyciem) sit fizycznych
i umystowych w dziatanie. Pojecia psychologiczne okreélaja wysitek psychiczny
wydatkowany przy wykonywaniu czynnodci, socjologiczne — traktujg prace jako
zbiory niezbednych interakcji pracownikéw i grup, stanowiacych podstawe zroz-
nicowan spolecznych, zawodowych i funkcjonalnych oraz systeméw stratyfikacyj-
nych. [...] Ekonomiczne odwoluja sie do koniecznosci tworzenia dochodu w celu
korzystania w jego repartycji dla zaspokajania potrzeb”’. Kwestia wysilku przy
wykonywaniu pracy takze wystepuje w definicji prakseologicznej (praca nalezy
do gléwnych i istotnych dla tej nauki pojec). W klasycznej pracy wybitnego pol-
skiego uczonego, Tadeusza Kotarbinskiego, mozna odnaleZ¢ zdanie, Ze praca jest to
zbidr czynnosci polegajacych na pokonywaniu trudnosci w dgzeniu do okre$lonego
celu'’. To dzialanie lub zbiér dziatan nie przypadkowych, ale takich, do ktérych ktos
zostal wczesniej zobowigzany, aby je wykona¢. Lestaw Michnowski wskazuje, ze
»aby poprawnie [...] zaprojektowac i wykona¢ uzyteczng prace, trzeba dokltadnie
sprecyzowac jej cele. Trzeba takze m.in. okresli¢: jak ja wykona¢, czym powinna

8 K. K. Przybycien, Praca w epoce informacji. Personalistyczne (i nie tylko) spojrzenie na przemiany pracy, Czes¢ 1, Fun-
dacja Uniwersytecka w Stalowej Woli, Stalowa Wola 2013, s. 46.

? K. Krajewski, Etyka pracy, [w:] T. Rakowski (red.), U Zrddet tozsamosci kultury europejskiej, Lubelska Szkota Filo-
zofii Chrzescijanskiej KUL, Lublin 1994, s. 191-192.

10" . Rymaniak, O nowy paradygmat pracy — ponad i poza czlowiekiem, ,Humanizacja Pracy”, 2011, nr 1, s. 24-25.

1 T. Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, PAN, Warszawa 1965, s. 110.
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by¢ poprzedzona, a co powinno po niej nastapi¢, w ktérym momencie ja rozpoczaé,
a w ktérym zakonczy¢. Trzeba przy tym pozna¢ — m.in. dynamiczne — ogranicze-
nia réznorodnosci zmian, ktére chcemy dokona¢ w wyniku zamierzanej pracy. Po-
prawnie przeprowadzona praca umozliwia uzyskanie pozytywnie wzmacniajacego
ja synergicznego jej efektu, m.in. w wyniku wspoétpracy z innymi jej podmiotami.
Sytuacja zmian uwielokrotnia wage informacyjnego aspektu pracy. Sytuacja ta nie
pomniejsza, lecz zasadniczo zwieksza zapotrzebowanie na ludzka, intelektualnie
tworcza, ekospotecznie uzyteczng prace”'

Ten dominujacy nurt podmiotowy zostal zmodyfikowany w kolejnym ujeciu
systemu pracy tzw. mieszanym. W tym wypadku polaczenie elementéw podmio-
towych i przedmiotowych ma stuzy¢ facznej, kompleksowej optymalizacji relacji
spotecznych i technicznych, stwarzajacych warunki do uzyskiwania pozadanych
poziomdw organizacyjnej wydajnosci i jakosci pracy pracownikow®.

Jak sie okazuje, rzeczywisto$¢ spoleczno-ekonomiczna jest motorem cigglych
zmian w tym obszarze, stad, jak zauwaza Janusz Rymaniak, wynika potrzeba
okreélenia nowego paradygmatu pracy, wykraczajacego ponad i poza prace ludz-
ka. To podejscie nazywa on reistycznym. ,Wedlug proponowanego ujecia praca
jest (1) konwersja (przeksztalceniem) (2) zastosowanej wiedzy umiejetnosci i kom-
petencji (kapitatu ludzkiego) oraz zuzywanych w wyniku uzytkowania maszyn,
urzadzen, wyposazenia, materialéw, surowcéw, informacji, budynkéw, budowli
(3) realizowana w przestrzeni fizycznej i zalozonym czasie (4) w pozadane wytwo-
ry (5) w strukturze wymienionych komponentéw odpowiadajacej wymaganiom
technologicznym tych wytworéw”'. Wyjasniajac, czytamy w dalszej czesci arty-
kutu tego autora: ,Reistyczny charakter [...] nie oznacza wyznaczenia czlowieko-
wi roli niewolnika przedmiotowej wizji pracy. Inicjuje tylko inny metodologicznie
sposob myslenia, w ktérym czlowiek tworzy aktywne i efektywne formy pracy,
racjonalizujgce dobor, zakres i wielkodci zuzywanych skladnikéw, z kapitalem
ludzkim wlgcznie. Przywraca ona zatem sens ekonomiczny pracy, polegajacy na
racjonalnym gospodarowaniu ograniczonymi i czesto nieodtwarzalnymi zasoba-
mi (skladnikami)”®. Ponizsza grafika przedstawia w sposéb schematyczny te trzy
gléwne modele i podejécia do pracy (rysunek 1).

2 L. Michnowski, Przyszlos¢ pracy — wjecie cybernetyczne, http://www.kte.psl.pl/przypra.htm#Hp91 [dostep
10.06.2014].

3 J. Rymaniak, op.cit., s. 32.

4 Tbidem, s. 36.

5 Ibidem, s. 38.
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Rozwazania o pracy z perspektywy wspolczesnego spoleczenistwa...

Podsumowujac te liczne teorie pracy, mozna przyjaé, ze ,definicja obejmuja-
ca wszystkie cechy pojecia pracy powinna brzmiec¢ [...]: Praca jest to wolna, cho¢
naturalnie konieczna dzialalno$¢ cztowieka, wyplywajaca z poczucia obowiazku,
polaczona z trudem i rado$cia, majaca na celu tworzenie uzytecznych spotecznie
wartosci duchowych i materialnych”*®. Praca moze by¢ (powinna by¢) czynnikiem
rozwoju czlowieka, przynosic satysfakcje z faktu jej wykonywania, ale moze czyni¢
spustoszenie w psychice i organizmie ludzkim, moze sta¢ sie narzedziem ponizenia
oraz odbierania godnosci jednostki. Moze by¢ praca niegodna. A zatem, prace nale-
zy analizowac z dwdéch uje¢: ekonomicznego, ale i spolecznego.

Praca w kontekscie spoteczno-psychologicznym.
Wybrane problemy w XXI wieku

Praca, ktéra wykonuje si¢ dla zarobku i wylacznie dla tego celu, czesto sprowa-
dzana jest do roli przykrego obowiagzku. Ale dokonujac wyboru, przyktadowo za-
wodu, kierujemy sie takimi elementami, jak mozliwoé¢ rozwoju, prestiz spoleczny
czy satysfakcja z wykonywanej pracy dla innych. ,Praca nie moze by¢ nastawiona
tylko i wylacznie na zysk, przede wszystkim ma zaspokaja¢ osobowe potrzeby czlo-
wieka. Nie wystarczy da¢ pienigdze. Czlowiek musi jeszcze wiedzie¢, po co pracuje,
zna¢ sens wykonywanych czynnodci i widzie¢ owoce swojej pracy. Inaczej zamiast
ubogacac praca bedzie niszczy¢ jego podmiotowo$c¢”". W literaturze wyréznia sie
trzy gléwne postawy wobec pracy:

* punitywne — gdy praca postrzegana jest jako przymus, wiaze si¢ z traktowa-
niem pracy jako niezgodnej z wolg, stanowigcej efekt przemocy (fizycznej, mo-
ralnej, ekonomicznej);

* instrumentalne — gdy praca jest Zrédtem zaspokojenia potrzeb;

* autoteliczne — praca jest postrzegana jako wartos¢, cel sam w sobie, Zrédto roz-
woju osobistego, stuzy wartosciom wyzszym, jest sposobem zycia i wigze sie ze
sfera samorealizacji w pracy®.

Podejécie punitywne charakterystyczne jest dla pracy niewolniczej, zwigzanej
z wyzyskiem, przemoca i przymusem. Wydaje sie, ze niewolnictwo to juz przeszios¢,
a zagwarantowanie tzw. godnej pracy stalo sie (powinno si¢ sta¢) fundamentalnym
elementem wspoélczesnych systemdéw spoteczno-ekonomicznych®. Tymczasem presja

16 Cz. Strzeszewski, Praca ludzka. Zagadnienia spoleczno-moralne, s. 12, http:/mopl.pwr.wroc.pl/kul/Praca%20
Ludzka.pdf [dostep 10.06.2014].

7 G. Zywar, Jozefa Tischnera rozumienie pracy, ,Annales. Etyka w Zyciu gospodarczym”, vol. 14, 2011, nr 1, s. 85.
8 E. Hornowska, WJ. Paluchowski, Praca — skrywana obsesja. Wyniki badasi nad zjawiskiem pracoholizmu, Bobucki
Wydawnictwo Naukowe, Poznan 2007, s. 7.

9 Por. Decent work agenda, International Labour Organization, http:/www.ilo.org/global/about-the-ilo/decent-
-work-agenda/lang--en/index.htm [dostep 20.04.2014]. Komunikat Komisji z dnia 24 maja 2006 r. Upowszechnia-
nie godnej pracy dla wszystkich - Wkiad Unii w realizacje programu godnej pracy na $wiecie (COM(2006)0249).
Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 23 maja 2007 r. w sprawie upowszechniania godnej pracy
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zysku oraz zanikanie barier etycznych popycha wiascicieli i zarzadzajacych firmami
do tego typu dziatalnosci réwniez w czasach wspolczesnych. Wymuszanie pracy ge-
neruje dwojakie zyski: po pierwsze, zysk dla zaangazowanych posrednikéw uczest-
niczacych w r6znego rodzaju grupach przestepczych dostarczajacych pracownikéw;
po drugie, wiekszos¢ zysku czerpia podmioty zatrudniajace pracownikéw przymuso-
wych placace im ponizej przyjetych stawek lub nie placace w ogole.

Definicja pracy przymusowej zawarta jest w Konwencji Miedzynarodowej Or-
ganizacji Pracy Nr 29, dotyczacej pracy przymusowej lub obowiazkowej z 1930 roku.
Wg artykulu 2 Konwengji, wyrazenie ,,praca przymusowa lub obowigzkowa” ozna-
cza: ,wszelka prace lub ustugi wymagane od jakiejs$ osoby pod grozba jakiejkolwiek
kary i do ktérych dana osoba nie zglosita sie dobrowolnie”*. Natomiast praca nie-
wolnicza i niewolnictwo nalezy rozumie¢ jako: stan czy polozenie jednostki wzgle-
dem ktérej stosowane jest postepowanie w catosci lub w czesci wynikajace z prawa
wlasnosci (Konwencja Ligi Narodéw w sprawie niewolnictwa z 1926 roku)?. In-
formacje na temat skali zjawiska na $wiecie dostarczaja publikacje r6znych orga-
nizacji miedzynarodowych. Raport MOP Profits and poverty: The economics of forced
labour opublikowany w maju 2014 roku ukazuje, jak praca przymusowa rozwija si¢
w sprzyjajacych jej warunkach ubdstwa i bezbronnosci, niskiego poziomu edukacji
i analfabetyzmu czy migracji. Liczba ofiar pracy przymusowej na $wiecie szacowa-
najest na 20,9 min, z czego 14,2 min to ofiary wyzysku pracy, 4,5 mln wykorzystania
seksualnego, a 2,2 mIn pracy wymuszanej przez panstwo. Najwiecej przypada na
region Azji i Pacyfiku (11,7 mln). W krajach rozwinietych i UE liczbe ofiar szacuje
si¢ na 1,5 mIn. Podstawowym uwarunkowaniem majacym wplyw na to, ze ludzie
staja sie ofiarami, wedlug autoréw raportu, jest ich sytuacja ekonomiczna. W przy-
padku réznego rodzaju szokéw gospodarczych ludzie Zyjacy w ubostwie, zagroze-
ni spadkiem dochodu ponizej minimum egzystencji, podejmuja wszelkie dziatania
zmierzajace do zapewnienia tego minimum - zaciggaja dlugi i podejmuja kazda
prace, nawet jedli jest to praca zwigzana z np. nielegalng migracja. Na podkreslenie
zasluguje, Ze ofiary takich praktyk czesto cechuje srednio mlody wiek, a takze niz-
szy poziom wyksztalcenia®. Podobne dane — 29,8 mIn wspoéltczesnych niewolnikéw,
znajduja sie w opracowaniach organizacji Walk Free, ktéra opracowuje Indeks Nie-
wolnictwa na Swiecie (Global Slavery Index) w oparciu o dane statystyczne z 162 kra-
jow (tabela 1)®. Oczywiscie, sa regiony, gdzie to zjawisko osiaga znaczne rozmiary

dla wszystkich (2006/2240(INI)) Dz. U. C 102 E z 24.4.2008. Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej
(2010/C 83/02). W Artykule 31 Karty zatytulowanym Nalezyte i sprawiedliwe warunki pracy znajdujemy punkt 1:
+Kazdy pracownik ma prawo do warunkéw pracy uwzgledniajacych jego zdrowie, gwarantujacych mu bezpie-
czenstwo i godnos¢”.

% Konwencja nr 29 dotyczaca pracy przymusowej lub obowiagzkowej, przyjeta w Genewie dnia 28 czerwca
1930 r., Dz. U. 1959, nr 20, poz. 112, zalacznik.

2 Konwencja w sprawie niewolnictwa, podpisana w Genewie 25 wrzeénia 1926 r. Dz. U., nr 4, poz. 21z 1931 r.
2 Por. Profits and poverty: The economics of forced labour, ILO 2014, http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---
ed_norm/---declaration/documents/publication/wems_243391.pdf [dostep 10.06.2014].

% Walk Free Foundation, http://www.walkfreefoundation.org/ [dostep 10.06.2014]. The Global Slavery Index,
http://www.globalslaveryindex.org/ [dostep 10.06.2014].
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(ponad trzy czwarte os6b zamieszkuje Azje), a z drugiej strony — gdzie skala prob-
lemu jest mniejsza, jak Europa®. Jednakze w opracowaniu Komitetu CRIM (Komisji
Specjalnej ds. Przestepczosci Zorganizowanej, Korupcji i Prania Pieniedzy Parla-
mentu Europejskiego) z 2013 roku znalazla si¢ informacja az o 880 tysigcach ofiar
procederu niewolnictwa w Unii Europejskiej®.

Tabela 1. Globalny Indeks Niewolnictwa 2013

Panstwa, w ktérych warto$é Globalnego Panistwa, w ktoérych warto$é Globalnego

Indeksu Niewolnictwa jest najwyzsza Indeksu Niewolnictwa jest najnizsza

Miejsce w rankingu Wartos¢ Miejsce w rankingu Wartos¢é

- 2013 rok indeksu - 2013 rok indeksu
1. Mauretania 97,90 150. Dania 1,14
2. Haiti 52,26 150. Finlandia 1,14
3. Pakistan 32,11 150. Luksemburg 1,14
4. Indie 30,84 150. Norwegia 1,14
5. Nepal 26,56 150. Szwecja 1,14
6. Motdawia 25,68 150. Szwajcaria 1,14
7. Benin 23,57 159. Nowa Zelandia 1,10
8. Wybrzeze Kosci Stoniowej 23,35 160. Wielka Brytania 1,00
9. Gambia 23,20 160. Irlandia 1,00
10. Gabon 23,03 160. Islandia 1,00

Zrodto: The Global Slavery Index 2013. Report..., op.cit., s. 8-9.

Inne, przeciwne do punitywnego, podejscie prezentuja te osoby, dla ktérych
praca stanowi wartos¢, jest powodem do satysfakgji i zadowolenia, a przede wszyst-
kim — samorozwoju. Staje sie celem cztowieka i nadaje sens jego zyciu. To odmienne
réwniez do postawy instrumentalnej. Wykonywanie pracy jest w tym przypadku
tak samo istotne, jak wynagrodzenie, ktére jest nieodzownym elementem pracy, ale
w tej postawie nie jedynym, ktory sie liczy. Im wieksza rados¢ czerpiemy z pracy
i im bardziej wynika ona z wewnetrznych pobudek, tym mniejsza warto$¢ ma dla
nas kwestia dobrych zarobkéw, awansu czy innych zewnetrznych atrybutéw do-
brobytu wynikajacego z roli zawodowej*.

% Por. The Global Slavery Indeks 2013. Report, Walk Free Foundation, http://www.globalslaveryindex.org/
report/?download [dostep 10.06.2014].

» Sprawozdanie w sprawie przestepczosci zorganizowanej, korupgji i prania pieniedzy: zalecenia dotyczace
potrzebnych dzialan i inicjatyw (sprawozdanie koficowe), Komisja Specjalna ds. Przestepczosci Zorganizowa-
nej, Korupcji i Prania Pienigdzy, Parlament Europejski, 2013/2107(INI), s. 15.

% Por. A. Czerw, Co ludzie myslg o pracy zawodowej? Konstrukcja metody diagnozujgcej postawy wobec pracy, ,Psycho-
logia Spoleczna”, tom 8, 2013, 2(25), s. 230-231.
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Praca jest takze Zrodlem tworzenia si¢ nowych wiezi miedzy ludZmi — wiezi
wspoOlpracy. Powstaja nowe relacje, tworzy sie nowa spoleczno$¢, nowa wspoélnota
— zaklad pracy (przedsiebiorstwo). Dlatego miejsca pracy nie mozna traktowac je-
dynie w kategoriach ekonomicznych. Przedsiebiorstwo ma réwniez charakter spo-
teczny”. Nie mozna sobie wyobrazi¢ spoleczenstwa bez pracy.

Azatem, praca dla czlowieka jest jednym z najwazniejszych elementéw w zyciu, po-
niewaz dzieki niej moze funkcjonowac w okreslonym spoleczenstwie, moze nawiazy-
wacé nowe kontakty, ale rowniez moze zaplanowac realizacje celéw przysztosciowych®.

Osobowy wymiar pracy pozostaje w zwigzku z rodzinnym charakterem ludzkie-
go zycia. Chociaz nie brakuje gloséw, ze praca zawodowa i ogélnie wsp6lczesny rynek
pracy sprzyja réwniez demontazowi tradycyjnego modelu zycia rodzinnego. Mariusz
Wolonciej stwierdzil, Ze o ile praca w sposob oczywisty warunkuje zycie rodzinne (ne-
gatywnie — np. pracoholizm czy efekt przepracowania®), o tyle jej brak réwniez naru-
sza ,system homo familiaris”*. Wedlug opinii wielu naukowcéw dostrzegajacych zagro-
zenia w kierunku, w jakim ewoluuje system pracy, coraz bardziej rynek pracy wymaga
bezgranicznego poswiecenia czasu, zainteresowan oraz oslabia wiezi miedzyludzkie.
Rodziny coraz mocniej odczuwaja efekty zmian dokonujacych sie od konca XX wieku.
Z jednej strony, praca jest niezmiennie wsroéd najwyzej cenionych wartosci (zaraz za
zyciem rodzinnym, nadajacych sens zyciu). Jednak z drugiej — wzrasta niepewnos¢ na
rynku pracy (czego przyczyna sa m.in. elastyczne —atypowe formy zatrudnienia). Nie-
pewnos¢ doprowadza do sytuacji, w ktérej pracownik poswieca coraz wieksza czes¢
swojego czasu na prace, a wykorzystuja to tzw. organizacje uzalezniajace (ktére po-
szukuja pracoholikéw i nagradzaja ich nadmierne zaangazowanie w prace)*. Niepew-
noé¢ wplywa roéwniez destrukcyjnie na rodzing, bo odsuwa np. moment zalozenia
swojej, usamodzielnienia si¢. ,W pelni przemys$lany model wspéiczesnego rynku za-
kiada spoteczenistwo bez rodzin [...]. Kazdy musi by¢ samodzielny i dyspozycyjny wo-
bec wymogéw rynku, aby zapewni¢ ekonomiczne podstawy egzystencji. Podmiotem
na rynku w ostatecznej konsekwengiji jest samotna jednostka [...] Urzeczywistnione

7 K. Krajewski, op.cit., s. 192.

# D. Kukla, Praca w obszarze wartosci mlodziezy studiujgcej wobec przemian rynku pracy, Brzeska Oficyna Wydawni-
cza, Czestochowa 2013, s. 14.

# Brak symbiozy pomiedzy czynnoéciami wykonywanymi przez czlowieka moze niekorzystnie wplynaé na jego
zdrowie psychiczne i jako$¢ zycia. Bez homeostazy w trzech wymiarach (czasu, energii, gratyfikacji materialnej) nie-
mozliwe staje sie efektywne zycie czlowieka, prowadzace do sukcesu i osiagniecia poczucia szczescia. Zamiast tego
pojawia si€: stres, frustracja, nizsza jako$¢ $wiadczonej pracy, konflikty, brak satysfakgji z pracy itd., co oczywiscie
pociaga za sobg liczne zagrozenia odczuwane zarowno przez poszczegdlnych pracownikéw, jak i organizacje jako
calos¢. Jako przyklad mozna podac¢ spoleczefistwo azjatyckie, zwlaszcza Japonii, w ktérym od lat 60. XX wieku
zaczal narasta¢ problem syndromu karoshi, a nastepnie karojisatsu, w Korei okreslane mianem gwarosa, w Chinach
— gualaosi (Smierci oraz samobGjstw z przepracowania). Por. A. Pluta, Zarzgdzanie czasem — mocna czy staba strona pra-
cownika XXI wieku?, ,Edukacja Humanistyczna”, 2013, nr 1 (28), s. 148-149. Case Study: Karoshi: Death from over-
work, http://www.ilo.org/safework/info/publications/WCMS_211571/lang--en/index.htm [dostep 10.06.2014].

% M. Wotoncien, Homo faber czy homo familiaris? Wptyw bezrobocia na realizacje rol matzeriskich, [w:] T. Rostowska
(red.), Psychologia rodziny. Matzeristwo i rodzina wobec wspdlczesnych wyzwai, Difin, Warszawa 2009, s. 84.

3t P A. Atroszko, Uzaleznienie od pracy jako zaktdcenie réwnowagi migdzy pracq a czasem wolnym, [w:] J. Osinski (red.),
Praca, spoteczeristwo, gospodarka, Oficyna Wydawnicza Szkota Gléwna Handlowa, Warszawa 2011, s. 26.
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spoleczenstwo rynkowe to w zwiazku z tym spoleczefistwo bez dzieci, chyba, Ze te
wychowuja sie przy mobilnych samotnych ojcach i matkach”*.

Ta sytuacja negatywnego wplywu na rodzine widoczna jest zwlaszcza przy gor-
szej koniunkturze ekonomicznej. Potwierdzi¢ to moga np. badania amerykanskiego
spoleczenstwa przeprowadzone przez Pew Research Center. Wedlug wynikéw badania
z 2011 roku, w spoleczenstwie amerykanskim role meskie i zefiskie w rodzinie stop-
niowo zblizaja sie do siebie, jednak 53% pracujacych Amerykanéw z dzie¢mi przyzna-
je, ze trudno im jest godzi¢ prace zawodowa z zyciem rodzinnym (work-life balance)®.
Inny wskaznik, ktéry moze zobrazowac ten obszar, to indeks OECD Work-Life Balance
(czyli ile czasu po$wieca sie pracy, a ile wypoczynkowi). Indeks wchodzacy do tzw. In-
deksu Lepszego Zycia (Better Life Index). Wedlug ekspertow tej organizacii, w 2013 roku
Turcja znajdowala si¢ wérdd krajow, w ktérych odsetek pracujacych ponad 50 godzin
tygodniowo jest najwiekszy (43%). W Meksyku to prawie 29%, a w Izraelu niespel-
na 20% pracownikéw. Ponizej 1% odnotowano wsréd pracujacych w Rosji, Holandii
i Szwecji. Najwiecej czasu wolnego (na odpoczynek, zabiegi pielegnacyjne, rekreacje)
wedltug badan maja pracujacy w Belgii, Danii i Hiszpanii (okofo 16 godz. dziennie).
Najmniej godzin na wypoczynek i czynnosci nie zwigzane z pracg zawodowa poswie-
caja pracujacy w Turcji, Meksyku, ale takze w Polsce (tabela 2)*.

Tabela 2. Indeks OECD réwnowagi migedzy zyciem zawodowym a rodzinnym
(Work-Life Balance Index)

Indeks Wskaznik: Wskaznik:
Work-Life Balance Czas wolny Praca ponad 50 godz.
2013 tygodniowo

Ip kraj wartosé Liczba godz. Odsetek ogotu

dziennie pracujacych (%)
1. | Dania 9,8 16,10 2,1
2. | Hiszpania 94 16,10 5,9
3. | Belgia 838 15,70 44
4. | Holandia 8,8 15,44 0,6
5. | Norwegia 8,7 15,60 31
6. | Szwedja 8,1 15,10 1,1
7. | Niemcy 79 15,30 5,6
8. | Rosja 79 14,97 0,2
9. | Irlandia 7,9 15,60 4,2

32 U. Beck, op.cit., s. 230.

% K. Parker, W. Wang, Modern Parenthood. Roles of Moms and Dads Converge as They Balance Work and Family,
http://www.pewsocialtrends.org/2013/03/14/modern-parenthood-roles-of-moms-and-dads-converge-as-they-
-balance-work-and-family/ [dostep 10.06.2014].

3 Work-Life Balance Index, OECD, http://www.oecdbetterlifeindex.org/topics/work-life-balance/ [dostep 10.06.2014].
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Indeks Wskaznik: Wskaznik:
Work-Life Balance Czas wolny Praca ponad 50 godz.
2013 tygodniowo
Ip kraj warto$¢é Liczba godz. Odsetek ogotu
dziennie pracujacych (%)
10. | Luksemburg 79 15,12 32
11. | Wegry 7,8 15,04 2,9
12. | Francja 7,6 15,30 8,7
13. | Wlochy 7,5 15,00 3,7
14. | Finlandia 74 14,90 3,7
15. | Estonia 74 14,90 3,6
16. | Stowacja 7,2 14,99 6,5
17. | Grecja 7,2 14,91 5,7
18. | Czechy 7,2 14,98 71
19. | Szwajcaria 7,1 14,98 7,3
20. | Portugalia 6,8 14,95 9,3
21. | Brazylia 6,7 14,97 10,7
22. | Stowenia 6,6 14,60 5,7
23. | Wielka Brytania 6,3 14,80 12,3
24. | Nowa Zelandia 6,3 14,90 13,1
25. | Kanada 6,2 14,30 4,0
26. | Austria 59 14,50 8,6
27. | Islandia 57 14,61 13,7
28. | Polska 5,6 14,20 7,6
29. | USA 53 14,30 114
30. | Australia 53 14,40 14,2
31. | Japonia 5,2 14,90 22,6
32. | Chile 51 14,41 154
33. | Izrael 49 14,48 18,8
34. | Korea Pid. 42 14,60 27,1
35. | Meksyk 2,6 13,89 28,8
36. | Turcja 0,0 13,42 43,3

Zr6dto: Work-Life Balance Index..., op.cit.

Mozna powolac¢ sie na kolejne opracowania i zobrazowac, czy wspodlczednie
posiadanie pracy pozwala na usamodzielnienie sie 0s6b miodych, czyli potocznie
okreslane ,pdjscie na swoje” i zalozenie wiasnej rodziny. W literaturze naukowej eks-
perci postuguja sie zwrotem ,przeladowane gniazdo” (crowded nest). ,Gniazdownicy”
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to nie tylko mlodzi-wygodni czy mtodzi-lekliwi — to w duzej czesci mlodzi-uwiezie-
ni, ktérym nie dane byto w pelni sta¢ sie niezaleznymi lub te niezaleznos¢ utracili®.
Ten efekt ma w znacznej mierze przyczyne materialng (brak pracy, niskie zarobki,
ceny nieruchomosci czy utrudniony dostep do kredytéw), ale i kulturowa (z jezyka
wloskiego zjawisko nazywane jest bamboccioni)*. Ale z drugiej strony, raporty i anali-
zy wskazuja, ze wlasnie osoby miode, tzw. generacja Y (urodzeni po 1980 roku), ale
i X (urodzeni w latach 1965-1980) lepiej radza sobie z pogodzeniem sfery prywatnej
i zawodowej. Badanie firmy Regus wskazuje, ze ,mlodsi pracownicy (75%) czerpia
z pracy wieksza przyjemnos¢ niz przedstawiciele pokolenia powojennego wyzu de-
mograficznego (53%) i sa bardziej zadowoleni z wlasnej wydajnosci (80 proc. w po-
réwnaniu z 57%)"%.

Nie ulega jednakze watpliwosci, Ze praca stanowi podstawe ksztaltowania zy-
cia rodzinnego. Jest ona warunkiem zaloZenia rodziny, poniewaz rodzina domaga
si¢ srodkéw utrzymania. Stad podejécie, w ktorym prace traktuje sie jako narzedzie,
instrument pozyskiwania funduszy na zaspokojenie potrzeb swoich, a takze os6b bli-
skich (np. bedacych na utrzymaniu osoby pracujacej). Warto w tym miejscu podkres-
li¢, ze dla tego wymiaru niezmiernie wazna jest kwestia godziwej zaplaty za prace,
umozliwiajacej zalozenie i utrzymanie rodziny™.

Co to znaczy godziwa zaplata? Godna placa jest, z pewnoscig, jednym z ele-
mentéw godnej pracy. Gwarantem ma by¢ np. ustalanie jej minimalnej wysokosci.
Ryzyko ubdstwa pracujacych jest wysokie, w szczeg6lnosci w krajach o nieréwnym
rozkladzie zarobkow i niskim minimalnym wynagrodzeniu, wséréd oséb pracuja-
cych na podstawie uméw na czas okreélony i w warunkach niskiej intensywnosci
pracy oraz wérod osob samotnie wychowujacych dzieci. Ustalenie minimalnych
wynagrodzen na odpowiednim poziomie moze pomdc w ograniczeniu rosngcego
ubdstwa pracujacych. A zréwnowazone podejscie do wynagrodzefi minimalnych
wymaga, aby uwzglednia¢ zaréwno interes pracownikéw, jak i czynniki ekonomicz-
ne (poziom wydajnosci, wymég rozwoju gospodarczego i konieczno$¢ utrzymania
wysokiego poziomu zatrudnienia)®. Jakze czesto zapomina si¢ o tym pierwszym
elemencie spolecznym, pozostawiajac jedynie argument ekonomiczny.

% M. Ractaw, Mlodzi ,uwiezieni”. Bezdroza (nie)zaleznosci na drodze do dorostosci, ,Wiez”, nr 11-12/2012, s. 32-41.

% We Wloszech odsetek mlodych mieszkajacych z rodzicami siega 46%, w Grecji 53%, na Stowacji az 56,6%.
Z kolei w Niemczech odsetek wynosi nieco ponad 17%, w krajach skandynawskich nie przekracza 4% (w Da-
nii to 1,8%). W Polsce wynosi 43%. Por. Co trzeci Wioch mieszka z matkq. Zjawisko bamboccioni to oznaka kryzysu?,
http://www.polskatimes.pl/artykul/660757,co-trzeci-wloch-mieszka-z-matka-zjawisko-bamboccioni-to,id, t.html
[dostep 10.06.2014]. Polscy ,bamboccioni”: zarabiamy, a mieszkamy z rodzicami. Wyjedziemy z kraju [WASZE HISTO-
RIE], http://wyborcza.pl/1,75248,15429771,Polscy__bamboccioni___zarabiamy__a_mieszkamy_z rodzicami_.
html#ixzz35]3Yt0Fr [dostep 10.06.2014].

3 Polakom coraz trudniej pogodzi¢ zycie prywatne z zawodowym, http://kariera.forbes.pl/polakom-coraz-trudniej-
-pogodzic-zycie-prywatne-z-zawodowym,artykuly,157348,1,1.html [dostep 10.06.2014].

% K. Krajewski, op.cit., s. 192.

¥ Por. Global Wage Report 2012/2013,ILO, Geneva 2013, s. 35, http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/-
--dcomny/---publ/documents/publication/wcms_194843.pdf [dostep 10.06.2014]. Komunikat Komisji do Parlamentu
Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regionoéw, W kierunku od-
nowy gospodarczej sprzyjajacej zatrudnieniu, Komisja Europejska, Bruksela 18.04.2012, COM(2012) 173 final, s. 11.
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Marta Makuch

Podsumowanie

Wsp6lczesny rynek pracy jest, bez watpienia, rynkiem niehomogenicznym, po-
dzielonym na segmenty. Nie jest juz taki, jak jeszcze pod koniec XX wieku. Antho-
ny Giddens okredlit to stowami, ze ,w przeszlosci typowa sytuacja [...] byto defi-
niowanie zatrudnienia jako stanu posiadania pracy w danym czasie. Obecnie [to
- przyp. M.M.] tymczasowy stan lub aktualny wyraz dtugoterminowej zdolnosci
do pracy”®. Zmienil sie rynek i zmianom podlegaja organizacje, ktére go tworza.
Charles Handy, badacz rynku pracy, przewiduje, ze firmy przysziosci beda skon-
struowane na wzor tréjlistnej koniczyny. Pierwszy lis¢ beda stanowi¢ profesjonalni
pracownicy, zatrudnieni na stale i dobrze optacani dzieki swoim unikalnym kom-
petencjom; drugi — specjaliSci i firmy outsourcingowe, ktére wykonuja zlecone,
rutynowe czynnosci; trzeci — pracownicy okresowi, wynajmowani do specjalnych
akgji i projektéw lub w celu zaspokojenia nadzwyczajnego popytu. Coraz silniejsze
rozwarstwienie rynku pracy bedzie wzmaga¢ frustracje mtodych, wyksztatconych
ludzi, ktérzy nie bedg w stanie dostac sie do elitarnej grupy ,top” menedzer6w*.

Pono¢ ,przysztos¢ rozpoczyna sie¢ dzisiaj’, a mlode osoby s wlasnie przy-
szloscia rynku pracy. Czy bedzie on taki, jak oni? Czy rzeczywistoé¢ pracy zmie-
ni ich? W opracowaniu firmy Deloitte znalazlo sie sformulowanie, ze ,by¢ moze
rok 2014 bedzie postrzegany kiedys jako punkt zwrotny: rok, w ktérym $wiatowy
kryzys stat sie przeszloscia, a organizacje zaczely przygotowywac sie¢ do nowej fali
wzrostu. Wraz z rozwojem, firmy uswiadamiaja sobie jednak, Ze muszg stawic¢ czota
nowej sytuacji demograficznej na rynku pracy, a pracownicy maja inne niz wczes-
niej oczekiwania i zadania”*.

Te oczekiwania i zadania (podejscie roszczeniowe) pojawiaja sie bardzo czesto
w glosie pracodawcow. Elementy opisane w niniejszym rozdziale, czyli faczenie
czasu pracy i czasu dla siebie oraz bliskich, to dla wspélczesnego pracownika zbyt
mato. Czy zatem norma bedzie, Ze ,pracownik w XXI wieku, niezaleznie od swo-
jej pozycji w firmie, szuka czego$ wiecej, niz rownowagi pomiedzy pracg a zZyciem
osobistym. Pracownicy szukaja teraz ,dobrej pracy” w znaczeniu [...] miejsca pracy,
ktore przynosi korzysci spoteczenstwu. Jednym slowem, zaangazowanie to nie tyl-
ko wykonywanie pracy na akceptowalnych warunkach. To sama praca”®. I w dal-
szej czedci autorzy opracowania dowodza, ze firmy spolecznie odpowiedzialne
(dzialajace etyczne) radza sobie lepiej na rynku (pod wzgledem retencji i zaangazo-
wania pracownikow) niz konkurenci, a nawet z dtuzszym okresie osiggaja wigksza
dochodowos¢. Powyzsze charakteryzuje, jak to sie obecnie podkreéla, podejscie do

40 A. Giddens, Europa w epoce globalnej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 108.

1 E. Wielgorska, Koniec statej pracy i zawodu, http://www.ekonomia.rp.pl/artykul/799382.html [dostep 10.06.2014].
2 Trendy HC 2014. Jak przyciggngc i utrzymac pracownikéow w XXI wieku, s. 5, http://www.deloitte.com/assets/
Dcom-Poland/Local % 20Assets/Documents/Raporty, % 20badania, % 20rankingi/HumanCapitalTrends_2014_1.pdf
[dostep 10.06.2014].

8 Ibidem, s. 89.
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pracy osoby mlode, z tzw. pokolenia Y. Ale jak to si¢ ma do rzeczywistosci na rynku
pracy, ktéra bardzo czesto odbiega od wyidealizowanego $wiata wirtualnego, na
ktérym opieraja swoje wymagania i wyobrazenia co do pracy zawodowej?

To, co moze by¢ pewne — w najblizszej przyszlodci nie zniknie podzial na ,po-
szukiwanych” i ,poszukujacych”: poszukiwanych, czyli osoby z kompetencjami
i umiejetnosciami, ktére nie musza si¢ martwi¢ o dobra prace i stanowisko, dajace
im zaréwno satysfakcjonujace wynagrodzenie, jak i przyjemnos¢ z jej wykonywa-
nia. Oraz osoby, ktére beda zmuszone podja¢ kazda prace, nawet w warunkach
gorszych od oczekiwanych. Wspomniany raport Deloitte dotyczy tej pierwszej gru-
py. Wydaje sie bowiem, ze generalizowanie typu ,0soby z pokolenia” jest bledne:
w kazdej generacji znajduja sie jednostki, ktére odbiegaja w jedna czy druga strone
od ,wartoéci $redniej”. Duzo zalezy od ich indywidualnych cech (kapitalu ludzkie-
go), ale i od sytuacji gospodarczej (miejsc pracy, takze wzrostu sprzyjajacego za-
trudnieniu). Oczywiscie, wielu mlodych i ambitnych dostanie dobrze platng prace
z mozliwoscig awansu w dobrej firmie (lub korporagji... nie do konca wiadomo, czy
dzialajacej zgodnie z etyka™). Jednak wielu z nich bedzie musialo wybiera¢ miedzy
godna placa a zadowoleniem z wykonywanej pracy lub bezrobociem. Chociaz jest
jeszcze alternatywa — wlasna dzialalno$¢ gospodarcza. Ona réwniez obarczona jest
znacznym ryzykiem, ale korzysci sa nieporéwnywalne.
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Marta Makuch

Discussion about Professional Career as Viewed by Modern
Society. Psychological and Social Perspective

Changes triggered by globalisation, progressing migration to a service-based economy,
pressure to be competitive, fast technical development, especially in the case of information
technology as well as the change of the lifestyle or aging of the society powered transfor-
mations in modern socio-economic systems and the labour market. This chapter discusses
people’s professional career (gainful employment). The first part constitutes an introduction
of the subject matter, i.e. it presents the attempts to formulate definitions for the category of
employment and the evolution of the approach to the category. The following paragraphs
discuss contemporary problems related to performing gainful work (the risks concerning
slavery work, the necessity for an employee to adapt to flexible working environment, or
the attempt to keep the balance between private and professional life) illustrated by selected
phenomena.

Key words: professional career, theories of employment, flexibility, slavery work, family
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Rada pracownikow.
Funkcjonowanie pozazwiazkowej
reprezentacji pracownikow
przedsiebiorstw prywatnych w Polsce

Niniejszy rozdzial traktuje o, wprowadzonej w 2006 roku na mocy ustawy o informowa-
niu pracownikéw i przeprowadzania z nimi konsultacji, radzie pracownikéw. Celem pracy
jest przedstawienie zasad funkcjonowania rad pracownikéw jako organu pozazwiazkowej
reprezentacji pracownikéw w przedsiebiorstwach prywatnych. W pracy dokonano wery-
fikacji hipotezy, Ze nieprzychylna postawa pracodawcéw wobec dodatkowej reprezentacji
pracownikéw oraz brak uszczegélowienia zakresu uprawnien tego gremium, wplywajg na
znikoma liczbe powolywanych rad, a tym samym na ograniczony zakres realizacji praw
pracowniczych. Rozdzial zawiera analize zasad, na jakich sa powotywane i dzialaja rady
pracownikéw w Polsce, relacji: zwiazki zawodowe-rady pracownikéw oraz procesu infor-
mowania i konsultacji w kontekscie partycypacji pracowniczej.

Stowa kluczowe: pozazwigzkowa reprezentacja pracownikéw, rada pracownikéw, zwiazki
zawodowe, partycypacja

Wprowadzenie

Pozazwiazkowe reprezentacje pracownicze funkcjonuja w systemach legislacyj-
nych panstw europejskich od XIX wieku, w celu zagwarantowania mozliwosci arty-
kulacji intereséw calej kadry przedsiebiorstwa, niezaleznie od faktu czlonkowstwa
w zwigzku zawodowym'.

! W, Goralski, Zwigzki zawodowe w paristwach kapitalistycznych — geneza, organizacja, orientacje polityczne, instytucjo-
nalizacja w ustroju paristwowym, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1987.
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Idea rady pracownikéw wpisuje sie w tradycje samorzadu robotniczego, kto-
ry zostal w Polsce zainicjowany w 1918 roku. Po II wojnie $wiatowej dziatalnos¢
zaczely rady zakladowe, zastapione, na mocy ustawy z 1956 roku, radami robot-
niczymi. Kolejna modyfikacja przedstawicielstwa pracownikéw miata miejsce juz
w 1958 roku, wéwczas to powstaty konferencje samorzadu robotniczego. Ustawa
upolitycznita samorzad, dopuszczajac do konferencji przedstawicieli komitetu za-
ktadowego PZPR. Ostatnia, przed transformacja systemowa, proba formalizacji re-
prezentacji pracowniczej byla ustawa o samorzadzie zalogi przedsiebiorstwa pan-
stwowego z 1981 roku.

W roku 2006 uchwalona zostata Ustawa o informowaniu pracownikéw i prze-
prowadzaniu z nimi konsultacji. Uprzednio w Polsce funkcjonowal model hy-
brydowy - wilaczania pozazwiazkowego przedstawicielstwa pracowniczego,
np. w postaci delegatow zalogi. Przedstawicielstwo takie miato jednak charakter
dorazny?® Ustawa stanowi realizacje dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2002/14 z 11 marca 2002 roku o ogélnych warunkach informowania i przeprowa-
dzania konsultacji z pracownikami w Unii Europejskiej?.

Celem niniejszego rozdziatu jest opis zasad funkcjonowania rad pracownikéw
jako organu pozazwigzkowej reprezentacji pracownikéw w przedsiebiorstwach
prywatnych oraz weryfikacja hipotezy, Ze nieprzychylna postawa pracodawcow
wobec dodatkowej reprezentacji pracownikéw oraz brak uszczegétowienia zakresu
uprawnien, wplywa na znikoma liczbe powolywanych rad, a tym samym — na ogra-
niczony zakres realizacji praw pracowniczych.

Realizacja celu wymagata bedzie udzielenia odpowiedzi na kilka podstawowych
pytan badawczych: Na jakich zasadach powotywane sa i dzialaja rady pracownikow
w Polsce? Jakie relacje zachodza miedzy zwigzkami zawodowymi a radami pra-
cownikéw? Czy proces informowania i konsultacji prowadzi do partycypacji pra-
cowniczej? Metody badan spotecznych wykorzystane w opracowaniu to: metoda
opisowa, analiza instytucjonalno-prawna, wtérna analiza badan, komparatystyka.

Zasady powolywania i funkcjonowania rad pracownikéw
Na mocy ustawy o informowaniu pracownikéw i przeprowadzaniu z nimi kon-

sultacji*, istnieje mozliwoé¢ powolania rady pracownikéw tylko u pracodawcoéw
prowadzacych dzialalnos$¢ gospodarcza i zatrudniajacych co najmniej piecdziesieciu

2 M. Gladoch, Uczestnictwo pracownikéw z zarzqdzaniu przedsigbiorstwem w Polsce. Problemy teorii i praktyki na tle
prawa wspdlnotowego, TNOIK ,Dom Organizatora”, Torun 2008.

* Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2002/14 z 11 marca 2002 roku o ogdlnych warunkach infor-
mowania i przeprowadzania konsultacji z pracownikami w Unii Europejskiej, http://www.europarl.europa.eu/
meetdocs/2009_2014/documents/com/com_com %282013%290798_/com_com %282013%290798_pl.pdf [dostep
10.05.2014].

¢ Ustawa z dnia 7 kwietnia 2006 r. o informowaniu i pracownikéw i przeprowadzania z nimi konsultacji, Dz. U.,
nr 97, poz. 805 z 2009 r., tekst ujednolicony.
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pracownikéw. Zgodnie z art. 1 ustawy, nie ma zatem obowiazku powolywania rad
pracowniczych w zakladach pracy z sektora publicznego i trzeciego sektora. W kwes-
tii liczebnosci zalogi, dla powotania rady pracowniczej ustawodawca wspélnotowy
pozostawil panstwom czlonkowskim wyboér implantacji dyrektywy w szerszym lub
wezszym zakresie. Szerszy zakres oznaczalby powolywanie rad w przedsiebior-
stwach zatrudniajacych co najmniej dwudziestu pracownikéw. Polska (pod silna
presja lobbingu organizacji pracodawcéw) zdecydowala sie na opcje minimum?®.

Liczebno$¢ rady uzalezniona zostala w art. 3 ustawy od ogoélnej liczby zatrud-
nionych, i tak — w przedsiebiorstwach, ktére zatrudniaja od 50 do 250 pracownikéw,
rada liczy trzech cztonkéw, od 251 do 500 zatrudnionych - pieciu cztonkéw, nato-
miast u pracodawcéw zatrudniajacych powyzej 500 pracownikéw rada powinna
liczy¢ siedmiu cztonkéw.

Od momentu wejscia w Zycie ustawy o informowaniu pracownikéw i przepro-
wadzaniu z nimi konsultacji, funkcjonowaly dwa tryby wyborcze do rady pracow-
nikéw. Tryb obowiazujacy do lipca roku 2009 dawal mozliwoé¢ wyboru cztonkéw
rady zarzadowi zwiazku zawodowego, o ile w przedsiebiorstwie dzialal jeden
zwiazek. Jesli w zakladzie pracy dziataly dwie lub wiecej organizacji zwiazkowych,
woéwczas wyboru dokonywaty wszystkie organizacje. W sytuacji, gdy organizacje
zwigzkowe nie mogly doj$¢ do porozumienia, informowaly o tym pracodawce,
a ten zwolywat bezposrednie, tajne wybory kandydatéw zgloszonych przez zwigz-
ki zawodowe. Jesli natomiast w przedsiebiorstwie nie dzialaly zwiazki zawodowe,
czlonkowie rady zglaszani i wybierani byli przez pracownikéw — w przypadku za-
ktad6w zatrudniajacych do stu pracownikéw, dziesieciu z nich musiato podpisac sie
pod wnioskiem zgloszeniowym, w przedsiebiorstwach o wiekszym zatrudnieniu
wniosek wymagal podpisu dwudziestu pracownikéw. Tryb wspoélczesnie obowia-
zujacy sprowadza sie do zglaszania kandydatoéw do rady przez pracownikéw (przy
liczebnosci jak powyzej), niezaleznie od faktu funkcjonowania w zakladzie pracy
zwiazkéw zawodowych®.

Zmiany w ustawie nastapily na skutek orzeczenia Trybunatu Konstytucyjnego,
do ktorego skarge ztozyta Konfederacja Pracodawcow Polskich, wnoszac, iz wczes-
niejsze zapisy implikowaly konieczno$¢ przynaleznosci pracownikéw do zwigzkéw
zawodowych, poniewaz w przedsiebiorstwach, w ktérych funkcjonowaty zwigzki
zawodowe, pracownicy niezrzeszeni nie mogli realizowaé swoich uprawnien wy-
nikajacych z ustawy.

Ustawa objela tylko przedsiebiorstwa sektora prywatnego, z uwagi na fakt, ze
w przedsiebiorstwach panstwowych tworzony jest samorzad zalogi przedsigbior-
stwa i prawo do uzyskiwania informacji i przeprowadzania konsultacji przystuguje
radzie pracowniczej’.

> B. K. Przybylski, Rada pracownikéw jako prosba odpowiedzi na zjawisko desyndykalizacji, ,Zarzadzanie Zasobami
Ludzkimi”, 2010, nr 5, s. 43.

¢ Ibidem, s. 44.

7 Art. 1 Ustawy o informowaniu i pracownikéw i przeprowadzania z nimi konsultacji, op. cit.
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Rada pracownikdéw wybierana jest na okres czterech lat, a cztonkowstwo w niej
ustaje w momencie rozwigzania stosunku pracy, odwolania z rady (na wniosek co
najmniej polowy zatrudnionych) lub zrzeczenia sie funkgji.

Do najwazniejszych uprawnief rady pracownikéw nalezy wplyw na zakres
i zasady informowania oraz przeprowadzania konsultacji. Pracodawca ma ustawo-
wy obowiazek przekazywania informacji dotyczacych (art. 13):

* dzialalnosci i sytuacji ekonomicznej oraz przewidywanych w tym zakresie
zmian;

* stanu, struktury i przewidywanych zmian zatrudnienia oraz dzialati majacych
na celu utrzymanie poziomu zatrudnienia;

* dzialan, ktére moga powodowac istotne zmiany w organizacji pracy lub podsta-
wach zatrudnienia.

Art. 14 ustawy stanowi, iz w odniesieniu do spraw wymienionych w art. 13,
prowadzone powinny by¢ takze konsultacje na podstawie informacji przekazanej
przez pracodawce oraz opinii przedstawionej przez rade pracownikéw i zdania od-
rebnego czlonka rady pracownikéw, w celu umozliwienia osiggniecia porozumienia
pomiedzy rada pracownikéw a pracodawca.

O sankcjach za postepowanie wbrew przepisom ustawy traktuje art. 19: unie-
mozliwianie utworzenia rady pracownikdéw, niepodawanie informacji, o ktorej
mowa w art. 7 ust. 5, nieorganizowanie wyboréw rady pracownikéw lub ich utrud-
nianie, nieinformowanie rady pracownikéw lub nieprzeprowadzanie z nig konsul-
tacji w sprawach okredlonych w ustawie lub utrudnianie przeprowadzenia kon-
sultacji, dyskryminacja cztonka rady pracownikéw z uwagi na wykonywane przez
niego czynnosci zwigzane z informowaniem i przeprowadzaniem konsultacji, pod-
lega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny.

Nie nalezy jednak zapomina¢, Ze w polskim ustawodawstwie powolanie rady
pracownikéw stanowi przede wszystkim uprawnienie, przywilej pracownikow.
Pracodawca ma w zwigzku z tym przywilejem szereg opisanych uprzednio obo-
wigzkéw, jednak obligacje nalozone na pracodawce musza by¢ wypelnione dopiero
po zainicjowaniu procedury przez pracownikéw. W taki sposob interpretowany jest
art. 8 ustawy o informowaniu pracownikéw i przeprowadzaniu z nimi konsultacji:
,MWybory cztonkéw rady pracownikéw organizuje pracodawca na pisemny wniosek
grupy co najmniej 10% pracownikéw”.

Rady pracownikéow a zwiazki zawodowe

W radach pracownikéw upatrywano swoistego antidotum na kryzys zwiaz-
kowych form reprezentacji i partycypacji: ,Podstawowa i naglaca przestanka po-
wolania rad tego rodzaju jest kryzys zwigzkowych form reprezentacji intereséw
pracowniczych. Na skutek nieobecnosci lub niewielkiego stopnia syndykalizacji,
zwiazki zawodowe nie sg w stanie wypelnia¢ w ogodle lub wypelniaé skutecznie
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wlasciwej im funkgji reprezentacji i obrony intereséw pracowniczych w réznych
kategoriach spraw zakladowych”®.

Kolejna inkryminacja zwigzkéw zawodowych dotyczy tzw. partykularnego
pluralizmu - sytuacji, w ktorej zwigzki zawodowe majg niewielu cztonkéw (po-
jawia sie nawet w tym kontekscie okreslenie ,klientéw”) i zatracaja perspektywe
ochrony intereséw zalogi jako calodci. Wedltug Juliusza Gardawskiego, ten swoisty
klientelizm jest szczegélnie widoczny w warunkach zwolnienr grupowych. Jesli
w zakladzie pracy dziala wiecej niz jeden zwiazek, wéwczas kazdy z nich przygo-
towuje wlasna liste pracownikéw chronionych (mimo iz w pozostatych kontaktach
z pracodawca zajmuja wspodlne stanowisko), natomiast pracownicy niezrzeszeni
oraz najmlodsi stazem zwiazkowcy nie mogg liczy¢ na ochrone ze strony zwiazkéw.
W takich okolicznosciach zwiazki zawodowe dzialaja w sposéb poréwnywalny do
firm ubezpieczeniowych — wspieraja lojalnych, wieloletnich klientéw, nie poczu-
waja sie natomiast do odpowiedzialnosci za tych, ktérzy przystepuja do zwigzku
w ostatniej chwili przed zwolnieniem’.

W dyskusji, ktéra toczyla si¢ przed uchwaleniem ustawy o informowaniu
pracownikéw i przeprowadzaniu z nimi konsultagji, ]. Gardawski zaproponowat
rozwiazanie zblizone do ustawodawstwa hiszpanskiego: zasugerowal, ze rada
pracownikéw moze stac¢ sie instytucja istotnie wspierajaca i wzmacniajaca zwiaz-
ki zawodowe pod warunkiem, ze w przedsiebiorstwach, w ktérych funkcjonuja
zwiazki, to one przygotowywac beda listy kandydatéw do rady. W przedsiebior-
stwach, w ktorych dziata kilka zwiazkéw, tworzono by kilka konkurencyjnych list
kandydatéw lub jedna wspdlng. Pracownicy, oddajac swoje glosy na jedna z list,
wskazywaliby jednocze$nie na zwigzek, ktéry mialby ich reprezentowac¢ w ra-
dzie, lub poparliby wspoélng liste zwiazkowa. Byloby to jednoznaczne z tym, ze
jeden zwigzek zawodowy lub koalicja kilku zwigzkow, stalyby sie reprezentantem
calej zatogi®.

Ustawodawca odebral jednak zwigzkom zawodowym mozliwos¢ wplywu na
sktad rady pracownikéw, powodujac ty samym, wedlug autorki niniejszej pracy,
iz przywilej powolania rady nie jest w pelni wykorzystywany. Zwigzki zawodo-
we moga upatrywac w radzie swej konkurencji i nie by¢ zainteresowane popula-
ryzowaniem mozliwosci, jakie daje funkcjonowanie takiego gremium. Co sie z tym
wigze, pracownikom moze brakowa¢ $wiadomosci, do jakiego zakresu konsultacji
i partycypacji sa uprawnieni. Co wiecej, pracownicy spolecznie zorientowani, z po-
trzeba partycypacji, sg juz zrzeszeni w zwigzkach zawodowych i moga potraktowac
rade pracownikéw jako dodatkowa mozliwos¢ realizacji swych intereséw lub uznag,
ze nie potrzebuja dodatkowej reprezentacji. Pozostali, niezrzeszeni pracownicy nie

8 J. Wratny, Dyrektywa wspdlnotowa a projekt polskiej ustawy, [w:] 1. Dryll (red.), Partycypacja w formie konsultacji
i informacji: zagrozenia czy szanse?, Centrum Partnerstwa Spolecznego ,Dialog”, Warszawa 2006, s. 7.

? J. Gardawski, Rady Pracownikéw szansg dla zwigzkéw zawodowych, [w:] 1. Dryll (red.), Partycypacja w formie konsul-
tacji i informacji..., op. cit., s. 14.

10 Tbidem, s. 14-15.
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sa zainteresowani partycypacja lub nie odpowiada im profil dziatajacych z zakla-
dzie zwigzkéw zawodowych. Wydaje sie, iz dominuja ci pierwsi, pozostaje zatem
pytanie, czy zdecyduja sie na inicjatywe powolania rady.

W opracowaniu dotyczacym partycypacji pracowniczej w dziesieciu nowych
panstwach czlonkowskich UE z roku 2006, sprzed przyjecia w Polsce ustawy o in-
formowaniu pracownikéw i przeprowadzaniu z nimi konsultacji, wskazano, ze par-
tycypacja pracownicza byla mozliwa wylacznie w sektorze publicznym. Struktura
zwigzkowa w Polsce oceniona zostata jako zdecentralizowana. W celu reprezentacji
pracownikéw, krajowa organizacja zwigzkowa lub zwiazki branzowe zmuszone byty
tworzy¢ organizacje zakladowe. Powstawaly takze jednozaktadowe zwiazki zawo-
dowe, obejmujace swoim zasiegiem przedsiebiorstwo lub przedsiebiorstwa jedne-
go pracodawcy. Stwierdzono réwniez, ze w wiekszosci zakladéw pracy (zwlaszcza
w malych przedsiebiorstwach) reprezentacja pracownicza nie istniata, nie byto tak-
ze powszechnych regulacji prawnych zabezpieczajacych prawo pracownikéw do
informacji i konsultacji. Nadzieje na zmiane tej sytuacji wigzano z implementacja
dyrektywy UE 2002/14/WE. Jednocze$nie przewidywano, Ze moga pojawic sie kom-
plikacje zwigzane z wprowadzeniem nowego ustawodawstwa, gldwnie ze wzgledu
na obawy zwigzkéw zawodowych przed utrata monopolistycznej pozycji w zakla-
dzie pracy. Ponadto, planowana ustawa, wprowadzajaca mozliwo$¢ wyboru przez
pracownikéw bezzwigzkowych rad pracownikéw, postrzegana byla przez zwiaz-
kowcéw jako oslabienie reprezentacyjnych kompetencji zwiazkéw zawodowych'’.

Relacje zwigzkoéw zawodowych i pracodawcoéw pozostaja trudne. Pracodawcy
s przekonani o mocnej pozycji zwigzkow zawodowych, gwarantowanej rzekomo
poprzez liczne uprawnienia w zakresie stosunkéw pracy. Z uwagi na male zain-
teresowanie (lub realne mozliwosci) pracownikéw tworzeniem rad pracownikéw,
zwigzki zawodowe stanowig jedyng reprezentacje zbiorowych intereséw pracow-
niczych i tak sg przez pracodawcéw traktowane. Solag w oku pracodawcow jest tak-
ze duza aktywno$¢ zwigzkéw w zbiorowych stosunkach pracy, mimo Ze, jak za-
uwazaja, poziom uzwigzkowienia spada'.

Przyznac trzeba, ze zwigzki zawodowe (zwlaszcza te z dtuga tradycja) zbudo-
waly mocne zaplecze kadrowe i eksperckie, umacniajace pozycje w relacjach z pra-
codawca. Szczegdlnie w kontekscie wspotpracy z pracodawcami z sektora MSP, kt6-
rzy nie dysponuja taka wiedzg i doswiadczeniem, chociazby z zakresu negocjacji
w warunkach sporu zbiorowego, czy szeroko pojetego ksztaltowania stosunkow
pracy. Zarzucaja oni zwigzkowcom, Ze podnosza gléwnie argumenty zwigzane
z kosztami utrzymania, nie uwzgledniajac sytuacji gospodarczej przedsiebiorstwa®.

M. Stollt, N. Kluge, Partycypacja pracownicza na poziomie zarzqdzania przedsigbiorstwem w dziesigciu nowych pai-
stwach cztonkowskich UE. Krétkie raporty krajowe, PRESENS, Bruksela 2006, s.15-16.

2 M. Fedorczuk, C. Kliszko, J. Mecina, Relacje pracodawca — przedstawicielstwo pracownikéw w Swietle obowigzujg-
cych przepiséw, [w:] J. Mecina (red.), Dialog spoleczny na poziomie zakladu pracy. Migdzy zasadami a realiami, MPiPS,
Warszawa 2009, s. 32.

3 Ibidem
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Pozycja zwiazkéw zawodowych na poziomie krajowym jest bardzo zréznico-
wana, w zaleznosci od rozpatrywanego sektora gospodarki: i tak, mamy do czy-
nienia z silng czy wrecz dominujaca pozycja w sektorze publicznym, w przedsie-
biorstwach panstwowych czy spétkach skarbu panstwa, stabsza, o charakterze
koncyliacyjnym, w sektorze duzych i srednich przedsigbiorstw sprywatyzowanych,
i w koncu - z pozycja symboliczng czy brakiem obecnosci w przedsigbiorstwach
prywatnych, zwlaszcza w sektorze MSPY,

W sytuacji, w ktorej tak trudno jest znalez¢ pracodawcom wspdlng plaszczyzne
wspoOlpracy ze zwigzkami zawodowymi, wydawaloby sie, ze idea rad pracownikéw
zostanie przez nich szybko wykorzystana w celu zniwelowania znaczenia/pozycji
zwigzkéw, a docelowo nawet wyeliminowania tych organizacji z procesu ksztatto-
wania zakladowych stosunkéw pracy. Jak sie jednak okazuje, takze w radach pra-
cownikow pracodawcy sektora przedsiebiorstw prywatnych widza zagrozenie dla
procesu zarzadzania.

Eksperci uparuja przyczyn negatywnego stosunku pracodawcéw do rad w prze-
widywanych dazeniach tych ostatnich do rozszerzania swych uprawnien ponad
zakres wyraznie okre$lony w ustawie. Dotyczy¢ ma to gléwnie firm, w ktérych nie
ma zwigzkéw zawodowych. Co wiecej, zdaniem Grzegorza Gozdziewicza, taka ten-
dengja jest jak najbardziej naturalna, bowiem rady maja mocniejszg legitymacje niz
zwiazki zawodowe. Moze si¢ zdarzy¢, ze rada pracownikéw, posiadajgca w zakresie
swych uprawnien kompetencje o charakterze konsultacyjnym, zblizy sie do proce-
su zawierania porozumien zbiorowych, w ktérych moga sie takze znaleZ¢ kwestie
zwiazane ze zwolnieniami grupowymi, czy restrukturyzacja zakladu. Stad wydaje
sie, Ze sprawg otwarta pozostaja kompetencje zarezerwowane dotychczas dla zwigz-
kéw zawodowych, takie jak rokowania zbiorowe, zwlaszcza te prowadzone w celu
ustalania wynagrodzen, czy rozwigzywania sporéw zbiorowych i prowadzenie akcji
strajkowych®.

Pamietac nalezy jednak o tym, Ze zawierane przez rady pracownikéw porozu-
mienia s specyficzne, s to tzw. ,porozumienia konsultacyjne”, ktére nie maja cha-
rakteru normatywnego, czyli nie stanowig Zrodta prawa. Dlatego tez, w literaturze
przedmiotu dominuje poglad, ze w aktualnie obowigzujacym polskim stanie praw-
nym, przepisy prawa pracy moga by¢ stanowione wylacznie w porozumieniach za-
wieranych miedzy pracodawcg a zwigzkami zawodowymi'.

Pomimo wielu obaw o to, ze rady pracownikéw stanowi¢ zaczng powazne zagro-
zenie dla monopolistycznej pozycji zwigzkéw zawodowych w obszarze reprezentadji,
a moze wladnie dlatego, najliczniejsza grupe cztonkéw w radach pracownikéw w roku

1 ]. Gardawski, Konfliktowy pluralizm polskich zwigzkéw zawodowych, Fundacja E Eberta, Warszawa 2003.

5 G. Gozdziewicz, Pozycja rady pracownikéw w stosunku do zwigzkow zawodowych, [w:] A. Sobezyk, Informowanie
i konsultowanie pracownikéw w polskim prawie pracy, Fundacji im. Friedricha Eberta oraz Uniwersytet Jagiellonski,
Krakéw 2008, s. 95-100.

16 B. Wagner, Porozumienia zawierane na gruncie ustawy o informowaniu pracownikéw i przeprowadzaniu z nimi kon-
sultacji, [w:] Ibidem, s. 115-121.
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2011 stanowili przedstawiciele NSZZ ,Solidarno$¢” — 43% oraz OPZZ 20% czlonkéw,
kolejno uplasowali sie pracownicy niezrzeszeni— 18%, i znowu przedstawiciele zwiaz-
kéw zawodowych: 14 % stanowili przedstawiciele innych zwiazkéw zawodowych: 14
% cztonkéw rad stanowili przedstawiciele innych zwiazkéw zawodowych, a 5% Fo-
rum ZZ". Wyniki te wskazuja na uzwiazkowienie rad pracownikéw i potwierdzaja za-
prezentowana uprzednio teze autorki artykulu, ze pracownicy zorientowani spolecz-
nie skorzystaja ze wszelkich mozliwosci partycypacji — poczatkowo taka mozliwos¢
dawalo tylko zrzeszenie w zwigzkach zawodowych, a kiedy pojawita sie sposobnos¢
czlonkowstwa w radzie pracownikéw, naturalng koleja rzeczy staneli do wyboréw.

Informacja + konsultacja = partycypacja?

Formalna reprezentacja pracownikéw oraz partycypacja w zarzadzaniu wpisuja
sie w szersza kategorie demokracji przemystowej, jako rodzaju ustroju przedsiebior-
stwa, ktéra obejmuje takze struktury negocjacyjne i instytucje mediacji i arbitrazu'®.

Wskazuje sig, ze rozwo6j partycypacji pracowniczej stymulowany jest giéwnie
poprzez czynnik ekonomiczny. Partycypacja, wedlug pracodawcéw, przyczynia sie
bowiem w spos6éb bezposredni badZ posredni do poprawy sytuacji ekonomicznej
przedsigbiorstwa. Przy czym, pracodawcy zdecydowanie preferuja partycypacje
bezposrednig, w uczestnictwie posrednim, przedstawicielskim upatrujac pobudek
politycznych czy ideologicznych®.

Wydaje si¢ jednak, iz trudno méwic o rozwoju partycypacji pracowniczej za spra-
wa czynnikéw ekonomicznych. Do czynienia mamy z przyzwoleniem na ograniczone
uczestnictwo w nadziei, ze to wystarczy dla zaspokojenia naturalnej ludzkiej potrzeby
partycypagji i jednocze$nie spowoduje, iz pracownicy nie beda sktonni kontestowaé
przyjetego w przedsiebiorstwie porzadku. Nieche¢ do organizacji przedstawicielskich
wynika¢ moze natomiast z bliskich konotacji ze zwigzkami zawodowymi. Poza tym,
preferowang formula zarzadzania relacjami w przedsiebiorstwie jest dla wiekszosci
pracodawcow paternalizm — organizacja zakladu pracy w oparciu o stosunki ,rodzin-
ne”, bez koniecznosci odwolywania sie do organizacji przedstawicielskich.

Wyniki badanh przeprowadzonych w latach 2006-2013 wykazaly, ze ilos¢ rad
dziatajacych w firmach na terenie Polski spadtfa z 3100 do 500. Oznacza to, Ze aktu-
alnie tylko w 1,7% przedsiebiorstw dzialaja rady pracownikéw. Natomiast, wedlug
Glownego Inspektora Pracy, nawet 10% przedsiebiorstw z dzialajacymi radami to
niski wynik, poréwnujac ten stan do innych krajéw cztonkowskich.

17" Prezentacja metod i rezultatow projektu. Niezalezna ekspertyza ekonomiczna standardem dialogu spolecznego w ob-
liczu zmiany gospodarczej, s. 9, http://radypracownikow.info/wpcontent/uploads/2013/08/publikacja_Niezale_ na_
ekspertyza_ekonomiczna.pdf [dostep 04.05.2014].

18 L. Gilejko, Partnerzy spoteczni. Konflikty, kompromisy, kooperacja, POLTEXT, Warszawa 2002, s. 149.

9°S. Rudolf, Partycypacja pracownicza — szanse dla przedsigbiorstw i pracodawcow, [w:] L. Dryll (red.), Partycypacja
w formie konsultacji i informacji..., op. cit., s. 9.
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Piotr Ciompa, zaangazowany w Centrum Wspierania Rad Pracownikéw, twier-
dzi, ze w Polsce rady pracownicze rzadza si¢ innymi prawami, pomimo Ze, jak inne
europejskie gremia tego rodzaju, oparte sa na dyrektywie 2002/14/WE. Te prawa to
prawa pracodawcy. Ciompa utrzymuje, ze dochodzi do represji pracodawcéw wo-
bec pracownikéw, gdy ci chca stworzy¢ rade przewidziang prawem?.

Jeszcze w roku 2007, przed nowelizacja ustawy, Ciompa zauwazyl, iz bledem
bylo powierzenie pracodawcy w art. 25 ust. 2 zadania poinformowania pracow-
nikéw o mozliwosci powolania rady i jej kompetencjach, bowiem efektywnos¢ tej
kampanii promocyjno-informacyjnej zalezala w 6wczesnym, i zalezy w aktualnym
ksztalcie ustawy, od dobrej woli pracodawcy. Ustawodawca nie wprowadzit proce-
dur umozliwiajacych wyegzekwowanie wyposazenia pracownikow w kompletna
wiedze dotyczaca istoty, trybu wyborczego i zakresu kompetencji rady. Okreslenie
sposobu informowania oraz zakresu informacji lezy w gestii pracodawcy, dlatego
tez, pomimo Ze art. 19 ustawy wprowadza sankcje w postaci ograniczenia wolnosci
lub grzywny za niepodawanie informacji, udowodnienie takiego wykroczenia jest
trudne. W tej sytuacji bowiem przeprowadzenie nawet minimalnej kampanii infor-
macyjnej sprawi, ze pracodawca wypelni zobowigzanie opisane w art. 25*.

Informowanie zdefiniowane zostalo w ustawie jako ,przekazywanie radzie
pracownikéw danych w sprawach dotyczacych pracodawcy umozliwiajacych za-
poznanie sie ze sprawg’; przeprowadzanie konsultacji natomiast jako ,wymiana
pogladéw oraz podjecie dialogu miedzy pracodawcg a rada pracownikéw”%.

W kwestii zakresu informowania, na prézno szukac jednego stanowiska. Wérod
propozycji ekspertéw dominuje jednak rozwiazanie, ktére w zamysle nie powinno
obarcza¢ pracodawcéw dodatkowymi, szczegdlowymi procedurami. Wskazuje sie,
ze przedmiotem informowania powinny by¢ zdarzenia oraz zjawiska, ktére moga
miec znaczace konsekwencje dla pracownikéw. Pracodawcy nie powinni by¢ nato-
miast obligowani do podawania szczeg6tow, dotyczacych konkretnych zobowigzan
czy kwestii technicznych. W takim podejsciu przedmiot informowania definiowany
jest jako dzialalnos¢ pracodawcy, nie za$ kazde jego poszczegolne dzialanie®.

Instytut Spraw Obywatelskich przeprowadzit w roku 2007 ankiete wsrdd czton-
kéw rad pracownikéw. Wyniki badania wykazaly, ze na 269 rad, ktére co najmniej
raz wystapily o udostepnienie informacji, 34 radom przynajmniej raz odméwio-
no (12,6% przypadkéw). Informacje pozyskane w wyniku badan ankietowych,
ktore objety wszystkie rady pracownikow powstale do konca lutego 2007 roku,
tj. 1900 podmiotéw, pozwolily na konkluzje, ze wigkszo$¢ rad reprezentowala

% Rady Pracownikdw w Polsce — ewenement na skalg swiatowq?, http://radypracownikow.info/rady-pracownikow-w-
-polsce-ewenement-na-skale-swiatowa/ [dostep 20.05.2014].

2 P Ciompa, Rady pracownikdw w Polsce — stan aktualny, problemy prawne i spoteczne, perspektywy zmian, [w:] R. Okra-
ska (red.), ,Jestesmy u siebie”. Rady pracownikdw jako narzedzie ksztattowania postaw obywatelskich, Instytut Spraw
Obywatelskich, £6dz 2007, s. 15.

2 Art. 2 Ustawy o informowaniu i pracownikow i przeprowadzania z nimi konsultagji, op. cit.

3 A. Sobczyk, Przedmiot i procedura informowania rady pracownikdéw, [w:] A. Sobczyk, Informowanie i konsultowanie
pracownikéw..., op. cit., s. 145-150.
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w owym czasie niski lub bardzo niski stopien aktywnosci. Wérdd 423 rad, ktére ode-
staty ankiety, az 36,41% nie przejawialo ,ponadnormatywnej” aktywnosci — nie wy-
kraczaly poza to, co pracodawca sam zechciat ujawni¢. Rady, ktére wziely udziatu
w badaniu, zaklasyfikowano jako aktywne w stopniu ponadprzecietnym, a i tak ich
poziom partycypacji byl niski. Bardzo niskim stopniem aktywnosci wykazala sie
wiekszos¢ rad, ktore nie odestaly ankiet*.

Artykul 5 ustawy traktuje o mozliwosci zawarcia porozumienia miedzy rada
pracownikéw i pracodawca. W porozumieniu opisane winny by¢ szczegétowe roz-
wiagzania w zakresie informowania pracownikéw i przeprowadzania konsultacji.
Nie jest to jednak rozwiazanie obligatoryjne. W pkt 4. czytamy, ze w przypadku nie-
dokonania odno$nych ustalen, stosuje si¢ przepisy ustawy. Z danych Ministerstwa
Pracy i Polityki Spolecznej, opartych na informacjach przekazanych przez praco-
dawcéw w 2007 roku wynikalo, ze tylko 32,7% funkcjonujacych rad pracownikéw
zawarlo z pracodawca takie porozumienie®.

Badania ujawnily, iz, przynajmniej na poczatku obowigzywania ustawy, zdarza-
lo sig, ze pracodawcy narzucali niedo$wiadczonym czlonkom rady pracownikéw
zapisy, ktore obnizaly ich pozycje w stosunku do pracodawcy i staly w sprzecznosci
do przepisow wynikajacych z ustawy. Dotyczyly one:

* organizowania posiedzen rady tylko po godzinach pracy, po obowiazkowym
powiadomieniu pracodawcy na 3 do 7 dni przed planowanym posiedzeniem,

* zakazu przekazywania jakichkolwiek informacji (nie tylko poufnych w rozu-
mieniu ustawy) pozostalym pracownikom,

* ograniczenia zakresu informacji, do pozyskiwania ktérych upowaznia rade pra-
cownikoéw ustawa,

* mozliwosci korzystania z ekspertyz sporzadzanych wylacznie przez innych
pracownikéw spotki, zaleznych od zarzadu,

* ograniczania iloSci posiedzen rady do czterech w roku,

* wymog jednomyslnosci cztonkéw rady przy wystepowaniu do pracodawcy po-
zyskanie informacji®.

We wspdlnym projekcie badawczym zwigzkéw zawodowych NSZZ Solidar-
nos¢ i OPZZ, przeprowadzonym w roku 2011, najliczniejsza grupe respondentow
stanowily rady z przedsiebiorstw z kapitalem polskim — 484, co stanowilo 74%;
z przedsiebiorstw z kapitatem zagranicznym bylo 118 rad (18%), z przedsiebiorstw
z kapitalem mieszanym - 22 rady. Pie¢dziesiat siedem % badanych rad potwier-
dzito, ze podpisato z pracodawca porozumienie o warunkach informowania pra-
cownikéw i przeprowadzania z nimi konsultacji, 41 % rad nie podpisato takiego
porozumienia, a 8 rad nie mialo wiedzy na ten temat. Rady, ktére nie podpisaty
porozumienia, wérdd przyczyn tego stanu rzeczy podaly:

# P Ciompa, Rady pracownikéw w Polsce — stan aktualny, problemy prawne i spoleczne, perspektywy zmian, op. cit.,
s. 17-19.

% Ibidem, s. 22.

% Ibidem, s. 26.
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* brak dobrej woli ze strony pracodawcy — 97 odpowiedzi,

* brak consensusu — 51 odpowiedzi,

* negocjacje w trakcie — 39 odpowiedzi,

* inne: nie wiedzieliémy, ze takie porozumienie mozna zawrze¢, rozwazamy taka
mozliwo$¢, nie bylo inicjatywy po zadnej ze stron®.

Na pytanie: czy pracodawca odmawia przekazania radzie pracownikéw in-
formacji, o ktére wystepowala na pismie?, 52% rad zadeklarowalo, ze pracodaw-
ca nigdy nie odmoéwit podania informacji, 27% przyznato, ze cho¢ rzadko, jednak
takie sytuacje mialy miejsce, tylko 2% nie spotkalo sie z odmowa. Przy odmowie
pracodawcy najczesciej powolywali sie na poufnos¢ informacji — 39%. W pytaniu
o konsultacje, 18% rad pracownikéw stwierdzilo, ze pracodawca nigdy nie prowa-
dzit z nimi konsultacji, 41% zadeklarowalo, ze konsultacje prowadzane byty rzad-
ko, tylko 12% badanych rad odpowiedzialo, ze konsultacje prowadzone sa zawsze.
W kwestii porozumienia zawartego na skutek konsultacji, 11% rad stwierdzilo, ze
nigdy nie udalo im sie osiagna¢ porozumienia na drodze konsultacji, 38%, ze rzadko
udaje sie osiggna¢ porozumienie. Jako gtéwna przyczyne braku porozumief w wy-
niku konsultacji 56% rad-respondentéw podato fakt, iz pracodawca przed konsul-
tacjami dokonat juz zmian lub arbitralnie podjat dziatania; 40% rad stwierdzilo, ze
powodem byta zbyt mala liczba spotkan i ich zbyt krotki czas®.

Wyniki badan ISO wykazaty, ze zaktécony proces informowania pracownikéw
i przeprowadzania z nimi konsultacji sprawia, Ze pracownicy przedsiebiorstw pry-
watnych (zwlaszcza tych, w ktérych nie dzialajg zwigzki zawodowe) sa pozbawieni
mozliwosci uczestnictwa w zarzadzaniu zakladem pracy.

Podsumowanie

Ustawa o informowaniu pracownikéw i przeprowadzaniu z nimi konsultacji
oraz wspierajaca jej realizacje pozazwiazkowa reprezentacja pracownikow stano-
wi¢ mialy panaceum na kryzys zwiazkowosci i szeroko pojetej partycypacji pra-
cowniczej, prowadzacej do wspélzarzadzania zakladem pracy. Z przeprowadzo-
nej analizy wynika, Ze zar6wno ustawa, jak i rada pracownikéw nie spetnilty tych
oczekiwan.

Poréwnujac sytuacje rad pracownikéw w 2011 roku z tg przedstawiong w ba-
daniach ekspertéw unijnych z roku 2006, sprzed wejscia w zycie ustawy, stwier-
dzi¢ nalezy, ze w kwestii mozliwosci realizacji uprawnien zapisanych w dyrekty-
wie 2002/14/WE, a nastepnie w ustawie, niewiele sie zmienito. Spadla natomiast
znaczaco liczba dzialajacych rad. Zjawisko braku inicjatywy powotywania rad pra-
cownikéw mozna wyjasni¢ rozczarowaniem dotychczasowym, realnym zakresem

7 Prezentacja metod i rezultatéw projektu. Niezalezna ekspertyza ekonomiczna..., op. cit., s. 10.
3 Ibidem, s. 13-15.
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mozliwosci tych gremiéw oraz faktem, ze pracodawcy, niechetni dodatkowej for-
mie reprezentacji, nie informuja pracownikéw w sposéb wystarczajacy o przystu-
gujacych im z tytulu ustawy uprawnieniach.

Wini¢ za ten stan rzeczy nalezy takze sama ustawe. Ustawodawca nie sprecyzo-
wal zakresu czy stopnia szczegdtowosci informowania, z samego za$ uprawnienia
do odbywania konsultacji nie wynika realny udzial we wspétdecydowaniu. Procesy
informowania i konsultowania z zalozenia stymuluja zjawisko partycypacji. Jak sie
jednak okazuje, nie s to narzedzia wystarczajace, zwlaszcza, jesli ich zakres nie jest
dookreslony, a motywacja pracodawcy sprowadza si¢ do wypelnienia ustawowego
obowiazku.

Z powyzszych analiz wynika takze, iz zwiazki zawodowe niestusznie winione
bywaja za zahamowanie rozwoju tej formy przedstawicielstwa. Z uwagi na licznag
reprezentacje czlonkéw zwigzkéw zawodowych w radach pracownikéw, mozna
wrecz postawic teze, iz nieliczne funkcjonujgce rady dzialaja wiasnie dzieki zaan-
gazowaniu zwiazkowcéw. Poczatkowe obawy zwiazkéw zawodowych, dotyczace
ostabienia ich pozycji w zwigzku z funkcjonowaniem rad pracownikow, zweryfiko-
wala praktyka zycia spolecznego.

Reasumujac, rada pracownikéw w dzisiejszym ksztalcie jest efektem implemen-
tacji kolejnej niedoskonalej ustawy i, o ile rzeczywiste mozliwosci partycypacji nie
zostang dookreélone, rady zamiast sta¢ si¢ mechanizmem sprawczym, pozostang
skutkiem ubocznym. Ustawodawca musiat sie z tym liczy¢, decydujac sie na wpro-
wadzenie dyrektywy 2002/14/WE w jej minimalnym wariancie.
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The employees’ council. Functioning of the non-union
employees’ representation of private enterprises in Poland

This chapter deals with the employees’ council, introduced by the Act on the employees
informing and consulting in 2006. The aim of the study is to present the principles of oper-
ation of the employees’ councils as a non-union representation of employees in private en-
terprises. The paper verifies the hypothesis that the unfavourable attitude of the employers
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towards additional representation of employees and the lack of details of the terms of au-
thorization, affects the small number of appointed councils, and thus a limited scope of the
implementation of workers’ rights. This chapter contains an analysis of the principles on
which the employees” councils are appointed and the way they function in Poland, the re-
lationship: unions — employees’ councils and the process of information and consultation in
the context of employees” participation.

Key words: non-union employees representation, employees’ council, trade unions, participation
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Wielosektorowos¢ instytucji
rynku pracy w Polsce.
Przyklad agencji zatrudnienia

Wspolczesnie, bezrobocie wydaje si¢ kluczowym obszarem polityki rynku pracy, a takze
jednym z najwazniejszych probleméw spolecznych. Stad budowa systemu instytucji ryn-
ku pracy, ktdre realizowa¢ maja zadania z zakresu aktywizacji 0s6b bezrobotnych. Celem
niniejszego rozdzialu jest analiza polskiego systemu instytucji rynku pracy pod katem re-
alizacji idei wielosektorowosci, w zakresie funkcjonowania wsréd instytucji rynku pracy
podmiotéw publicznych, prywatnych i prowadzonych przez sektor non profit, a takze ich
wzajemnych relacji. Szczegdlowej analizie poddano funkcjonowanie agencji zatrudnienia
oraz problem ich wspdlpracy z urzedami pracy.

Stowa kluczowe: instytucje rynku pracy, agencje zatrudnienia, urzedy pracy, wielosektorowosé

Wprowadzenie

Wspoélczednie, bezrobocie wydaje si¢ kluczowym obszarem polityki rynku pra-
cy, a takze jednym z najwazniejszych probleméw spotecznych, kwestig spoleczna,
ktora ze wzgledu na swa rozleglos¢, dtugotrwalosé i ucigzliwosé czesto nie moze by¢
rozwigzana samodzielnie przez jednostki, ale wymaga interwencji wiadz publicz-
nych. Doniosloé¢ problemu bezrobocia wiaze sie z faktem, ze pocigga ono za soba
negatywne konsekwencje w wielu réznych sferach aktywnosci spolecznej. Insty-
tucje rynku pracy powolane zostaly do wytyczania dzialaih w zakresie aktywizacji
zawodowej oraz realizacji konkretnych zadan na rzecz oséb poszukujacych pracy.

Podmioty polityki spolecznej, w tym polityki rynku pracy, reprezentowaé moga
rézne sektory wilasnosci. Dzialalnoé¢ w tej sferze prowadzi¢ moga zatem instytucje
publiczne, powolane do realizacji konkretnych zadan, organizacje pozarzadowe
w ramach swojej dzialalnoéci statutowej oraz sektor prywatny, upatrujac w takiej
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aktywnosci zysku. Funkcjonowanie na rynku ustug spotecznych podmiotéw z r6z-
nych sektoréw analizuje teoria wielosektorowosci, wskazujaca, ze podmioty re-
prezentujace wszystkie sektory: publiczny, rynkowy, pozarzadowy i nieformalny,
przyczyniaja sie do spotecznego dobrobytu, a ustugi z zakresu polityki spotecznej
cechowac si¢ moga ré6znorodnoscia form ich §wiadczenia, podmiotéw realizujacych
czy finansujacych zadania'.

Celem niniejszego rozdziatu jest analiza polskiego systemu instytucji rynku pra-
cy pod katem realizacji idei wielosektorowosci w zakresie funkcjonowania wéréd
instytucji rynku pracy podmiotéw publicznych, prywatnych i prowadzonych przez
sektor non profit, a takze ich wzajemnych relacji. Szczeg6étowej analizie poddano
funkcjonowanie agencji zatrudnienia oraz problem ich wspdtpracy z urzedami
pracy.

Dla realizacji celu badawczego konieczne bylo postawienie trzech pytan ba-
dawczych. Pierwsze dotyczy prawnej konstrukcji instytucji rynku pracy pod katem
stosowania rozwigzan wielosektorowych, drugie — faktycznej realizacji idei wielo-
sektorowosci w przypadku agencji zatrudnienia, trzecie za$ mozliwosci wspotpracy
pomiedzy podmiotami reprezentujacymi rézne sektory w odniesieniu do wsp6t-
dziatania publicznych stuzb zatrudnienia z agencjami zatrudnienia. OdpowiedZ na
te pytania badawcze zawarta zostata w trzech kolejnych cze$ciach tekstu. W pierw-
szej omowiono instytucje rynku pracy pod katem mozliwosci ich prowadzenia (lub
jej braku) przez r6zne sektory wlasnosciowe, w drugiej przedstawiono wieloaspek-
towa analize agencji zatrudnienia, za$ trzecia cz¢$¢ obejmuje analize wspodtpracy
wielosektorowej.

Osiagnieciu celu badawczego stuzylo wykorzystanie nastepujacych metod
badawczych: analizy instytucjonalno-prawnej, metody statystycznej oraz poréw-
nawczej. Baza dla rozdzialu sg akty prawne, dane statystyczne oraz opracowania
naukowe.

Instytucje rynku pracy w perspektywie wielosektorowosci

Instytucje rynku pracy sa podmiotami, ktére realizuja zadania panstwa w za-
kresie promocji zatrudnienia, walki z bezrobociem i fagodzenia jego skutkéw oraz
aktywizacji zawodowej. Celem ich dziatalnodci jest, miedzy innymi, dazenie do
pelnego, a jednoczesnie produktywnego zatrudnienia, rozw6j zasobéw ludzkich,
zwigkszanie mobilnosci na rynku pracy oraz wzmacnianie integracji i solidarnosci
spoleczne;j.

! Zob. P Abrahamson, Conceptualizing Welfare Pluralism and Welfare Mix, [w:] Welfare State — historia, kryzys i przy-
sztos¢ nowoczesnego paristwa opiekuriczego, Instytut Socjologii UW, Warszawa 1997; M. Grewinski, Wielosektorowa
polityka spoleczna. O przeobrazeniach paristwa opiekuticzego, Wydawnictwo WSP TWP w Warszawie, Warszawa 2009;
M. Powell, Wielosektorowa gospodarka i spoteczny podziat dobrobytu, [w:] M. Powell (red.), Zrozumiec wielosektorowg
gospodarke dobrobytu, Wydawnictwo WSP TWP w Warszawie, Warszawa 2010.
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Funkcjonowanie instytucji rynku pracy i realizacje przez nie zadan publicznych
reguluje ustawa o promogcji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy® Zgodnie z jej
postanowieniami do instytucji rynku pracy zaliczamy:

1. Publiczne stuzby zatrudnienia;

. Ochotnicze Hufce Pracy;

. Agengje zatrudnienia;

. Instytucje szkoleniowe;

. Instytucje dialogu spotecznego;

. Instytucje partnerstwa lokalnego.

Najistotniejszymi podmiotami z perspektywy organizacji instytucjonalnej ob-
stugi rynku pracy sa publiczne stuzby zatrudnienia. Skladaja si¢ na nie: urzad ob-
stugujacy ministra wlasciwego do spraw pracy (aktualnie Ministerstwo Pracy i Poli-
tyki Spotecznej), urzedy wojewodzkie, wojewddzkie urzedy pracy oraz powiatowe
urzedy pracy. Do zadan tych organéw nalezy, z jednej strony, kreowanie polityki
zatrudnienia i przeciwdziatania bezrobociu na szczeblu krajowym, wojewd6dzkim
czy powiatowym oraz analizowanie rynku pracy, z drugiej za$ — prowadzenie kon-
kretnych dzialafi na rzecz rozwoju rynku pracy, aktywizacji i wsparcia 0s6b bezro-
botnych. W realizacji tych zadan publiczne stuzby zatrudnienia sa wspierane przez
inne instytucje rynku pracy, o bardziej wyspecjalizowanym charakterze.

Ochotnicze Hufce Pracy sa podmiotami paistwowymi powolanymi do prowa-
dzenia dzialafi na rzecz okreslonej kategorii spotecznej — os6b miodych, w wieku
15-25 lat, w szczegdlnoéci mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spofecznym. Insty-
tucje te maja za zadanie wspieranie systemu o$wiaty i koncentruja si¢ na aktywiza-
qji spotecznej, zawodowej i ekonomicznej mlodziezy, prowadza dzialania na rzecz
podwyzszania kwalifikacji zawodowych ludzi mtodych lub ich przekwalifikowania,
wspieraja inicjatywy stuzace przeciwdzialaniu bezrobociu i wychowaniu w procesie
pracy, m.in. organizuja zatrudnienie oraz miedzynarodowa wspdlprace mlodziezy®.

Agengcje zatrudnienia to instytucje swiadczace ustugi w zakresie posrednictwa
pracy, posrednictwa do pracy za granica u pracodawcéw zagranicznych, poradni-
ctwa zawodowego, doradztwa personalnego i pracy tymczasowej. Moga one laczy¢
te funkcje lub dziata¢ w okreslonej, wybranej przez siebie sferze. Aby dziata¢ legal-
nie muszg by¢ wpisane do rejestru podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia.

Instytucje szkoleniowe to podmioty, ktére prowadza edukacje pozaszkolng
i, w zwiazku z tym, $wiadczg ustugi szkoleniowe, a co za tym idzie — moga prowa-
dzi¢ szkolenia dla oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy. Wéréd nich znalez¢
mozna zaréwno szkoly i wyzsze uczelnie, jak tez prywatne firmy zajmujace sie stric-
te dziatalnoscia szkoleniowa. Podmioty te musza by¢ wpisane do rejestru instytucji
szkoleniowych.

N U1 =~ W N

? Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz. U, nr 0,
poz. 674 z 2013 r., tekst jednolity.
3 Charakterystyka OHP, http://www.ohp.pl/?id=41&id_menu_r=41 [dostep 10.05.2014].
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Do instytucji rynku pracy naleza réwniez instytucje dialogu spolecznego: zwigzki
zawodowe, organizacje zwiazkéw zawodowych, organizacje pracodawcéw, organi-
zacje bezrobotnych i organizacje pozarzadowe, ktére wsrdd zadan statutowych maja
zadania zwigzane z promocja zatrudnienia, fagodzeniem skutkéw bezrobocia oraz
aktywizacja zawodowa. Dialog spoleczny okresli¢ mozna jako réznego rodzaju for-
my wymiany informacji, negocjacji i konsultacji miedzy reprezentantami wtadz pub-
licznych, pracodawcéw i pracownikéw w kwestiach zwigzanych z polityka spoteczna
igospodarcza*. Do instytucji rynku pracy zaliczona wiec zostala jego spoleczna strona.

Partnerstwa lokalne tworza grupy instytucji, budujace platforme wspotpracy
w oparciu o zawarta umowe, ktdre realizuja wspdlne przedsiewziecia i projekty na
rzecz rynku pracy. Lokalne partnerstwa moga dziala¢ wieloaspektowo lub tez sku-
pi¢ swoja dzialalno$¢ na jednym obszarze, np. rynku pracy, gospodarce, kulturze
czy edukacji®. Te, ktore sa aktywne w obszarze rynku pracy, najczesciej koncentru-
ja si¢ na tworzeniu warunkéw do aktywizacji zawodowej spolecznosci lokalnej,
np. poprzez wspieranie tworzenia nowych miejsc pracy, podnoszenie kwalifikacji
zawodowych czy doradztwo zawodowe.

Prawne podstawy funkcjonowania instytucji rynku pracy kreuja dopusz-
czalny zakres pluralizmu w tej sferze. Z ustawowej konstrukgji instytucji rynku
pracy wynika bowiem, Ze niektérym podmiotom odgornie przypisano przyna-
leznos¢ sektorowq, natomiast w przypadku innych mozemy mie¢ do czynienia
z wielosektorowoscia.

Publiczne stuzby zatrudnienia i Ochotnicze Hufce Pracy przypisane sa do sekto-
ra publicznego i tylko on odpowiada za ich prowadzenie. Publiczne stuzby zatrud-
nienia podlegaja wladzom rzagdowym oraz samorzadom wojewddzkiemu i powia-
towemu, natomiast Ochotnicze Hufce Pracy to pafistwowa jednostka budzetowa
podlegata ministrowi wlasciwemu do spraw pracy.

Pluralizm dopuszczalny jest w przypadku funkcjonowania agencji zatrudnie-
nia i instytucji szkoleniowych, ktére moga by¢ prowadzone przez sektor publiczny,
prywatny i pozarzadowy.

Idea wielosektorowos$ci wpisana jest $cisle w partnerstwa lokalne, ktére sa plat-
forma wspolnego dziatania wielu podmiotéw, najlepiej z trzech sektoréw, bowiem
woéwczas mamy do czynienia z faktycznym porozumieniem réznych sit dla wzmac-
niania lokalnego rynku pracy?®.

Wymienione w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy in-
stytucje dialogu spolecznego naleza natomiast do sektora pozarzadowego. Zgodnie
z definicja organizacji pozarzadowej, sformutowang w ustawie o dzialalnosci pozyt-
ku publicznego i o wolontariacie, zwigzki zawodowe, organizacje pracodawcéw, jak

+ Zob. R. Towalski, Dialog spoteczny — préba definicji, [w:] R. Towalski (red.), Dialog spoleczny. Najnowsze dyskusje
i koncepcje, Centrum Partnerstwa Spolecznego Dialog, Warszawa 2007, s. 14.

5 Zob. A. Sobolewski (red.), Przez wspdtpracg do sukcesu. Partnerstwo lokalne na rynku pracy, ZWP MIPS, Warszawa
2007, s. 9-24.

¢ Zob. Ibidem, s. 10-18.
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tez inne organizacje (np. grupujace osoby bezrobotne) naleza do sektora organizacji
pozarzadowych’. Pamietac nalezy, ze dialog spoleczny o charakterze dwustronnym
prowadza organizacje pracodawcéw i pracobiorcéw, ale w dialogu tréjstronnym
udziat bierze takze sektor publiczny — przedstawiciele wladz samorzadowych lub
rzadowych. Dialog spoleczny w ramach polityki rynku pracy prowadzony jest
przede wszystkim w oparciu o rady zatrudnienia — Naczelna Rade Zatrudnienia,
wojewddzkie i powiatowe rady zatrudnienia — skupiajace przedstawicieli sektora
publicznego i instytucji dialogu spolecznego. R6znorodno$¢ przynaleznosci sekto-
rowej instytucji rynku pracy prezentuje rysunek 1.

Rysunek 1. Przynaleznos¢ sektorowa instytucji rynku pracy

SEKTOR PUBLICZNY : SEKTOR PRYWATNY ' SEKTOR POZARZADOWY
Publiczne stuzby ; :
zatrudnienia : :
Ochotnicze : !
Hufce Pracy ! :
Agengje zatrudnienia
Instytucje szkoleniowe
Instytucje dialogu
‘ ‘ spolecznego

Instytucje partnerstwa lokalnego

Zr6dlo: Opracowanie wlasne.

Wielosektorowos¢ rozpatrywana moze by¢ w odniesieniu do tych instytucji ryn-
ku pracy, w przypadku ktérych prawo dopuszcza funkcjonowanie podmiotéw pub-
licznych, prywatnych i pozarzadowych. Warto wigc przeanalizowaé w tym zakresie
agencje zatrudnienia, ktére umozliwiaja praktyczng realizacje idei pluralizmu.

7 H. Izdebski, Komentarz do Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, Ministerstwo Gospodarki,
Pracy i Polityki Spolecznej, Warszawa 2003, s. 25-32.
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Pluralizm instytucji rynku pracy — przyklad agencji zatrudnienia

Pluralizm instytucji rynku pracy przedstawi¢ mozna w oparciu o agencje za-
trudnienia, a wiec podmioty Swiadczace ustugi rynku pracy, ktére moga by¢ two-
rzone przez wladze publiczne, sektor prywatny i pozarzadowy.

Po roku 1989 realizacja zadan z zakresu polityki zatrudnienia i wspierania bez-
robotnych zajmowaly sie wylacznie instytucje publiczne®. Mozliwo$¢ prowadzenia
dziatalnosci, polegajacej na posrednictwie pracy czy kierowaniu do pracy za gra-
nica przez organy, organizacje lub instytucje inne niz urzedy pracy, pojawila sie
w ustawie o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu z 1994 roku’. Nie uzyto
tu okreslenia agencja zatrudnienia, wyraznie jednak wskazano na mozliwo$¢ pro-
wadzenia w zakresie posrednictwa pracy i kierowania do pracy za granica dziatan
przez sektory inne niz publiczny. Pojecie agencji zatrudnienia wprowadzono do
ustawy na mocy zmiany w 2002 roku, ktéra podkreslila tez mozliwos¢ pluralizmu
sektorowego w zakresie dzialah prowadzonych przez agencje, wskazujac, ze moga
nimi by¢ podmioty inne niz urzedy pracy, ktére prowadza dziatalnoé¢ gospodarcza
lub statutowa w sferze posrednictwa pracy™.

W pierwotnym tekscie aktualnie obowiazujacej ustawy o promocji zatrudnienia
iinstytucjach rynku pracy z 2004 roku agencje zatrudnienia zdefiniowano jako ,nie-
publiczne jednostki organizacyjne $wiadczace ustugi w zakresie posrednictwa pra-
cy, poérednictwa do pracy za granica u pracodawcéw zagranicznych, poradnictwa
zawodowego, doradztwa personalnego i pracy tymczasowej”", co sugerowalo, ze
wylacznie podmioty niepubliczne, a wiec prywatne lub pozarzadowe, moga two-
rzy¢ agencje zatrudnienia. Definicja ta zmieniona zostala na mocy zmiany ustawy
w 2008 roku i od tej pory agencje zatrudnienia definiowane sa jako ,podmioty
wpisane do rejestru podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia, Swiadczace
ustugi w zakresie posrednictwa pracy, posrednictwa do pracy za granicg u praco-
dawcéw zagranicznych, poradnictwa zawodowego, doradztwa personalnego lub
pracy tymczasowej”", co oznacza, ze moga je prowadzi¢ podmioty ze wszystkich
sektoréw, po wpisaniu do rejestru, ktéry prowadzi marszatek wojewodztwa.

Obszary dziatania agencji zatrudnienia sa kompatybilne z obowigzkami publicz-
nych stuzb zatrudnienia, a podmioty te maja obowiazek wspdtpracy z publicznymi

8 W oparciu o ustawe z 29 grudnia 1989 r. o zatrudnieniu, Dz. U., nr 75, poz. 446 z 1989 r., tekst ogloszony.

? Ustawa z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu, Dz. U, nr 1, poz. 1, 2 1995 .,
tekst ogloszony.

10" Ustawa z dnia 20 grudnia 2002 r. 0 zmianie ustawy o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu oraz ustawy
o0 systemie o$wiaty, Dz. U., nr 6, poz. 64 i 65, z 2003 r. Zapisy te pozostaly w ustawie z dnia 14 grudnia 1994 r.
o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu, Dz. U., nr 58, poz. 514, z 2003 1., tekst jednolity.

" Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz. U, nr 99,
poz. 1001 z 2004 r., tekst ogloszony.

12 Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. 0 zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz
o zmianie niektérych innych ustaw, Dz. U., nr 6, poz. 33, z 2009 r.

3 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz. U., nr 0, poz. 674,
z 2013 1, tekst jednolity.

70



Wielosektorowos¢ instytucji rynku pracy w Polsce. Przyklad agencji zatrudnienia

stuzbami zatrudnienia w zakresie realizacji polityki rynku pracy. Bardzo istotne jest
to, ze agencja nie moze dyskryminowac¢ osob, dla ktérych poszukuje zatrudnienia
oraz nie moze od szukajacych pracy pobieraé oplat, z wyjatkiem pokrycia kosztow
zwiazanych ze skierowaniem do pracy za granicg, poniesionych na dojazd i powrét,
wize, badania lekarskie i ttumaczenie dokumentéw. Agencje, ktére samodzielnie
pokrywaja koszty swojej dziatalnosci lub nastawione sa na zysk (jak w przypadku
agencji prywatnych), muszg czerpa¢ dochody z innych Zrédet niz oplaty od poszu-
kujacych pracy, na przykiad od pracodawcéw.

Rejestr Podmiotéw Prowadzacych Agencje Zatrudnienia prowadzony od roku
2003 wskazuje, iz liczna agencji stale sie zwieksza, a na koniec roku 2013 funkcjono-
walo 4 513 tego rodzaju podmiotéw (rysunek 2).

Rysunek 2. Liczba agencji zatrudnienia w latach 2003-2013
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Zrédto: Rejestr Podmiotdw Prowadzgeych Agencie Zatrudnienia, http://www.kraz.praca.gov.pl/StronaGlowna.aspx
[dostep 10.05.2014].

Praktyka wskazuje, ze prowadzenie agencji zatrudnienia jest domeng sektora
prywatnego, chociaz znajdziemy wéréd nich podmioty prowadzone przez trzeci
sektor i sektor publiczny (rysunek 3). Sektor publiczny w najmniejszym stopniu
zaangazowany jest w prowadzenie agencji zatrudnienia — w 2013 roku nalezato
do niego tylko 77 agenciji, co stanowi 2% ogélu podmiotéw i udzial ten jest sta-
ty w ostatnich 10 latach. Co ciekawe, agencje prowadzone przez sektor publicz-
ny (jako panstwowe jednostki organizacyjne, jednostki samorzadéw, prowadzone
przez przedsigbiorstwa panstwowe) funkcjonowaly takze w okresie, kiedy ustawo-
wa definicja agencji zatrudnienia okreslala ja jako jednostke niepubliczna.
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Organizacje pozarzadowe w 2013 roku prowadzity 226 agencji, czyli 6% ogdtu
tych podmiotéw, w 2005 zas 11% (106 agencji). Cho¢ liczba agencji bedacych wlas-
noscia trzeciego sektora roénie, to ich udzial w ogoéle prowadzonych agencji ma-
leje, co wiaze si¢ z faktem dynamicznej dziatalnosci w tej sferze firm prywatnych.
Wsrdd organizacji non profit, prowadzacych agencje zatrudnienia, dominujg sto-
warzyszenia, ktére odpowiadaja za 54% agencji prowadzonych przez trzeci sektor,
a takze fundacje, do ktérych nalezy 33% agencji. Znaczaco rzadziej agencje zatrud-
nienia tworza te typy organizacji pozarzadowych, ktére funkcjonalnie powigzane
sa z rynkiem pracy, np. zwiazki zawodowe, organizacje pracodawcéw, organiza-
cje samorzadu gospodarczego i zawodowego', ale podkredli¢ trzeba, ze liczebnie
w trzecim sektorze dominuja stowarzyszenia i fundacje, a inne typy podmiotow
stanowia znacznie mniejsze kategorie.

Niekwestionowanym liderem w zakresie prowadzenia agencji zatrudnienia jest
sektor prywatny — w 2013 roku prowadzil az 4 170 agengji, co daje 92% ogétu pod-
miotow. Agencje zatrudnienia sektora prywatnego najczesciej sa prowadzone jako
dzialalno$¢ gospodarcza oséb fizycznych (45% agencji sektora prywatnego) i spotki
z ograniczong odpowiedzialnoscia (odpowiednio 39%)".

Rysunek 3. Agencje zatrudnienia wedlug sektora wlasnosci — stan na 31.12.2013 r.

Trzeci sektor Sektor publiczny

Sektor prywatny

Zrédto: Rejestr Podmiotdw Prowadzqcych Agencje Zatrudnienia, http://www.kraz.praca.gov.pl/StronaGlowna.aspx
[dostep 10.05.2014].

Liczba agencji zatrudnienia wykazuje znaczace zréznicowanie ze wzgledu na
wojewddztwo. Najwiecej podmiotéw jest w wojewddztwie mazowieckim (926),
wielkopolskim (546), $laskim (471) i dolno$laskim (417), najmniej za$ w podlaskim
(51) i swietokrzyskim (67)". Zauwazy¢ mozna zalezno$¢ pomiedzy liczba agencji
a liczba ludnoéci aktywnej zawodowo oraz odwrotna zaleznoé¢ miedzy liczba agen-
qji a stopa bezrobocia (rysunki 41 5).

14 Stan na 31.12.2013r. Obliczenia wlasne na podstawie danych: Rejestr Podmiotéw Prowadzqcych Agencje Zatrud-
nienia, http://www.kraz.praca.gov.pl/StronaGlowna.aspx [dostep 10.05.2014].

5 Ibidem.

16 Tbidem.
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Rysunek 4. Zalezno$¢ pomiedzy liczba agencji zatrudnienia a liczba ludnosci ak-
tywnej zawodowo w wieku produkcyjnym dla wojewddztw w 2013 roku
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Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie danych: Rejestr..., op. cit.; Bank Danych Lokalnych GUS, http:/stat.gov.
pl/bdl/ [dostep 10.05.2014].

Rysunek 5. Zalezno$¢ pomiedzy liczba agencji zatrudnienia a stopa bezrobocia reje-
strowanego dla wojew6dztw w 2013 roku

25%

D
(=]
RN

o ®

Ju—

1

RN
|

[stopa bezrobocia rejestrowanego]
{
([ ]

0% T T T T ]
0 200 400 600 800 1000

[agencje zatrudnienia]

Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie danych: Rejestr..., op. cit.; Bank Danych Lokalnych GUS, http:/stat.gov.
pl/bdl/ [dostep 10.05.2014].
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Wieksza liczba ludnosci aktywnej zawodowo to oczywiscie wiekszy rynek dla
agencji zatrudnienia, stad chetniej podejmuja dzialalno$¢. Nie mozna jednak po-
wiedzie¢, ze niskie bezrobocie to zastluga dzialalnosci agencji zatrudnienia, choé¢
z pewnodcig w jakims$ zakresie przyczyniaja sie one do jego redukgji. Nizsze bezro-
bocie wiaze sie wieksza liczbg 0séb faktycznie aktywnych, chetnych i szukajacych
zatrudnienia, ale takze z wiekszg liczbg ofert pracy i checia pracodawcéw do prze-
kazania zadania poszukiwania pracownikéw w rece profesjonalistow.

Agencje zatrudnienia zajmuja sie¢ gléwnie posrednictwem pracy i praca tymcza-
sowa (rysunek 6). Podkresli¢ nalezy, ze podmioty te moga jednoczesnie $wiadczy¢
kilka rodzajoéw dziatalnosci.

Rysunek 6. Struktura ustug Swiadczonych przez agencje zatrudnienia w 2012 roku
poradnictwo zawodowe
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Zrédto: Informacja o dzialalnosci agencji zatrudnienia w 2012 r., MPiPS, Warszawa 2013, s. 9.

Z ustug agencji zatrudnienia korzysta¢ moga zarowno osoby poszukujace za-
trudnienia, jak i pracodawcy szukajacy pracownikéw. Statystyke dotyczaca gtow-
nych aspektow dziatalnosci agencji zatrudnienia w kontekscie korzystajacych
z ustug przedstawiono w tabeli 1.

Dlaczego agencje zatrudnienia prowadzi gléwnie sektor prywatny? Posrednic-
two pracy, poradnictwo zawodowe, doradztwo personalne, a szczegdlnie praca
tymczasowa wydaja sie ekonomicznie oplacalna dzialalnoscia”. Dzialajace na ryn-
ku agencje sektora publicznego czy pozarzadowego prowadza dzialalno$¢ na za-
sadzie non profit, ponadto moga uzyskiwac finansowe wsparcie od podmiotéw je
prowadzacych, natomiast agencje prywatne zakladane sg po to, by przynosic¢ zyski.
To sprawia, ze sa efektywne w swoich dzialaniach, maja dobre rozpoznanie rynku
pracy, kontakty z pracodawcami, w tym zagranicznymi, bowiem dzieki zrealizowa-
nym dla nich ustugom uzyskuja dochody.

17 Zob. A. Zielinska, A. Szepietowska (red.), Rynek agencji zatrudnienia w 2013 roku. Analiza danych, trendow, pro-
gnozy, dobre praktyki agencji Polskiego Forum HR, Polskie Forum HR, Warszawa 2014.

74



Wielosektorowos¢ instytucji rynku pracy w Polsce. Przyklad agencji zatrudnienia

Tabela 1. Korzystajacy z ustug agencji zatrudnienia w 2012 roku

Korzystajacy z ustu e
ystajacy 8 korzystajacych
Ustugi Osoby wpisane do prowadzonej przez agencje zatrudnienia
p . N . 1728 709
dla os6b ewidencji 0s6b poszukujacych pracy
potsm:ikl}] acy ch Osoby zatrudnione za podrednictwem agencji zatrudnienia
zatrudmienia w zakresie ustug posrednictwa pracy ogétem: 296 412
* na terenie RP 194 412
w tym osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy 71450
* za granica 102 000
Osoby zatrudnione za posrednictwem agencji zatrudnienia
. . 509 347
w zakresie ustug pracy tymczasowej
Osoby korzystajace z ustug poradnictwa zawodowego 250 099
Ustugi dla Pracodawcy korzystajacy z uslug w zakresie
pracodawcéw | prowadzenia analizy zatrudnienia, okre§lania
kwalifikacji pracownikéw i ich predyspozycji oraz 8548
innych cech niezbednych do wykonywania okreslonej
pracy
Pracodawcy korzystajacy z ustug w zakresie wskazywania
zrédel i metod pozyskiwania kandydatéw na okreslone 12195
stanowiska pracy
Pracodawcy korzystajacy z ustug w zakresie weryfikacji
kandydatéw pod wzgledem oczekiwanych kwalifikacji 11 366
i predyspozycji
Liczba pracodawcow korzystajacych z ustugi doboru
. 10 288
kandydatéow do pracy

Zrodlo: Informacja..., op. cit., s. 12, 18, 20, 26-28.

Z przedstawionych statystyk wynika, ze wklad agencji zatrudnienia w zwiek-
szanie dostepu do zatrudnienia jest znaczacy. W 2012 roku 1 086 364 o0s6b zo-
stalo wyrejestrowanych z urzedéw pracy ze wzgledu na podjecie pracy, nato-
miast pracy w agencjach zatrudnienia poszukiwato 1 728 709 i znalazlo ja tacznie
805 759 os6b’®. Trzeba jednakze pamietaé, ze gléwna forma pracy jest w tym
przypadku praca tymczasowa. Agencje zatrudnienia sg tez efektywne w posred-
nictwie do pracy zagranica, natomiast oferta zatrudnienia w oparciu o stosunek
pracy stanowi niewielki udzial w dzialalnosci agencji zatrudnienia (zob. tabela 1.).
Mozna wiec powiedzie¢, ze agencje pracy sa podmiotami niezwykle efektywnymi
i postawic¢ pytanie, czy to one, na zasadach rynkowych, a nie urzedy pracy, po-
winny realizowa¢ zadania posrednictwa pracy, doradztwa personalnego czy po-
radnictwa zawodowego. Wydaje sie, ze wielosektorowos¢ jest w tym przypadku

18 Informacja o dziatalnosci agencji zatrudnienia w 2012 r., MPiPS, Warszawa 2013, s. 38.
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dobrym rozwigzaniem, a pozostawienie calosci zadan zwigzanych z posredni-
ctwem pracy i doradztwem zawodowym agencjom zatrudnienia, bez odpowied-
niego ich wsparcia, niekoniecznie zwiekszyloby efektywnos¢ w sferze aktywiza-
cji bezrobotnych. Nie wszystkie osoby bez pracy sa bowiem pozadanymi przez
agencje zatrudnienia klientami. Pamigta¢ nalezy, ze zgtaszajacy sie do agencji za-
trudnienia niekoniecznie musza by¢ osobami zarejestrowanymi jako bezrobotne
(i szukac¢ stalej, pelnoetatowej pracy), moga np. pracowa¢, studiowa¢, czy mie¢
status emeryta i poszukiwa¢ dodatkowego zatrudnienia, czesto akceptujac prace
o charakterze tymczasowym. Bez wzgledu na sw¢j status na rynku sg zwykle zde-
terminowane i zmotywowane do podjecia zatrudnienia. Urzedy pracy czesto pra-
cuja z innymi klientami — niezaradnymi, nalezacymi do kategorii okreslanych jako
bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy”, niezmotywowanymi do podjecia
zatrudnienia, zarejestrowanymi z przyczyn innych niz poszukiwanie zatrudnie-
nia. Stad aktywnos¢ réznych sektoréw, majacych odmienne motywacje i sposoby
dzialania, wydaje si¢ w tym kontekscie by¢ dobrym rozwigzaniem. Nie powinny
one jednak dziala¢ oddzielnie, ale wspéipracowac ze soba, dla jak najlepszej rea-
lizacji swoich zadan.

Wspolpraca miedzysektorowa
- mozliwosci wspéldzialania agencji zatrudnienia
i publicznych stuzb zatrudnienia

Rozwiazaniem, ktére w wielu przypadkach pozwala na efektywna realizacje
zadan publicznych, jest wspotpraca miedzysektorowa. Publiczne urzedy pracy,
wspoldzialajac z agencjami zatrudnienia, reprezentujacymi rézne sektory wlasnos-
ci, a co za tym idzie — r6zne motywacje i sposoby dzialania, moga wykorzysta¢ silne
strony tych podmiotéw dla lepszej aktywizacji podopiecznych.

W tym zakresie polityki zatrudnienia poszczegdlnych krajow prezentuja duza
réznorodno$¢ — od modeli publicznych, poprzez mieszane, zakladajace wielo-
sektorowa wspotprace, po modele bazujace wylacznie na sektorze prywatnym,
a publicznym podmiotom pozostawiajace kwestie rejestracji bezrobotnych i kie-
rowania do odpowiednich podmiotéw prywatnych. Przykladem takiego rozwia-
zania moze by¢ Australia. W Europie Zachodniej coraz wigksza popularnoécia
cieszy sie¢ model mieszany, stosowany m.in. w Wielkiej Brytanii, Francji, Holandii

19 Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, okreslenie to stosuje sie do bezrobot-
nych: do 25 roku zycia; bezrobotnych dlugotrwale albo po zakoniczeniu realizacji kontraktu socjalnego; kobiet,
ktére nie podjely zatrudnienia po urodzeniu dziecka; bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, bezrobotnych bez
kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia zawodowego lub bez wyksztalcenia sredniego; bezrobotnych sa-
motnie wychowujacych co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia; bezrobotnych, ktérzy po odbyciu kary
pozbawienia wolnosci nie podjeli zatrudnienia czy bezrobotnych niepelnosprawnych. Ze wzgledu na trudnos¢
w uzyskaniu pracy osoby te moga korzysta¢ z dodatkowego wsparcia w aktywizacji.
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czy Danii®. Do kluczowych elementéw nowych rozwiazan, ktére pozwalaja na
osigganie dobrych efektow w sferze aktywizacji, zaliczy¢ nalezy:

* podejscie ,black-box”, ktére zaklada uwzglednianie indywidualnych potrzeb
0s6b aktywizowanych;

* wspdlpraca sektora publicznego i innych sektoréw (prywatnego, pozarzadowe-
go) w oparciu o zasade kontraktu;

* pozostawienie podmiotom niepublicznym mozliwosci doboru metod i narze-
dzi, ktére maja doprowadzi¢ do zatrudnienia osoby bezrobotnej, bez koniecz-
nosci stosowania $rodkéw narzuconych przez sektor publiczny;

* nacisk na skutecznos$¢ dzialan, wynagradzanie podmiotéw niepublicznych za-
leznie od efektywnosci dziatan.

W Polsce wspolprace wielosektorowa sankcjonuje ustawa o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy, ktéra wskazuje na mozliwos¢ zlecania realizacji
ustug rynku pracy, przez marszatkéw wojewddztw i starostow, takim podmiotom,
jak: jednostki samorzadu terytorialnego, organizacje pozarzadowe statutowo zaj-
mujace sie problematyka rynku pracy, zwiazki zawodowe, organizacje pracodaw-
coéw, instytucje szkoleniowe, agencje zatrudnienia i centra integracji spolecznej. Zle-
canie to moze odbywac sie w dwoch trybach:

* w oparciu o ustawe o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie — co
dotyczy wylacznie zlecania realizacji zadan organizacjom pozarzadowym
i podmiotom z nimi zréwnanym w rozumieniu tej ustawy (sa nimi np. jednostki
kosciolow i zwigzkéw wyznaniowych, czy spdldzielnie socjalne);

* poprzez zakup ustug w trybie okreslonym w przepisach o zaméwieniach pub-
licznych?, z ktérego to korzysta¢ moga podmioty ze wszystkich sektorow.
Instytucje publiczne majg wiec mozliwos¢ zlecania tych zadan, ktére bardziej

efektywnie moga by¢ wykonane przez inne sektory czy podmioty (np. agencje za-
trudnienia, a nie urzedy pracy).

Chociaz prawo dopuszcza mozliwoé¢ zlecania ustug aktywizacyjnych, w prak-
tyce odbywa sie to bardzo rzadko. Wsréd zadan zlecanych podmiotom zewnetrz-
nym dominuja bowiem szkolenia indywidualne i grupowe (przeprowadzone bada-
nia wskazaly, ze stanowily 94% zlecanych zadan), a inne dziatania: doprowadzenie
do zatrudnienia, prowadzenie zaje¢ aktywizacyjnych, klubéw pracy, badania ewa-
luacyjne, promocja projektéw, tworzenie stron internetowych, zwiekszanie wiedzy
na temat os6b niepelnosprawnych, zlecane sa niezwykle rzadko (ok. 6%)%.

2 Partnerstwo dla pracy. Projekt pilotazowy, MPiPS, Warszawa 2012, s. 7-8; Nowe podejscie do aktywizacji 0séb bezro-
botnych. Doswiadczenia polskie i migdzynarodowe, http://www.kpmg.com/PL/pl/IssuesAndInsights/ArticlesPublica-
tions/Documents/mobile/nowe-podejscie-do-aktywizacji-osob-bezrobotnych.pdf [dostep 25.05.2014].

2 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie, Dz. U., nr 234,
poz. 1536, z 2011 r., tekst jednolity.

2 Na mocy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych, Dz. U., nr 113, poz. 759, z 2010 r.,
tekst jednolity.

3 Partnerstwo dla pracy..., op. cit., s. 9-10.
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Przykladem zrealizowanego projektu wspoétpracy wielosektorowej moze by¢
program ,Nowe horyzonty”, w ramach ktérego wspétdziataly ze soba Powiatowy
Urzad Pracy w Gdansku i prywatna agencja zatrudnienia Randstad. Projekt zakfa-
dal wykorzystanie mocnych stron agencji zatrudnienia dla aktywizacji os6b bezro-
botnych?. Nie odniést jednak sukcesu —agengji, ktéra dobrze radzita sobie ze wspar-
ciem w poszukiwaniu zatrudnienia 0s6b zmotywowanych do pracy, nie udato sie
zaktywizowaé podopiecznych urzedu pracy. Wydaje sie, ze zabraklo wlasciwego
doboru metod i narzedzi do potrzeb aktywizowanych oséb. Agencja Randstad kry-
tykowala przede wszystkim zaangazowanie bezrobotnych, brak zaufania i moty-
wagcji do znalezienia pracy, co wskazuje na koniecznos$¢ zwiekszenia w przysztosci
wsparcia psychologicznego i indywidualnej pracy z klientem. Agencja zatrudnienia
podkreslata réwniez nadmierna biurokracje zwiazang z realizacja zadania®. Pomi-
mo iz projekt nie przyniést zadowalajgcych rezultatéw, stanowi cenng wskazowke
na przyszlo$¢ co do mozliwosci wspélpracy wielosektorowe;j.

Wspélpraca miedzysektorowa odbywa si¢ rowniez w ramach szerzej zakrojone-
go projektu ,Partnerstwo dla pracy”, ktéry ma charakter pilotazowy, a jego celem
jest przetestowanie polskiego modelu kontraktowania ustug aktywizacyjnych oraz
ocena funkcjonalnodci i efektywnosci takiego rozwigzania®. Projekt nastawiony jest
na aktywizacje prawie 3 tys. oséb bezrobotnych, znajdujacych sie w szczegdlnie
trudnej sytuacji na rynku pracy” z wojewddztw: dolnoslaskiego, mazowieckiego
i podkarpackiego i jest realizowany w nastepujacych Powiatowych Urzedach Pracy:
Jelenia Gora, Ktodzko, Luban, m. st. Warszawa, Ptock, Radom, Krosno, Przeworsk
i Tarnobrzeg®. Jako partnerzy projekt realizuja:

* w wojewddztwie podkarpackim: Instytut Badawczo-Szkoleniowy z Olsztyna,

* w wojewddztwie mazowieckim: WYG International Sp. z o.0.,

* w wojewddztwie dolnoslaskim: konsorcjum firm: Dolnoslgska Agencja Rozwo-
ju Regionalnego S.A., WYG Consulting Sp. z 0.0.i WYG International Sp. z 0.0.”
Agencje zatrudnienia zaangazowane w projekt reprezentujg sektor prywatny,
jedynie Dolnoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. jest spotka, w ktorej
swoje udzialy ma sektor publiczny (gminy Dolnego Slaska, najwiekszy udziat

# R. Budnik, Nowe horyzonty — w poszukiwaniu wigkszej skutecznosci posrednictwa pracy, http://rszarf.ips.uw.edu.pl/
pdf/obce/nowe_horyzonty.pdf [dostep 12.05.2014].

5 ZnaleZli recepte na bezrobocie?, http://praca.wp.pl/title, Znalezli-recepte-na-bezrobocie,wid,14730516,wiadomosc.html
[dostep 12.05.2014].

% Partnerstwo dla pracy..., op. cit., s. 7.

7 Uczestnikami projektu moga by¢: osoby dlugotrwale bezrobotne, bezrobotne kobiety, ktére nie podjety
zatrudnienia po urodzeniu dziecka, bezrobotni powyzej 50 roku zycia i bezrobotni niepelnosprawni. Udzial
w projekcie maja wzig¢ po 984 osoby z kazdego wojewddztwa, Projekt Partnerstwo dla pracy, http://partnerstwod-
lapracy.pl/ [dostep 12.05.2014].

3 Wykaz powiatowych urzedow pracy biorgeych udzial w projekcie pilotazowym, http://www.mpips.gov.pl/download/
gix/mpips/pl/defaultopisy/8197/2/1/Zalacznik % 20nr %204 %20d 0 % 20umowy %20- % 20wykaz % 20powiatowych
[dostep 12.05.2014].

# Projekt Partnerstwo..., op. cit.; Wojewddzki Urzqd Pracy w Rzeszowie, http://www.wup-rzeszow.pl/admin/upload/
Partnerstwo_dla_pracy_tekst_foto.pdf [dostep 12.05.2014].
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Wielosektorowos¢ instytucji rynku pracy w Polsce. Przyklad agencji zatrudnienia

ma Szczawno-Zdréj). Mozna wiec powiedzie¢, ze projekt realizuje model

wspoOlpracy sektora publicznego i prywatnego. ,Partnerstwo dla pracy” zaklada

indywidualne podejécie do osoby bezrobotnej, swiadczenie ustug w postaci:

- indywidualnego poradnictwa zawodowego;

— opieki na etapie poszukiwania pracy;

— pomocy w poszukiwaniu pracy;

— opieki na etapie utrzymania pracy;

Zaklada takze mozliwo$¢ wykorzystania ustug dodatkowych, zgodnie z wytyczo-
na Sciezka wsparcia dla kazdego bezrobotnego. Metody i narzedzia oddziatywania
sa tu wiec bardziej dostosowane do potrzeb osoby poszukujacej pracy, a mozliwosci
oddzialywania szersze niz w przypadku instytucji publicznych®. Realizujace zada-
nie agencje zatrudnienia musza jednak wykorzystywac katalog ustug, sformutowany
w umowie na realizacje projektu, nie moga ksztattowac ich zupetnie dowolnie, do-
stosowujac sie do biezacych potrzeb. Projekt jeszcze trwa (zakonczy sie w 2014 roku),
nie mozna wiec ocenic¢ jego skutecznodci, jednakze czastkowe informacje wskazuja,
ze wspolpraca przynosi efekty aktywizacyjne®. Nalezy wyciagnac z tego wniosek,
ze wspOlpraca miedzysektorowa — przy odpowiednio sformutowanych warunkach
wspoldzialania — moze by¢ efektywna i korzystna dla wszystkich stron kontraktu.

Podsumowanie

Instytucje rynku pracy maja ustawowo okreSlong przynalezno$¢ sektorowa.
Gléwna odpowiedzialno$¢ za wytyczanie celéw i zadan polityki zatrudnienia oraz
jej realizacje ponosza publiczne stuzby zatrudnienia, ale w dzialaniach sg one wspie-
rane przez instytucje z r6znych sektoréw wlasnosciowych. Ochotnicze Hufce Pra-
cy, dzialajace na rzecz mlodziezy, reprezentuja sektor publiczny, instytucje dialogu
spolecznego - trzeci sektor, natomiast agencje zatrudnienia i instytucje szkoleniowe
prowadzone moga by¢ przez podmioty zaréwno publiczne, jak i prywatne oraz
pozarzadowe. Instytucje partnerstwa lokalnego sa za$ tworami, ktére Iacza aktyw-
noé¢ réznych podmiotéw dla realizacji rozwoju lokalnego w sferze zatrudnienia.
W partnerstwa angazuja si¢ zaréwno wladze samorzadowe, lokalne organizacje po-
zarzadowe, jak i przedsigbiorcy — tylko wowczas faktycznie w praktyce moze zostaé
zrealizowany cel wspierania rynku pracy.

Agencje zatrudnienia sg przykladem instytucji rynku pracy, prowadzonych
przez podmioty z réznych sektoréw, a co za tym idzie, stawiajacych sobie rézne cele
i zadania. Wiekszo$¢ agengji jest wlasnoscig prywatnych przedsiebiorcow i dazy do

% Projekt Partnerstwo dla pracy, op. cit.

3], Cwiek, Prace mozna znaleZé kazdemu, http://www.rp.pl/artykul/1052703.html [dostep 14.05.2014]; Pierwsze
efekty pilotazu — zobacz, ile 0séb znalazlo prace, http://radom?24.pl/artykul/czytaj/15378 [dostep 14.05.2014]; K. To-
polska, Prywatne agencje skutecznie znajdujq pracg bezrobotnym, http://serwisy.gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/
artykuly/765791,prywatne-agencje-skutecznie-znajduja-prace-bezrobotnym.html [dostep 14.05.2014].
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Dorota Moron

osiagania zysku. Zajmuja si¢ w zwiazku z tym wspélpraca z klientami zaintereso-
wanymi i zmotywowanymi podjeciem pracy oraz aktywnie pozyskuja oferty od
pracodawcow. Swoja wiedze i doswiadczenie moga jednak wykorzysta¢ takze do
aktywizacji podopiecznych urzedéw pracy, ktérym czesto motywacji i umiejetnosci
funkcjonowania na rynku pracy brakuje. Wymaga to jednak okreslonej konstrukgji
wspolpracy miedzysektorowej. Chodzi o to, aby wykorzysta¢ silne strony dziatal-
nosci podmiotéw niepublicznych, a wigc nie narzucac¢ im katalogu ustug stosowa-
nych przez urzedy pracy, a pozwoli¢ stosowa¢ wlasne metody i narzedzia, zalezne
od faktycznych potrzeb osoby aktywizowanej oraz wynagradzac¢ za realne efekty
aktywizacyjne. Zaleta takiego wspoétdziatania jest indywidualizacja podejscia, ob-
jecie bezrobotnych wszechstronnym wsparciem oraz wlozenie wiekszego wysitku
w jego aktywizacje (chocby przeznaczenie na prace z bezrobotnym wiekszej ilosci
czasu), co przynosi pozytywny efekt.

Wielosektorowos¢ i wspoétpraca pomiedzy réznymi podmiotami wydaje sie do-
brym rozwigzaniem dla polityki rynku pracy. Poszczegélne sektory oferujg rézne
ustugi, dzigki czemu klienci maja wybdr i moga korzystac z takiego wsparcia, jakie
im odpowiada, natomiast wspétpraca miedzysektorowa moze przynies¢ zadowala-
jace efekty aktywizacyjne, takze w odniesieniu do tych oséb, ktére wymagaja naj-
wiekszego wsparcia.
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Dorota Moron

Multi-Sector Approach in Labour Market Institutions
in Poland. Example of Employment Agencies

Today employment appears to be the key area of the labour market policy as well as one of
the most important social issues. Thus, the public tasks related to supporting and activating
the unemployed are fulfilled by labour market institutions. This chapter aims at analysing
the Polish system of the labour market institutions with particular attention paid to imple-
menting the idea of the multi-sector approach, i.e. whether public and private entities as well
as those run by the non-profit sector operate among the institutions in question. Moreover,
the chapter discusses also mutual relations among these institutions. It provides a penetrat-
ing analysis of the employment agencies’ operation and their cooperation with employment
offices.

Key words: labour market institutions, employment agencies, employment offices, multisec-
toral approach
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Uwarunkowania demograficzne i edukacyjne
sytuacji na polskim rynku pracy w latach 1990-2013

Przedmiotem opracowania jest analiza czynnikdw wplywajacych na rozmiary oraz cechy
jakosciowe podazy pracy w Polsce w dotychczasowym okresie przemian ustrojowych,
rozpoczetych po 1989 roku. W obszarze czynnikéw demograficznych zwrédcono uwage na
zmiany w strukturze wieku ekonomicznego ludnosci, zwlaszcza dotyczace populacji oséb
w wieku produkcyjnym, a takze na procesy migracji zagranicznych oraz wewnetrznych.
Z kolei w grupie czynnikéw edukacyjnych przeanalizowano zmiany dotyczace rozmiaréw
i struktury ksztalcenia w szkolnictwie ponadgimnazjalnym i wyzszym oraz ich konsekwen-
cje w postaci zmian w strukturze wyksztalcenia Polakéw. W pracy korzystano gléwnie z da-
nych statystyki publicznej.

Stowa kluczowe: podaz pracy, demografia, edukacja, Polska

Wprowadzenie

Zlozonos¢ rynku pracy jest wynikiem oddzialywania wielu réznorodnych
czynnikow okreslajacych podaz pracy oraz popyt na prace. Wzajemne relacje ilos-
ciowo-strukturalne pomiedzy podazowa i popytowa strona rynku pracy przesa-
dzaja z kolei o charakterze ogolnej sytuacji na rynku pracy i w poszczegélnych jego
segmentach, ktéra wyraza¢ moze stan rownowagi (pelnego zatrudnienia), nadwyz-
ki podazy pracy (bezrobocia) lub tez deficytu sity robocze;.

Dynamiczne zmiany na rynku pracy w Polsce po 1989 roku, w tym pojawie-
nie sie i rozwdj zjawiska bezrobocia, wynikaly gtéwnie z czynnikéw popytowych
(tj. okreslajacych wielkos¢ i strukture zapotrzebowania pracodawcéw na silte robo-
cza), towarzyszacych transformacji gospodarczej, w tym przeksztalceniom w struk-
turze wlasnosciowej i branzowej, racjonalizacji zatrudnienia, naptywowi zagranicz-
nych inwestycji, zmianom techniczno-technologicznym, otwarciu gospodarki na
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$wiat. W badanym okresie obserwowano tez istotne zmiany po stronie podazowej
rynku pracy, wplywajace na rozmiary i strukture zasobéw pracy (sily roboczej)
mozliwych do wykorzystania w procesach gospodarczych. Wynikaty one z oddzia-
lywania gléwnie czynnikéw demograficznych oraz edukacyjnych, takich jak ruch
naturalny ludnosci, przeksztalcenia w strukturze ludnoéci wedlug wieku ekono-
micznego, procesy migracyjne, czy tez zmiany w strukturze ksztalcenia. Rozwa-
Zania w niniejszym opracowaniu koncentruja sie na analizie wyrdznionej grupy
czynnikéw podazowych oraz okreéleniu ich wplywu na sytuacje na rynku pracy,
w tym na rozmiary i strukture zasobéw pracy, w dotychczasowym okresie prze-
mian lat 1990-2013.

Uwarunkowania demograficzne

W grupie uwarunkowan demograficznych do najwazniejszych czynnikéw wy-
wierajacych wplyw na sytuacje na polskim rynku pracy zaliczy¢ nalezy:

* zmiany w strukturze ogétu ludnosci wedtug ekonomicznych grup wieku,
* zmiany strukturalne w grupie ludnosci w wieku produkcyjnym,

* migracje ludnosci (zewnetrzne oraz wewnetrzne),

* prognozy dotyczace rozmiaréw ludnosci w wieku produkcyjnym.

W 2013 roku ogolna liczba ludnoéci Polski wynosila 38 mIn 496 tys. 0sob, z cze-
go 18,2% stanowila ludnoé¢ w wieku przedprodukcyjnym, 63,6% ludnos¢ w wie-
ku produkcyjnym oraz 18,2% ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym (tabela 1). Stan
i struktura ludnosci wedtug wieku ekonomicznego byty rezultatem dynamicznych
przemian demograficznych, zachodzacych w poprzednich dekadach, w tym prze-
de wszystkim trwajacej od poczatku lat 90. glebokiej depresji urodzeniowej (w la-
tach 1990-2012 wspdlczynnik dzietnosci kobiet obnizyt sie z 1,99 do 1,3). To gtéwnie
z powodu tego czynnika w latach 1990-2013 liczba dzieci i mlodziezy zmniejszyta
si¢ o blisko 4 mIn (z 11 mln do 7 mln), za$ odsetek tej populacji obnizyl o blisko
11 punktéw procentowych (z 29% do 18,2%).

Innego typu zmiany dotyczyly ludnosci w wieku produkcyjnym. W latach 1990-
2013 ta grupa wiekowa objela osoby urodzone podczas dwdch ostatnich wyzow
demograficznych, tj. pokolenie urodzone w latach 50-tych oraz dzieci urodzone
w latach 701 80. W wyniku osiggania wieku produkcyjnego przez roczniki z przeto-
mu lat 70 i 80, w rozpatrywanym czasie nastapit wyrazny wzrost zaréwno ogolnej
liczby oséb w wieku produkcyjnym, bowiem o 2,6 min (tj. z 22,1 mln w 1990 roku
do 24,8 mln w roku 2010), jak i udzialu tej grupy w ogolnej liczbie ludnosci kraju
(z 58,2% w 1990 roku do 64,4% w 2010 roku) (tabela 1). Zmiany demograficzne zbie-
gly sie z okresem pojawienia si¢ i szybkiego narastania w warunkach transformacji
gospodarczej zjawiska bezrobocia. W tej sytuacji staly sie one zatem czynnikiem
komplikujacym i tak juz zlozong sytuacje na polskim rynku pracy, zwlaszcza w sfe-
rze dzialan na rzecz zmniejszania rozmiaréw bezrobocia.
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Tabela 1. Struktura ludnosci Polski wedtug ekonomicznych grup wieku w latach
1990-2013

w tym w wieku grupy wieku
Ludno$¢ | przedpro- | produk- | poproduk-
Rok | ogolem | dukcyjnym | cyjnym cyjnym | (0-17) | (18-59/64) | (60/65+)
(0-17) (18-59/64) | (60/65+)

liczba osob w tys. W % ogolnej liczby ludnosci
1990 | 38073,0 11043,0 22146,0 4884,0 29,0 58,2 12,8
1995 | 386094 10644,8 226474 5317,2 27,6 58,7 13,8
2000 | 382539 9332,9 23261,0 5660,0 24,4 60,8 14,8
2005 | 38157,0 7863,8 24405,0 5888,2 20,6 64,0 154
2010 | 38529,9 7243,2 24831,0 6455,6 18,8 64,4 16,8
2012 | 38533,3 7066,8 24605,5 6861,0 18,3 63,9 17,8
2013 | 38496,0 7002,0 24480,0 7014,0 18,2 63,6 18,2

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, http:/stat.gov.pl/bdl/ [dostep 14.04.2014]. Podstawowe informacje o rozwoju
demograficznym Polski do 2013 r. Notatka informacyjna, GUS, 2014, http:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/
ludnosc/podstawowe-informacje-o-rozwoju-demograficznym-polski-do-2013-roku-,12,4.html [dostep 29.05.2014].

Zmiany w grupie wieku produkcyjnego objely nie tylko wzrost ogélnych roz-
miaréw tych zasobéw, ale takze zmiany w relacjach iloSciowych miedzy ludnoscia
w wieku produkcyjnym mobilnym (18-44 lat), a ludnosciag w wieku produkcyjnym
niemobilnym (45-59/64 lat). Nalezy zauwazy¢, ze wzrost ogolnej liczby ludnosci
w wieku zdolnosci do pracy, obserwowany w latach 1990-2010, dotyczyt gléwnie
przyrostu populacji oséb w wieku niemobilnym powodowanego przesuwaniem
sie do starszych grup wieku produkcyjnego rocznikéw pochodzacych z potezne-
go wyzu demograficznego lat 50. Zasoby ludzkie w wieku 45-59/64 lat zwiekszy-
ly sie bowiem w tym okresie o 2,5 mln oséb (z 6,9 mIn w 1990 roku do 9,4 mIn
w 2010 roku), za$ ich udziat w ogdlnej liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym pod-
niost sie z 31,1% do 37,9% (tabela 2). W tym samym okresie przyrost ludnosci w wie-
ku mobilnym byl niewielki i wyni6st ok. 170 tys. osob, za$ udziat tej grupy w ogoélnej
liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym zmniejszyt sie z 68,9% do 62,1%. Opisane
zmiany wskazuja na postepujacy proces starzenia sie krajowych zasobéw pracy
i stanowia okre§lone wyzwania przed r6znymi politykami szczegdlowymi powia-
zanymi z rynkiem pracy. Dotyczy to zwlaszcza polityki rynku pracy (m.in. w za-
kresie profilowania programéw zatrudnienia i przeciwdzialania bezrobociu pod
katem potrzeb oséb 50+), polityki edukacyjnej (m.in. w zakresie rozwoju réznych
form ksztalcenia ustawicznego, rozwijajacych i uzupetniajacych kwalifikacje coraz
starszych pracobiorcéw) oraz polityki zabezpieczenia spolecznego (m.in. w zakre-
sie dostosowania do zmian demograficznych rozwigzan w zakresie ubezpieczen
emerytalno-rentowych oraz ochrony zdrowia).
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Tabela 2. Struktura wiekowa ludnosci w wieku produkcyjnym w Polsce w latach

1990-2013*
Ludnosci S by wieln Ludnosé w-w1eku Ludnosé w.w1eku
w wieku produkcyjnym produkcyjnym
produk- mobil- niemo- mobil- niemo- mobil- niemo-
Rok Sy nym bilnym nym bilnym nym bilnym
ogotem (18-44) | (45-59/64) | (18-44) | (45-59/64) | (18-44) | (45-59/64)
udzial w ogélnei licz- udzial w ogélnej licz-
liczba 0s6b (w tys.) . gonel bie ludnosci w wieku
bie ludnosci (W %) .
produkcyjnym (w %)
1990 22146 15255 6890 40,1 18,1 68,9 31,1
2000 23261 15218 8043 398 21,0 65,4 34,6
2010 24831 15424 9407 40,0 24,4 62,1 37,9
2012 24606 15397 9209 40,0 23,9 62,6 37,4
2013 24480 15351 9129 39,9 23,7 62,7 37,3

* dla 2013 roku - szacunek

Zrédto: Podstawowe informacje o rozwoju demograficziym. .., op.cit, s. 14; Bank Danych Lokalnych..., op.cit.

Istotnym czynnikiem wplywajacym na sytuacje na polskim rynku pracy sa
migracje ludnosci, zaréwno zagraniczne, jak i wewnatrzkrajowe. W catym okresie
powojennym odnotowywano w Polsce ujemne saldo migracji zagranicznych de-
finitywnych (na pobyt staly). Proces ten, obok ubytku naturalnego ludnosci, nale-
zal do najwazniejszych czynnikéw przyczyniajacych si¢ do spadku ogoélnej liczby
ludnoéci kraju’. Tylko w latach 1999-2012 z powodu ruchéw migracyjnych zagra-
nicznych na pobyt staly ubylo w kraju ponad 190 tys. ludnosci (przy ogodlnej liczbie
wymeldowan wynoszacej 348 tys. oraz liczbie zameldowah wynoszacej 158 tys.) (ta-
bela 3). Nalezy podkresli¢, ze zdecydowana wiekszo$¢ emigrantéw na pobyt staly,
bowiem ok. 80%, to ludnos¢ w wieku produkcyjnym. Po przystapieniu Polski do
UE, tj. w latach 2005-2012, z Polski odptyneto na state blisko 100 tys. os6b w tej ka-
tegorii wiekowe;j.

W okresie czlonkostwa Polski w Unii Europejskiej (UE) obserwowane byty
znaczne rozmiary emigracji czasowej. Po etapie dynamicznego wzrostu tej emigra-
cji w latach 2004-2007, w nastepnych latach (2008-2012) liczba Polakéw przebywaja-
cych czasowo za granica ustabilizowala sie na wysokim poziomie, bowiem od 2,0 do
2,2 mln 0s6b (wedlug stanu w koficu kazdego roku) (tabela 3). Wiekszo$¢ tych oséb
(85% w 2012 roku) przebywata w krajach europejskich, w tym gtéwnie w Wielkiej
Brytanii, Niemczech oraz Irlandii (tabela 4).

! Podstawowe informacje o rozwoju demograficznym..., op.cit., s. 2.
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Tabela 3. Migracje zagraniczne na pobyt staly oraz emigracja zagraniczna na pobyt
czasowy w Polsce w latach 1990-2012

Migracje zagraniczne na pobyt staly
zameldowania na po- | wymeldowania z poby- T Emi-
byt staly (imigracja) | tustalego (emigracja) Saldo migracji gracja
Rok w tym w tym udnog | oo
Liczba | w wieku Liczba w wieku ludnosé | w wieku na pobyt
0s6b produk- | oséb ogé- | produk- , czasowy
) . . ogolem | produk- | (w tys.)
ogélem | cyjnym fem cyjnym cvinvm
(w %) (w %) i
1999 7525 - 21536 - -14011 - -
2000 7331 - 26999 - -19668 - -
2001 6625 - 23368 - -16743 - -
2002 6587 - 24532 - -17945 - 786
(wg NSP)
2003 7048 - 20813 - -13765 - -
2004 9495 - 18877 - -9382 - 1000
2005 9364 68,3 22242 83,6 -12878 -12201 1450
2006 10802 77,5 46936 85,8 -36134 -31889 1950
2007 14995 79,4 35480 84,2 -20485 -17972 2270
2008 15275 73,2 30140 81,7 -14865 -13457 2210
2009 17424 68,6 18620 78,6 -1196 -2669 2100
2010 15246 60,2 17360 78,8 -2114 -4507 2000
2011 15524 55,6 19858 76,9 -4334 -6634 2060
2012 14583 53,1 21200 76,3 -6617 -8447 2130
1999- | 157824 - 347961 - -190137 - -
2012

*réznica miedzy liczba zameldowan i wymeldowan

Zrédto: Podstawowe informacje o rozwoju demograficznym..., op.cit., s. 18; Bank Danych Lokalnych..., op.cit.; Infor-
macja o rozmiarach i kierunkach emigracji z Polski w latach 2004-2012, GUS, Warszawa 2013, s. 3, http://stat.gov.pl/
obszary-tematyczne/ludnosc/migracje-ludnosci/informacja-o-rozmiarach-i-kierunkach-emigracji-z-polski-w-la-
tach-20042012,2,6.html [dostep 24.04.2014].

Wyniki ostatniego spisu powszechnego z 2011 roku wskazuja, ze zdecydowana
wiekszos¢ polskich emigrantéw, bowiem 73% ogodtu, wyjechala za granice w zwigz-
ku z pracg, przy czym rézne byly tego przyczyny® W przypadku 1/3 osob w tej gru-
pie gléwnym powodem wyjazdu byly wyzsze zarobki w innych krajach. Dla 31%
badanych przyczyna emigracji byly trudnosci w znalezieniu pracy w kraju, a dla

% Por. Informacja o rozmiarach i kierunkach emigracji...op.cit., s. 4.
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Tabela 4. Emigranci czasowi z Polski w krajach europejskich w 2012 roku

kraj Liczba emigrantow

w tys. w %
Austria 28 1,3
Belgia 48 2,3
Cypr 2 0,1
Dania 23 1,1
Finlandia 2 0,1
Francja 63 3,0
Grecja 14 0,7
Holandia 97 45
Hiszpania 37 1,7
Irlandia 118 55
Niemcy 500 23,5
Portugalia 1 0,05
Czechy 8 04
Szwecja 38 18
Wielka Brytania 637 30
Wilochy 97 45
Norwegia 65 3,1
Europa 1816 85
Ogolem 2130 100

Zrodto: Informacia o rozmiarach i kierunkach emigracji..., op.cit., s. 3.

3% wieksze mozliwosci rozwoju zawodowego za granica. Inne przyczyny zwiaza-
ne z pracg (np. ciekawa oferta pracy za granica, oddelegowanie przez pracodawce,
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej za granica, praca w kraju niezgodna z kwa-
lifikacjami) mialy mniejsze znaczenie®. Nalezy tez podkresli¢, ze wiekszoé¢ czaso-
wych emigrantéw z Polski to emigranci dtugookresowi, tj. przebywajacy za granica
12 miesiecy lub dluze;.

W badanym okresie znaczace rozmiary przybraly tez migracje na pobyt sta-
ly miedzy regionami wewnatrz kraju. Ludno$¢ w wieku produkcyjnym prze-
mieszczala sie gléwnie z Polski wschodniej do Polski centralnej i zachodniej. Na
przestrzeni lat 2005-2012 obserwowany byl systematyczny ubytek tej ludnosci
w wojewddztwach poludniowo-wschodnich (lubelskim, podkarpackim oraz Swie-
tokrzyskim) oraz péinocno-wschodnich (warmifisko-mazurskim oraz podlaskim),

3 Ibidem, s. 4.
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a takze w wojewoddztwach 16dzkim, §laskim, lubuskim, zachodniopomorskim, opol-
skim, kujawsko-pomorskim (tabela 5). Podstawowe zasoby sity roboczej najbardziej
skurczyly sie w tym czasie w wojewodztwie lubelskim, bowiem o 31 tys. oséb. Na
migracjach wewnetrznych najbardziej zyskalo silne ekonomicznie wojewddztwo
mazowieckie, w ktérym ogélna liczba ludnosci w wieku zdolnosci do pracy wzrosta
o blisko 90 tys. Dodatnie saldo migracji odnotowano tez w wojewd6dztwach: wiel-
kopolskim, dolnoélgskim, pomorskim i matopolskim. Do zmiany miejsca zamiesz-
kania sklanialy przede czynniki zwigzane z rynkiem pracy, takie jak poszukiwanie
pracy, wyzszych wynagrodzen czy tez lepszych mozliwosci rozwoju zawodowego®.

Tabela 5. Saldo migracji miedzywojewo6dzkich na pobyt staly ludnosci w wieku pro-
dukcyjnym w Polsce w latach 2005-2012

ogolem

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | w latach

Wojewodztwo 2005-2012
saldo migracji ludnosci w wieku produkcyjnym

t6dzkie -1288 | -1420 | -1283 | -1031 | -1084 | -1448 | -1577 | -1410 | -10541
mazowieckie 11722 | 13139 | 12338 | 9087 | 9486 | 10563 | 11642 | 10705 88682
matopolskie 2570 | 2679 | 2864 | 2365 | 2991 | 3103 | 3159 | 2766 22497
Slaskie -2678 | -2958 | -3036 | -2427 | -2429 | -2569 | -2935 | -2522 | -21554
lubelskie -3853 | -4161 | -4114 | -3326 | -3522 | -3939 | -4136 | -4148 | -31199
podkarpackie -1827 | -1770 | -2048 | -1386 | -1782 | -1826 | -2079 | -1830 | -14548
podlaskie -1524 | -1697 | -1773 | -1208 | -1485 | -1430 | -1637 | -1505 | -12259
Swietokrzyskie -1930 | -2403 | -2253 | -1731 | -1897 | -2197 | -2081 | -1942 | -16434
lubuskie 2366 | 462 | -436 | -249 | -427| -511| -621| -473 -3545

wielkopolskie 1979 | 1829 | 2429 | 1510 | 1420 | 1273 | 1437 | 1113 12990

zachodnio-

-694 | -892 | -1081 -826 | -767 | -800| -813| -810 -6683

pomorskie
dolnoglaskie 315| 715| 637| 729 | 1169 | 1613 | 1602 | 1786 7936
opolskie 572 | 728 | 685 | -403| -556| -630| -588| -445| -4607
kujawsko- 1230 | -1378 | -1282 | -928 | -1088 | -1246 | -1178 | -1227 |  -9557
-pomorskie
pomorskie 1789 | 1848 | 2071 | 1722 | 2046 | 2231| 2199 | 2044 | 15950
warmifisko- 1783 | -2341 | 2348 | -1898 | 2075 | -2187 | -2394 | 2102 | -17128
-mazurskie

Zrédto: Bank Danych Lokalnych..., op.cit.

* Przeprowadzamy sig za pracq, lepszymi zarobkami i perspektywami, http://praca.wp.pl/title, Przeprowadzamy-sie-
-za-praca-lepszymi-zarobkami-i-perspektywami,wid, 16439999, wiadomosc.html [dostep 28.02.2014].

89


http://praca.wp.pl/title,Przeprowadzamy-sie-za-praca-lepszymi-zarobkami-i-perspektywami,wid,16439999,wiadomosc.html
http://praca.wp.pl/title,Przeprowadzamy-sie-za-praca-lepszymi-zarobkami-i-perspektywami,wid,16439999,wiadomosc.html

Katarzyna Sipurzynska-Rudnicka

Analiza proceséw demograficznych przewidywanych do 2035 roku wskazuje, ze
w najblizszych dekadach nalezy sie spodziewa¢ istotnych zmian w rozmiarach popu-
lacji 0s6b w wieku produkcyjnym, a takze dalszych zmian w wewnetrznej strukturze
wiekowej tej grupy, tj. w proporcjach miedzy ludnoscia w wieku mobilnym i niemo-
bilnym. W prognozowanym okresie spodziewany jest sukcesywny, wyrazny ubytek
ludnosci w wieku zdolnosci do pracy. W dekadzie lat 2010-2020 szacowany jest on
na ok. 2 mln 0s6b, za$ w pietnastoleciu 2020-2035 na kolejne 1,8 mIn oséb (tabela 6).
Najwiekszy ubytek zasobéw pracy, wynoszacy 1,2 mln 0séb, przewidywany jest na
lata 2015-2020. Jak nietrudno obliczy¢, ogélna liczba ludnosci w wieku produkcyjnym
bedzie w 2035 roku mniejsza o blisko 4 mln w poréwnaniu z 2010 r. W analizowanym
poréwnaniu czasowym zmniejszy sie tez wyraznie, bowiem o 6,9 punktéw procento-
wych, udzial tej populacji w ogoélnej liczbie ludnosci kraju, tj. z 64,5% do 57,6%.

Tabela 6. Prognoza ludnosci w wieku produkcyjnym w Polsce do 2035 roku

Grupy wiekowe | 2010 2015 2020 | 2025 | 2030 | 2035
ludnosci liczba osob (w tys.)
18-59/64 24571 23718 22503 21625 21254 20739
18-44 15294 15005 14072 12823 11624 10834
45-59/64 9277 8713 8431 8802 9630 9905
zmiana w stosunku do okresu poprzedniego (w tys.)
18-59/64 - -852,8 -1215,2 -877,6 -370,6 -515,0
18-44 - -288,7 -933,0 -1249,5 -1198,4 -789,9
45-59/64 - -564,1 -282,1 371,9 827,8 274,9
udziat w ogolnej liczbie ludnosci kraju (w %)

18-59/64 64,5 62,4 59,5 57,8 57,8 57,6
18-44 40,2 39,5 37,2 34,3 31,6 30,1
45-59/64 24,3 22,9 22,3 23,5 26,2 27,5

udzial w 0gdlnej liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym (18-59/64lat) (w %)
18-44 62,2 63,3 62,5 59,3 54,7 52,2
45-59/64 37,8 36,7 37,5 40,7 45,3 47,8

Zrodto: Prognoza ludnosci na lata 2008-2035, GUS, Warszawa 2009, s. 234.

Analiza przewidywanych zmian wewnetrznej struktury zbiorowoéci os6b w wie-
ku zdolnosci do pracy wskazuje na dalszy, zaawansowany proces starzenia si¢ zaso-
bow pracy. Szacuje sie, ze w latach 2010-2035 populacja ludnosci w wieku mobilnym
(18-44 lat) zmniejszy sie o ok. 4,5 mIn o0sob, a jej udziat w ogdlnych zasobach pracy
obnizy sie o 10 punktéw procentowych, tj. z 62,2% do 52,2%. W tym samym czasie
udzial w tej strukturze starszych generacji wiekowych (45-59/64 lat) wzroénie z 37,8%
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do 47,8%. W przeciwienstwie jednak do zasobéw pracy w wieku mobilnym, kto-
rych rozmiary zmniejsza¢ sie beda systematycznie w calym badanym okresie, liczba
ludnoéci w wieku niemobilnym w poczatkowym okresie prognostycznym obnizy sie
(w latach 2010-2020), a nastepnie (tj. w latach 2020-2035) bedzie wzrasta¢. Ostatecznie
zasoby te w 2035 roku beda o 600 tys. wieksze w poréwnaniu ze stanem w roku 2010.

Uwarunkowania edukacyjne

Sposrdéd zmian obserwowanych w obszarze edukacji w Polsce po roku 1989, do
najwazniejszych czynnikéw oddziatujacych na rynek pracy zaliczy¢ nalezy:

* dynamiczny rozw6j szkolnictwa wyzszego i rozmiaréw ksztalcenia na tym po-
ziomie,

* koncentracja kierunkowa ksztalcenia na poziomie wyzszym,

* rozwoj szkolnictwa sredniego ogélnoksztalcacego oraz rozmiaréw ksztalcenia

w tych szkolach,

* regres ksztalcenia zawodowego w szkolach zasadniczych oraz $rednich zawo-
dowych,

Od poczatku lat dziewiecdziesiatych wystapil w Polsce intensywny rozwdj
szkolnictwa wyzszego i wzrost rozmiaréw ksztalcenia na tym poziomie. Na prze-
strzeni lat 1990/1991-2011/2012 liczba szkét wyzszych wzrosta ponad czterokrotnie,
tj. ze 112 do 460, przy czym najwiecej nowych placowek tego typu, bowiem 266,
powstalo w okresie dziesieciolecia 1995-2005 — tabela 7. W pé6Zniejszym okresie
przyrost szkol wyzszych nie byl tak intensywny, a w roku 201/2013 odnotowano
juz nawet niewielki spadek ich liczebnosci. Nalezy zauwazy¢, ze powyzsze zmiany
dotyczyly przede wszystkim sektora niepublicznego, a ich pierwszymi podstawami
prawnymi byly rozwigzania zawarte w ustawie z 1990 r. o szkolnictwie wyzszym?,
na mocy ktorej, oprocz istniejacych dotychczas szkét publicznych, zaczety powsta-
wac i rozwijac sie niepubliczne szkoly wyzsze. Duza intensywnos¢ tworzenia szkot
tego typu sprawila, ze ich udzial w ogodlne liczbie szkét wyzszych w Polsce szybko
wzrdst do poziomu 70% (w latach 2005-2013) (tabela 7).

W poréwnaniu do zmian liczebnosci szkét wyzszych, jeszcze wyzszym przyro-
stem w badanym okresie charakteryzowala sie liczba oséb ksztalcacych sie w tych
szkolach. W latach 1990/1991 — 2005/2006 liczba studentéw wzrosta blisko 5-krotnie,
tj. z 404 tys. do 1,95 mln oséb. W nastepnych latach liczebnos¢ os6b ksztalcacych sie
w szkolach wyzszych zaczela sie zmniejszac i w roku 2012/2013 wynosila 1,7 min.
Nalezy zauwazy¢, ze zasadniczy udzial w ogélnych rozmiarach ksztalcenia na po-
ziomie wyzszym mialy szkoly publiczne, ktére skupialy w analizowanych latach
ok. 70% ogotu studentéw. Udziat szkél niepublicznych, licznie powstajacych w tym
okresie, ksztattowal sie na poziomie ok. 30%.

° Ustawa z dnia 12 wrzes$nia 1990 1. o szkolnictwie wyzszym, Dz. U., nr 65, poz. 385z 1990 .
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Tabela 7. Cechy iloSciowe szkolnictwa wyzszego w Polsce w latach 1990/1991-2012/2013

Studenci Absolwenci
Liczba WISZI}(:" WISle(lo- Wspétczynnik
szkol wyzszych 4 el 4 e solaryzacji
Lata e EERIR niepub- Gt niepub- b
licznych licznych
ogolem ln el Liczba os6b brutto | netto
icznych
1990/1991 112 - 403824 - 56078 - 12,9 9,8
1995/1996 179 - 794642 - 89027 - 22,3 17,2
2000/2001 310 195 1584804 472340 303966 79794 40,7 30,6
2005/2006 445 315 1953832 620800 393968 129227 489 38,0
2010/2011 460 328 1841251 580076 497533 169039 53,8 40,8
2012/2013 453 321 1676927 459450 . 158554 51,8 40,2

Zrédto: Szkoly wyzsze i ich finanse w 2012 r., GUS, Warszawa 2013, s. 29-32. Notatka na temat szkdt wyzszych w Pol-
sce, GUS, 2010, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/edukacja/edukacja/notatka-na-temat-szkol-wyzszych-w-
-polsce,6,1.html [dostep 8.05.2014].

Upowszechnienie w Polsce ksztalcenia na poziomie wyzszym wyrazaja wspol-
czynniki skolaryzacji, ktérych wartosci wzroslty w badanym okresie ponad 4-krot-
nie. W roku 2010/2011 osiagnely one ekstremalne wartosci, tj. 53,8% (wsp6lczyn-
nik brutto) oraz 40,8% (wspodlczynnik netto). Rozmiary ksztalcenia w szkolnictwie
wyzszym w Polsce uwidaczniajg tez poréwnania miedzynarodowe, z ktérych wy-
nika, ze nasz kraj charakteryzuje si¢ jednym z najwyzszych w Europie wskaZnikow
okreslajacych liczbe studentéw przypadajacych na 10 tys. mieszkancoéw (tabela 8).
W 2011 roku z wartoScia tego wskaznika, wynoszaca 540, wyprzedzalismy zdecydo-
wang wigkszoé¢ bogatszych i bardziej rozwinigtych panstw europejskich.

Jedna z istotnych cech ksztalcenia w szkolach wyzszych w badanym okresie
byla znaczna koncentracja kierunkowa tego ksztalcenia. Wiekszos¢ studentow
ksztalcita sie bowiem na kierunkach zwigzanych z szeroko rozumianymi nauka-
mi spolecznymi, do ktérych mozna zaliczy¢ takie podgrupy kierunkéw, jak: pe-
dagogiczne, humanistyczne, spoleczne, dziennikarstwa i informacji, ekonomiczne
iadministracyjne, prawne, artystyczne®. W latach charakteryzujacych sie najwyzsza
liczba studentéw, kierunki te obejmowaly ok. 65% ogoétu ksztalcacych sie w szkolni-
ctwie wyzszym (tabela 9).

¢ Miedzynarodowa Klasyfikacja Edukacji ISCED’97. Szkoly wyzsze i ich finanse w 2012 r..., op.cit., s. 209-217.
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Tabela 8. Liczba studentéw na 10 tys. ludnosci w Polsce i innych krajach europej-

skich w roku 2010/2011

*dane z roku 2009/2010;

Kraj Liczba studentow
na 10 tys.
ludnosci

Litwa 646
Islandia 616
Finlandia 609
Slowenia 549
Polska 540
Lotwa 530
Szwecja 524
Norwegia 494
Holandia 493
Dania* 458
Austria 456
Irlandia 454
Belgia 449
Hiszpania 448
Czechy 442
Stowacja 433
Wielka Brytania 425
Rumunia 418
Bulgaria 410
Wegry 403
Cypr 388
Portugalia* 383
Francja 381
Chorwacja 376
Niemcy 355
Wilochy 348
Szwajcaria 346
Malta 278

Zrodto: Statystyka migdzynarodowa — edukacja, GUS, http://stat.gov.pl/statystyka-miedzynarodowa/porowna-

nia-miedzynarodowe/tablice-o-krajach-wedlug-tematow/edukacja,6,1.html [dostep 16.05.2014].
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Tabela 9. Studenci wedlug kierunkéw ksztalcenia w Polsce w latach 2006/2007
120122013

20062007 | 2012/2013

wskaznik

Kierunki studiow odsetek studentow na danym kierunku dynamiki

studiow (w %) 2006/2007
=100
Pedagogiczne 12,2 10,4 85,2
Artystyczne 1,2 2,0 166,7
Humanistyczne 9,0 7,0 77,8
Spoleczne 14,5 63,4 10,5 55,4 724
Dziennikarstwa i informacji 09 1,3 1444
Ekonomiczne i administracyjne 22,6 20,9 92,5
Prawne 3,0 3,3 110,0
Biologiczne 2,1 1,7 81,0
Fizyczne 1,7 1,6 94,1
Matematyczne i statystyczne 0,8 1,1 137,5
Informatyczne 52 43 82,7
Inzynieryjno-techniczne 7,2 8,3 115,3
Produkciji i przetwoérstwa 31 38 122,6
Architektury i budownictwa 3,0 5,0 166,7
Rolnicze, lesne i rybactwa 2,0 36,5 14 448 70,0
Weterynaryjne 0,2 0,3 150,0
Medyczne 5,3 7,6 1434
Opieki spolecznej 0,0 0,4 -
Uslug dla ludnoéci 3,5 3,3 94,3
Uslug transportowych 0,8 11 137,5
Ochrony $rodowiska 14 1,7 121,4
Ochrony i bezpieczenstwa 0,2 3,2 1600,0

Zrédto: Szkoly wyzsze i ich finanse w 2006 r. GUS, Warszawa 2007, s. 37-39; Szkoly wyzsze i ich finanse w 2012 7....,
op.cit., s. 29-30, 32.

W ostatnich latach zarysowat sie spadek popularnosci tych kierunkéw. Na
przestrzeni lat 2006/2007-2012/2013 odsetek studiujacych dziedziny spoleczne
zmniejszyl sie bowiem o 8 punktéw procentowych, tj. z 63,4% do 55,4%. Najbar-
dziej stracita pod tym wzgledem podgrupa spoteczna (obejmujaca m.in. socjologie,
psychologie, politologie, ekonomig, europeistyke, polityke spoleczng), ktérej udziat
w ogolnej liczbie studiujacych zmniejszyt si¢ o 4 punkty procentowe, tj. z 14,5 do
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10,5%. W tym czasie zwiekszyl sie natomiast odsetek studiujacych na wiekszosci
kierunkéw pozaspotecznych, w tym zwlaszcza inzynieryjno-technicznych, archi-
tektury i budownictwa, medycznych, ochrony i bezpieczenstwa’. Zmiana ta wynika
moze z réznych czynnikéw. Jednym z nich jest trudna sytuacja mtodziezy na rynku
pracy, wskazujaca na to, ze wyzsze wyksztalcenie nie chroni przed bezrobociem,
i ze po niektoérych kierunkach studiéw jest szczegélnie trudno znalez¢é prace odpo-
wiadajacg zdobytym kwalifikacjom®. Konsekwencja tego moga by¢ zatem bardziej
$wiadome wybory dotyczace kierunkéw studiow. Konkurencja dla kierunkéw spo-
tecznych staly sie, zwlaszcza od 2008 roku, tzw. kierunki zamawiane, promowane
jako kluczowe dla gospodarki, wspoétfinansowane ze Srodkéw UE i oferujace lepsze
mozliwosci wsparcia finansowego w trakcie studiow.

W latach 1990-2013 nastapily glebokie zmiany w strukturze ksztalcenia ponad-
podstawowego i ponadgimnazjalnego. Zasadniczym ich kierunkiem byt rozwdj
ksztalcenia Sredniego ogdlnoksztalcacego, przy rownoczesnym zmniejszaniu roz-
miaréw ksztalcenia w szkolnictwie zawodowym, zwlaszcza zasadniczym zawodo-
wym. Od poczatku lat dziewiecdziesiatych ubieglego stulecia obserwowany byt
proces zamykania szkét zasadniczych zawodowych. W latach 1990-2013 liczba tych
placowek zmniejszyla sie z 2995 do 1757, liczba ksztalcacych sie w nich uczniéw ob-
nizyla sie ponad czterokrotnie (tj. z 814,5 tys. do 197,2 tys.), za$ udzial tego szkolni-
ctwa w ogdlnych rozmiarach ksztalcenia na poziomie ponadgimnazjalnym skurczyt
sie z43% do 15% (tabela 10).

W tym samym okresie nastapilo wyrazne zwiekszenie, w analizowanej struk-
turze ksztalcenia, udzialu liceéw ogoélnoksztalcacych. Liczba tych szkét wzrosta
ponad dwukrotnie, a udziat ksztalcacych sie w nich uczniow w ogdlnej liczbie
uczniéw szkoét ponadpodstawowych i ponadgimnazjalnych wzrést z 23% do 44%.
Rozmiary ksztalcenia ogélnoksztalcacego (tj. nie prowadzacego do nabycia kwali-
fikacji zawodowych i uprawnien do wykonywania zawodu) zwigkszyly si¢ wraz
utworzeniem w 2002 roku nowych placéwek pod nazwa liceéw profilowanych.
W roku 2005/2006 szkét takich byto juz 1530 i uczylo si¢ w nich 202 tys. uczniéw,
tj. 12% ogotu ksztalcacych sie w szkolach ponadpodstawowych i ponadgimnazjal-
nych. Uwzgledniajac taczne rozmiary ksztalcenia w liceach ogolnoksztalcacych
i profilowanych, mozna powiedzie¢, ze w okresie tym blisko 60% wszystkich ucz-
niow szkét ponadgimnazjalnych pobieralo nauke w szkotach niebedacych szkota-
mi zawodowymi.

7 Szerzej: U. Mirowska-Loskot, Humanistyka non grata: Platny drugi kierunek pogrqza uczelnie, ,Dziennik Gazeta
Prawna”, 13.01.2014, nr 7, s. B10.

% Na trudnosci te wskazuja np. wyniki Monitoringu Zawodéw Deficytowych i Nadwyzkowych we Wrocla-
wiu, z ktérych wynika, ze w 2012 roku naplyneto 400 bezrobotnych filozoféw, historykéw, politologéw, arche-
ologow i socjologow, przy rownoczesnym zerowym naplywie ofert pracy adresowanych do przedstawicieli
tych zawodow.
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Tabela 10. Zmiany w szkolnictwie ponadpodstawowym i ponadgimnazjalnym
w Polsce w latach 1990-2013

Lata Liczba szko6t Liczba uczniéw, Udzial w ogoélnej liczbie uczniéw
w tys. szkot ponadpodstawowych
i ponadgimnazjalnych, w %
Licea ogdlnoksztatcgce
1990/1991 1100 445,0 23,5
1995/1996 1705 683,0 30,3
2000/2001 2292 924,2 38,0
2005/2006 2485 735,7 43,5
2010/2011 2360 632,3 44,0
2012/2013 2352 578,5 44,1
Licea profilowane*
1990/1991 - - -
1995/1996 - - -
2000/2001 - - -
2005/2006 1530 202,2 12,0
2010/2011 438 34,3 24
2012/2013 288 14,7 1,1
Szkoty zasadnicze zawodowe
1990/1991 2995 814,5 43,0
1995/1996 2625 721,9 32,1
2000/2001 2372 542,0 22,3
2005/2006 1778 232,5 13,7
2010/2011 1763 2249 15,6
2012/2013 1757 197,2 15,0
Szkoty srednie techniczne i zawodowe (technika i licea zawodowe)
1990/1991 3607 636,6 33,6
1995/1996 4830 8464 37,6
2000/2001 5724 964,3 39,7
2005/2006 2668 520,2 30,8
2010/2011 2102 545,1 38,0
2012/2013 2007 520,8 39,7

* W roku 2012/2013 rozpoczgto likwidacje liceéw profilowanych.

Zrédto: Maly Rocznik Statystyczny 2000 r,, GUS, Warszawa 2000, s. 215. Maly Rocznik Statystyczny 2012 r,, GUS,
Warszawa 2012, s. 237-239. Maty Rocznik Statystyczny 2013 r., GUS, Warszawa 2013, s. 242-244.
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Zmiany strukturalne na poziomie szkolnictwa ponadpodstawowego i ponad-
gimnazjalnego oraz powigzany z nimi wzrost rozmiaréw ksztalcenia w szkotach
wyzszych, doprowadzity do radykalnej zmiany struktury podazy absolwentow,
opuszczajacych kazdego roku rézne szkoly i wchodzacych na rynek pracy. Na
przestrzeni ponad dwoch dekad doszto do odwrocenia tej struktury. O ile bowiem
w 1990 roku 44% ogolnego zasobu absolwentéw stanowily osoby opuszczajace szko-
ty zasadnicze zawodowe i tylko 10,4% absolwenci szk6l wyzszych, to w 2012/13 bylo
juz niemal odwrotnie, gdyz 50% stanowili absolwenci uczelni wyzszych i tylko 7%
absolwent6éw szkot zasadniczych (tabela 11).

Tabela 11. Struktura podazy absolwentéw wedtug typu szkét w latach 1990-2013

Typy szkét 1990/1991 | 1995/1996 | 2000/2001 | 2005/2006 | 2010/2011 | 2012/2013
Absolwenci szkol 5415 675,5 9464 9916 999,6 976,7
ogodlem, w tys.

w tym szkot: udziat w og6lnej liczbie absolwentéw, w %

wyzszych 10,4 13,2 32,1 39,7 49,8 49,7
$rednich

ogolnoksztatcacych 17,1 20,9 20,5 23,7 20,8 20,7
liceéw profilowanych - - - 7,0 12 1,0
srednich technicznych | =, o 25,2 20,3 114 124 12,5
i zawodowych

policealnych 7,7 8,8 8,3 10,5 8,2 8,9
zasadniczych 44,0 31,9 187 7,6 7,5 7,3
zawodowych

Zrédto: Maly Rocznik Statystyczny 2000 r,, GUS, Warszawa 2000, s. 215. Maly Rocznik Statystyczny 2012 ., GUS,
Warszawa 2012, s. 237-239. Maty Rocznik Statystyczny 2013 r., GUS, Warszawa 2013, s. 242-244.

Zmiany w szkolnictwie ponadgimnazjalnym i wyzszym istotnie wplynely tez na
strukture wyksztalcenia Polakéw. Wyniki trzech ostatnich narodowych spiséw po-
wszechnych wskazuja, Zze w ostatnich dekadach najbardziej wyraziste zmiany w tej
strukturze dotyczyly dwdch pozioméw wyksztalcenia tj. wyzszego oraz podstawo-
wego. W swietle NSP 2011 dyplomem ukoniczenia studiéw wyzszych legitymowato
si¢ 5,7 mln os6b. Udzial tej grupy w ogélnej liczbie ludnosci w wieku 15 lat i wigcej
wyniost 17,4% i byt wyzszy o 7,2 punktéw procentowych w poréwnaniu do spisu
z 2002 roku oraz o blisko 11 punktéw procentowych w poréwnaniu ze spisem z roku
1988 (tabela 12). W strukturze wiekowej ludnosci z wyzszym wyksztalceniem naj-
wyzszy udzial, wynoszacy blisko 40%, przypadt ludziom miodym w wieku 25-34 lat.
Na przestrzeni badanych lat zmniejszyl sie natomiast wyraZnie odsetek ludnosci
z niskim poziomem wyksztalcenia, tj. zaledwie podstawowym. W 2011 roku wyniost
on 21,7% i byl nizszy o 6,5 punktéw procentowych w poréwnaniu z 2002 rokiem
oraz o 17,1 punktéw procentowych w poréwnaniu z rokiem 1988.
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Tabela 12. Ludno$¢ Polski wedlug poziomu wyksztalcenia w swietle Narodowych

Spiséw Powszechnych w roku 1988, 2002 i 2011

Wyszczegoblnienie 1988 rok 2002 rok 2011 rok
Ludnos$¢ w wieku 15 lat i wiecej, w tys. 28269,1 312884 32679,6
w tym z wyksztalceniem: w % ogodlu
wyzszym 6,5 10,2 174
§rednim i policealnym 24,7 32,6 32,4
zasadniczym zawodowym 23,6 24,1 22,2
podstawowym 38,8 28,2 21,7
pozostatym i nieustalonym 6,4 4,9 6,3
Ludnosé¢ w wieku 13 lat i wiecej, w tys. - 32435,4 33505,3
w tym z wyksztalceniem: w %
§rednim zawodowym - 19,7 17,2
zasadniczym zawodowym - 23,2 21,7
§rednim ogolnoksztalcacym - 8,6 11,8

Zrodto: Ludnosé. Stan i struktura demograficzno-spoleczna. Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkari 2011, GUS,
Warszawa 2013, s. 1031 138.

Znaczace odbicie w strukturze wyksztalcenia Polakéw znalazta tez obserwowana
od lat 90. promocja ksztalcenia w szkotach srednich ogélnoksztatcacych, przy réwno-
czesnym zmniejszaniu rozmiaréw ksztalcenia w szkotach zawodowych. Tylko w ostat-
nim okresie miedzyspisowym 2002-2011 nastapilo zmniejszenie zaréwno liczebnosci
(0 620,6 tys.), jak i odsetka (o0 2,5 punktu procentowego) ludnosci z wyksztalceniem
$rednim zawodowym oraz liczebnosci (o 270 tys.), jak odsetka (o 1,5 punktu procen-
towego) ludnosci z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym. W tym samym cza-
sie, liczba 0s6b z wyksztalceniem Srednim ogdlnoksztalcacym wzrosta o 1,14 min, zad
udziat tej grupy w analizowanej strukturze zwiekszyt si¢ o 3,2 punkty procentowe.

Intensywnoé¢ zmian w strukturze wyksztalcenia Polakéw ilustruja dane po-
réwnawcze z Unig Europejska (UE). Jeszcze w 2003 roku odsetek oséb z wyksztalce-
niem wyzszym w populacji wiekowej 30-34 lat wynosit w Polsce 17,2% i nalezat do
nizszych w UE (tabela 13). W przeciagu niespelna dziesieciu nastepnych lat odsetek
ten wzrést do poziomu 39,1% i nalezal do najwyzszych na tym obszarze. W po-
réwnaniu do 15 najstarszych i najbogatszych panstw UE jego warto$c¢ jest obecnie
wyzsza o 2 punkty procentowe. Polska ma tez jeden z najnizszych w UE odsetkow
miodziezy w wieku 18-24 lat niekontynuujacej nauki.

Na tle prezentowanych danych statystycznych pojawia sie istotne pytanie, czy
zaistniale zmiany w podazy absolwentéw szkot oraz w strukturze wyksztalcenia
ludnosci odpowiadaja zapotrzebowaniu gospodarki. Zdania na ten temat moga by¢
podzielone. Krytyczna ich analize i zaniepokojenie konsekwencjami przedstawit juz
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Tabela 13. Osoby w wieku 30-34 lat z wyksztalceniem wyzszym w Polsce i w UE

w latach 2003-2012
Obszar 2003 2005 2007 2009 2011 2012
odsetek 0s6b z wyzszym wyksztatceniem w grupie wiekowej 30-34 lat (w %)
Polska 17,2 22,7 27,0 32,8 36,9 39,1
UE15 27,5 30,5 324 34,2 36,1 37,1
UE 28 24,9 27,9 29,9 32,1 34,5 357
miodziez w wieku 18-24 lat niekontynuujgea nauki (w %)
Polska 6,0 53 5,0 5,3 5,6 5,7
UE 15 18,1 17,5 16,8 15,8 14,7 13,8
UE 28 16,5 15,8 15,0 14,3 13,5 12,8

Zrodto: Aktywnosé ekonomiczna ludnosci Polski. IV kwartat 2013 r. GUS, Warszawa 2014, s. 60 i 62.

wiele lat temu Mieczystaw Kabaj, wskazujac, ze ,dynamiczny rozwoj wyzszych uczel-
ni [...] jest jednym z najwigkszych osiggniec¢ ostatniego pietnastolecia. Ale zaréwno
w przyrodzie, jak i w gospodarce istniejag pewne optymalne struktury i proporgje,
ktoérych przekroczenie prowadzi do deformacji, marnotrawstwa i rozczarowan [...]
z takim zjawiskiem zaczynamy mie¢ do czynienia”. Autor wskazywal wtedy, ze
zmiany w strukturze ksztalcenia sa oderwane od zglaszanego popytu na prace i ich
kontynuacja moze prowadzi¢ do poglebiania si¢ probleméw na rynku pracy. Analiza
biezacej sytuacji na krajowym rynku pracy wskazuje na wystepowanie wielu niepo-
kojacych zjawisk w tym obszarze. Zwracaja uwage przede wszystkim:

* utrzymujaca sie wysoka stopa bezrobocia wéréd mtodziezy w wieku 25-34 lat,
a zatem w populacji wiekowej najlepiej wyksztalconej, charakteryzujacej sie
najwyzszym, bowiem wynoszacym 40%, udzialem w zasobach ludnoéci z wyz-
szym wyksztalceniem (tabela 14);

* wzrastajacy udziat 0séb z wyzszym wyksztalceniem w zasobach bezrobotnych.
W latach 1998-2013 wzrdst on ponad siedmiokrotnie, tj. z 1,6% do 12% (tabela 15);

* wzrastajaca liczba os6b z wyksztalceniem wyzszym, pracujacych na stanowiskach
nie wymagajacych takiego wyksztatcenia. W latach 1994-2013 liczebnos¢ takich pra-
cownikow wzrosta blisko dziesieciokrotnie, tj. z 223 tys. do 2,04 mIn 0séb (tabela 16);

* pojawiajace si¢ deficyty zasobéw pracy w obszarze zawodéw nie wymagaja-
cych wyzszego poziomu wyksztalcenia, takich jak operatorzy i monterzy ma-
szyn i urzadzen, czy pracownicy przy pracach prostych. Na tego typu sytuacje
wskazuja na przyktad wyniki monitoringu zawodéw deficytowych i nadwyz-
kowych dla dolnoslaskiego rynku pracy™.

° M. Kabaj, Ekonomia tworzenia i likwidacji miejsc pracy, IPiSS, Warszawa 2005, s. 277-278.
10" Z. Hasinska, K. Sipurzynska-Rudnicka (red.), Rynek pracy wojewddztwa dolnoslgskiego w latach 1999-2009, Wy-
dawnictwo UE we Wroctawiu, Wroctaw, 2011, s. 198.
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Tabela 14. Struktura ludnosci z wyzszym wyksztalceniem oraz stopa bezrobocia we-

dtug grup wiekowych w Polsce

Grupy wiekowe ludnosci

20-24 | 2529 | 3034 | 35-39 | 40-44 | 4549 | 50-54 | 55-59 | 60-64 | 65i wigcej

udziat w ogdlnej liczbie ludnosci z wyksztatceniem wyzszym, w % (NSP 2011)

68 | 207 | 181 | 124 | 81 | 69 | 69 | 62 | 52 | 8,7
Stopa bezrobocia, w % (IV kwartat 2012, BAEL)
257 | 128 | 87 | 74| 76 | 78 | 79 | 75 | 61 | x

Zrodto: Ludnosé. Stan i struktura..., op.cit., s. 107.

Tabela 15. Wskaznik zatrudnienia, stopa bezrobocia oraz struktura bezrobotnych

wedlug poziomu wyksztalcenia ludnoéci w Polsce w latach 1992-2013

Lata Grupa wyksztalcenia
wyzsze policealne Srednie Srednie zasadnicze | gimnazjal-
zawodowe ogolno- zawodowe | ne inizsze
ksztalcace
wskaznik zatrudnienia (w %) (IV kwartat, BAEL)
1992 77,2 72,8 67,5 45,9 65,7 34,5
1995 78,8 75,8 65,9 42,5 63,9 28,5
2000 76,6 68,1 62,3 40,0 58,4 21,4
2005 74,5 61,0 57,7 36,6 54,1 16,8
2012 75,6 60,0 60,0 41,4 54,5 159
stopa bezrobocia (w %) (IV kwartaf, BAEL)
1992 53 9,2 13,5 16,5 16,9 12,7
1995 3,0 9,3 11,6 15,3 16,4 144
2000 4,8 12,4 13,8 19,6 19,2 20,2
2005 7,3 14,8 14,4 21,0 20,6 25,1
2012 57 10,6 8,9 14,7 11,9 18,7
udziat w 0gdlnej liczbie rejestrowanych bezrobotnych (w %) (koniec roku)

1998 1,6 20,2 6,1 38,1 34,0
2000 2,6 20,8 6,2 37,0 33,4
2005 5,5 21,9 7,6 32,6 32,4
2010 10,5 22,0 10,9 28,4 28,2
2013 12,0 22,0 10,6 28,1 27,3

Zrodto: Aktywnos¢ Ekonomiczna Ludnosci Polski w latach: 1992-2004, 2003-2007, 2008-2011, 2010-2012, GUS; Bezrobo-
cie rejestrowane w Polsce I-1V kwartat 2004 ., GUS, Warszawa 2005; Bezrobocie rejestrowane I-1V kwartat 2013 ., GUS,
Warszawa 2014.
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Tabela 16. Pracujacy z wyzszym wyksztalceniem w Polsce w latach 1994-2013

Pracujacy Pracujqcy. PraC}l )qcy

Rok | ogblem (A) z wyk.sztalcemem specjalisci (B)-(C) (B):(A) x 100
wyiszym (B) ©) (w %)
liczba pracujacych (w tys.)

1994 14747 1643 1420 223 11,1

2000 14540 2055 1549 506 14,1

2008 16005 3811 2454 1357 23,8

2012 15636 4739 2886 1853 30,3

2013 15713 4971 2926 2045 31,6

Zrédlo: Aktywnos¢ Ekonomiczna Ludnosci Polski w latach: 1992-2004, 2003-2007, 2008-2011, 2010-2012, GUS; Bezrobo-
cie rejestrowane w Polsce I-1V kwartat 2004 r., GUS, Warszawa 2005; Bezrobocie rejestrowane I-IV kwartat 2013 ., GUS,
Warszawa 2014.

Wiele danych ptynacych z rynku pracy wskazuje réwniez i na to, ze osoby
z wyzszym wyksztalceniem lepiej radza sobie na rynku pracy i potrafig skutecz-
niej odnalezZ¢ sie w nielatwej rzeczywistosci gospodarczej. Jednym z wyrazéw tego
stanu jest intensywny wzrost udziatu tej ludnosci w ogélnej liczbie pracujacych,
tj. z11,1% w 1994 roku do 31,6% w roku 2013 (tabela 16). Ludno$¢ z wyksztalceniem
wyzszym charakteryzowala si¢ w badanym okresie wyraznie wyzszymi (na tle in-
nych kategorii wyksztalcenia) wartosciami wskaZnika zatrudnienia, tj. mieszczacy-
mi sie w przedziale od 74,5% do 78,8% (tabela 15). Analizowane zasoby pracy sa
takze bardziej odporne na zagrozenie bezrobociem, czego wyrazem sa relatywnie
nizsze w tej grupie (na tle innych grup wyksztalcenia) wartosci stopy bezrobocia,
tj. wynoszace od 3,0% do 7,3% (tabela 15).

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza wskazuje, Ze pod wplywem uwarunkowan demo-
graficznych i edukacyjnych, w Polsce w latach 1990-2013 nastgpowaly intensywne
zmiany iloSciowo-strukturalne w zasobach pracy. Skumulowanie na rynku pracy
w tym okresie dwoch wyzéw demograficznych powodowalo duzy przyrost lud-
noséci w wieku produkcyjnym, a w konsekwencji — zwiekszalo presje strony poda-
zowej i nie sprzyjalo walce z bezrobociem. Procesowi temu towarzyszylo postepuja-
ce starzenie zasobéw pracy, powodowane przesuwaniem do starszych grup wieku
rocznikéw pochodzacych z poteznego wyzu demograficznego z lat 50. Oslabianiu
presji strony podazowej rynku pracy sprzyjata intensywna, zwlaszcza po 2004 roku,
emigracja Polakow. W badanym okresie wystapily tez glebokie zmiany w strukturze
wyksztalcenia ludnosci. Dynamicznemu wzrostowi odsetka ludnosci z wyksztalce-
niem wyzszym oraz $rednim ogélnoksztalcacym, towarzyszyt spadek udziatu os6b
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z wyksztalceniem podstawowym oraz zasadniczym zawodowym. Zmiany w tym
obszarze nie poddaja sie jednoznacznym i fatwym ocenom. Uwidacznia to sytua-
¢ja ludnosci z wyzszym wyksztalceniem. Na rynku pracy wida¢ bowiem przejawy
nasycenia tymi zasobami, a takze ich marnotrawienia w wyniku angazowania do
prac nie wymagajacych wyzszych kwalifikacji. Z drugiej strony, ludnoé¢ ta lepiej
radzi sobie na wspoélczesnym, trudnym rynku pracy, o czym $wiadczy niska w tej
grupie stopa bezrobocia oraz utrzymujacy sie w tych zasobach wysoki wskaznik
zatrudnienia.
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Demographic and educational factors
of the Polish job market in 1990-2013

The subject of the paper is an analysis of factors influencing the scope and quality of job
supply in Poland in the transformation period that started after 1989. Among demographic
factors, changes in the population’s economic age structure, especially those relating to the
working age population, as well as international and intranational migration processes were
analyzed. Within the group of educational factors, in turn, changes in scope and structure of
education on post-secondary and tertiary level were discussed, as well as their consequences
in the form of changes in educational structure of Poles. The paper used mainly statistical
data from public sources.
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Rynek pracy Unii Europejskiej — stan, perspektywy
i gldowne determinanty rozwojowe

W tekscie dokonano oceny rynku pracy UE w XXI wieku. Na poczatku wskazano gléwne
czynniki determinujace sytuacje na tym rynku. Nastepnie przeprowadzono analize wybra-
nych wskaznikéw rynku pracy. Na koficu okre$lono perspektywy rozwojowe i gtéwne wy-
zwania stojace przed unijnym rynkiem pracy. Przeprowadzone analizy pokazuja, ze rynek
pracy UE-28 jest bardzo niejednorodny. Sytuacja na rynkach pracy w Holandii, Danii, Au-
strii, Wielkiej Brytanii czy Szwecji byla w latach 2002-2013 zdecydowanie bardziej korzyst-
na od tej wystepujacej w Chorwacji, Polsce, Wegrzech, Stowacji czy Grecji. Wyzwaniami
dla catej UE-28 sa obecnie, m.in: niski poziom aktywnosci zawodowej (szczegdlnie kobiet,
mlodziezy i 0séb starszych), wysokie bezrobocie, zwiekszajaca sie segmentacja rynku pracy,
nieskuteczna polityka zatrudnienia i rynku pracy.

Stowa kluczowe: Unia Europejska, rynek pracy, zatrudnienie, bezrobocie, polityka rynku
pracy

Wprowadzenie

Unia Europejska mierzyta si¢ w XXI wieku z wieloma powaznymi wyzwaniami.
Niewatpliwie, byty nimi rozszerzenie UE-15 o 10 krajéw w 2004 roku (Estonie, Lotwe,
Litwe, Polske, Czechy, Stowacje, Wegry, Stowenie, Malte oraz Cypr), przyjecie do struk-
tur unijnych Bulgarii i Rumunii w 2007 roku oraz Chorwacji w 2013 roku. W sferze
politycznej warto tez przypomnie¢ wejécie w zycie traktatu lizboniskiego w 2009 roku.
Z kolei, w wymiarze gospodarczym, fundamentalne znaczenie mialy 2 kryzysy (prze-
fomu XX i XXI wieku oraz przetomu 1. i 2. dekady XXI wieku.), przedzielone okresem
bardzo dobrej koniunktury. To byt czas fiaska strategii lizbonskiej oraz nadziei wigza-
nych z obecnie realizowang strategia Europa 2020. Wymienione wydarzenia (i wiele
innych) miaty niebagatelny wplyw na ksztaltowanie sie unijnego rynku pracy.
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Moéwiac o nim, nie mozna zapomina¢, ze nie ma on charakteru jednolitego. Su-
werenno$¢ panstw czlonkowskich urzeczywistnia sie bowiem m.in. w tym, ze kazde
znich na swoj wlasny sposéb (wpisujac sie w ogolne ramy polityki UE w zakresie ryn-
ku pracy) ksztaltuje procesy, mechanizmy, instytucje i dzialania wptywajace na funk-
cjonowanie krajowych rynkéw pracy. Z tego tez wzgledu, na kazdym z tych rynkéw
odmiennie przebiegaja procesy spoteczne i ekonomiczne, wystepuja ré6zne problemy,
inne s przewagi konkurencyjne, co w rezultacie przektada si¢ na zréznicowanie po-
ziomu rozwoju poszczegolnych krajowych rynkéw pracy. Te odmienne rynki sktada-
ja sie na przestrzen zamieszkalg przez ponad 500 mln 0s6b, z ktérych 217 mIn pracuje,
26 mIn ma status bezrobotnych, a 257 mln to osoby bierne zawodowo.

W tekscie tym dokonana zostala ocena funkcjonowania unijnego rynku pracy
w XXI wieku. Przeprowadzona zostala w oparciu o trzy podstawowe wymiary ana-
lityczne. W pierwszej kolejnosci wskazane zostaly najwazniejsze czynniki, determi-
nujace sytuacje na wspolczesnym unijnym rynku pracy. Nastepnie, przedstawio-
na zostala ocena unijnego rynku pracy, dokonana w oparciu o analize wybranych
wskaznikéw. Rozwazania zostaly uzupelnione takze o prébe okreslenia perspektyw
rozwojowych, jak i gléwnych wyzwan stojacych przed europejskim rynkiem pracy.

Analiza statystyczna zostala przeprowadzona dla okresu 2002-2013, w oparciu
o dane dostepne w bazach Eurostatu. Warto$ci najwazniejszych wskaznikéw rynku
pracy dotycza Srednich wartosci ogétem dla wszystkich krajéw cztonkowskich Unii
Europejskiej (UE-28), uwzgledniajac tez ksztaltowanie sie ich pozioméw wsréd ko-
biet i mezczyzn.

Glowne determinanty funkcjonowania unijnego rynku pracy

Rynek pracy jest obszarem oddziatywania bardzo wielu czynnikéw o cha-
rakterze ekonomicznym, spotecznym, kulturowym, politycznym itp. Czynniki te
tworzg warunki do rozwoju pozadanych relacji na rynku pracy, ale tez powodu-
ja wystepowanie wielu napiec¢ i probleméw. Szukajac najwazniejszych czynnikéw
wplywajacych na ksztaltowanie sie relacji na europejskim rynkiem pracy, warto na
poczatku odwotac sie do kluczowego dokumentu Komisji Europejskiej zwigzanego
z wdrazaniem koncepcdji flexicurity'. Wedtug Komisji, czterema kluczowymi deter-
minantami gwaltownych i czgsto nieprzewidywalnych zmian majacych miejsce na
europejskim rynku pracy, sa*

* europejska i miedzynarodowa integracja gospodarcza;
* rozw6j nowych technologii, szczegélnie w obszarze informacyjnym i komuni-
kacyjnym;

! Towards Common Principles of Flexicurity: More and better jobs through flexibility and security, COM/2007/0359 final,
European Commission, Brussels 2007.
2 Ibidem, s. 3.

106



Rynek pracy Unii Europejskiej — stan, perspektywy...

* starzenie sie spoleczefistwa europejskiego, polaczone z wciaz relatywnie nis-
kimi stopami zatrudnienia i wysokim diugotrwatym bezrobociem, co stanowi
zagrozenie dla zrébwnowazenia systeméw zabezpieczenia spotecznego;

* rozw0j segmentacji na rynkach pracy w wielu krajach, na ktérych wspétegzystuja
pracownicy znajdujacy sie pod ochrong (insiders) oraz niechronieni (outsiders).
Dostrzegajac ciagla aktualnos¢ ocen formutowanych kilka lat temu, warto uzu-

pelni¢ je i skonkretyzowa¢, odwolujac sie do ostatniego dokumentu Komisji Eu-
ropejskiej, opisujacego sytuacje w zakresie zatrudnienia i sferze socjalnej®. Wska-
zanych zostalo w nim 5 kluczowych probleméw zatrudnieniowych i socjalnych,
z ktérymi mierzy si¢ obecnie UE: rosnace stopy bezrobocia, rosnacy udzial oséb
mlodych, ktére nie ucza sig, nie pracuja i nie szkola sie (NEET), zmniejszajacy
sie poziom dochodéw rozporzadzalnych gospodarstw domowych, zwiekszajace
si¢ zagrozenie ub6stwem wsrod ludnosci w wieku produkcyjnym, zwigkszajace sie
nieréwnosci*.

Wskazane procesy i problemy s, niewatpliwie, bardzo mocno powiazane z sy-
tuacja gospodarcza, panujaca w poszczegélnych krajach cztonkowskich UE. Ponizej
przedstawione zostaly wartosci realnego wzrostu PKB w krajach UE-28 dla lat 2002-
2013, jak réwniez poziom skumulowanego wzrostu PKB w latach 2000-2013. Na
podstawie prezentowanych danych mozna zauwazy¢, ze w XXI wieku cata unijna
gospodarka zwiekszyla swoj wolumen lacznie o 16,1%, podczas gdy w analogicz-
nym okresie PKB w USA zwiekszyl sie 0 25,4%, a w Japonii o 10,6%. Wérdd krajow
czlonkowskich widoczne sa bardzo duze zr6znicowania: najszybciej rozwijaly sie
gospodarki Litwy (74,2% wzrostu), Stowacji (69%) i Lotwy (65%), z kolei we Wlo-
szech odnotowano spadek wartoéci PKB o 0,2%, a w Portugali i Grecji bardzo nie-
wielki jego wzrost (odpowiednio 0 0,9% i1,6%). W dalszej czesci tego tekstu, szcze-
goélnie w odniesieniu do krajéw o najnizszej dynamice wzrostu gospodarczego,
bardzo widoczne beda negatywne konsekwencje stagnacji czy tez recesji gospodar-
czej dla sytuacji na krajowych rynkach pracy panstw cztonkowskich.

Z punktu widzenia polityk publicznych, prowadzonych w obszarze rynku pra-
cy i zatrudnienia przez Unie Europejska (okreslanych mianem Europejskiej Strate-
gii Zatrudnienia — ESZ), kluczowe znaczenie maja dzialania podjete w obliczu kry-
zysu gospodarczego pod koniec 1. dekady XXI wieku i fiaska odnowionej strategii
lizbonskiej. W 2010 roku pojawily sie nowe, aktualnie obowiazujace, wytyczne do-
tyczace unijnej polityki zatrudnienia, dla ktérych plaszczyzng odniesienia stata sie
nowa strategia Europa 2020°:

* Wytyczna 7: Zwiekszenie uczestnictwa kobiet i mezczyzn w rynku pracy, ogra-
niczanie bezrobocia strukturalnego i promowanie jakosci zatrudnienia.

> Employment and Social Developments in Europe 2013, European Commission, DG Employment, Social Affairs and
Inclusion, Publications Office of the European Union, Luxembourg 2014.

4 Ibidem, s. 24.

® Decyzja Rady w sprawie wytycznych dotyczqcych polityki zatrudnienia paristw czlonkowskich, 2010/707/EU, Rada Unii
Europejskiej, 21.10.2010.
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Tabela 1. Realny wzrost PKB w krajach UE-28 (w %)

(=
slelz|els|slelsls|glalal|d”
S|s|5|s5|s5|s8|5|5|8|8|8|8|[3L

[ =]

(o]

UE-28 13| 15| 26| 22| 34| 32| 04| 45| 20| 16| -04] 011161
Austria L7 09| 26| 24| 37| 37| 14| -38| 18] 28| 09| 03]120,7
Belgia 14 08| 33| 1,8] 27| 29 10| -28| 23| 18| -0,1| 0,2]116,9
Bulgaria 471 55| 67| 64| 65| 64| 62| -55| 04| 1,8] 06| 091541
Chorwacja 49| 54| 41| 43| 49| 51| 21| -69| -23| -02| -22| -09|123,1
Cypr 2,1 19 42| 39| 41| 51| 36| -1,9| 13| 04| -24| -54|1224
Czechy 211 38| 47| 68| 70| 57| 31| 45| 25| 1,8 -1,0| -09|139,3
Dania 05| 04| 23| 24| 34| 16| 08| -57| 14| 1,1| -04| 041073
Estonia 66| 78| 63| 89| 10,1 75| -42|-141| 26| 96| 39| 081621
Finlandia 18| 20| 41| 29| 44| 53| 03| -85| 34| 28| -10| -1,4|119,2
Francja 09| 09| 25 18| 25| 23| -01| -3,1| 1,7| 20| 00| 0,2|114,3
Grecja 34| 59| 44| 23| 55| 35| 02| -31| 49| -71| -70| -3,9|101,6
Hiszpania 271 31| 33| 36| 41| 35| 09| -38| -02| 01| -1,6| -1,2|119,0
Holandia 0,1 03 22| 20| 34| 39| 1,8 -37| 1,5 09| -1,2| -0,8(1129
Irlandia 54 3,7| 42| 61| 55| 50| -22| -64| -1,1| 22| 02| -0,3]|129,9
Litwa 6,8 103| 74| 78| 78| 98| 29|-148| 16| 60| 37| 33|174,2
Luksemburg 41| 1,71 44| 53| 49| 66| -07| -56| 31| 19| -02| 2,1|133,9
Lotwa 71l 771 88| 10,1 11 10 -28|-17,7| -1,3| 53| 52| 4,1|165,0
Malta 241 07| -03| 36| 26| 41| 39| -28| 42| 15| 08| 26|1257
Niemcy 00 -04| 12| 07| 37| 33| 11| -51| 40| 33| 07 04]|115,0
Polska 14| 39| 53| 36| 62| 68| 51 16| 39| 45| 20| 1,6/|1586
Portugalia 08 -09| 16| 08| 14| 24| 00| -29| 19| -1,3| -3,2| -1,4|100,9
Rumunia 51| 52| 85| 42| 79| 63| 73| -66| -1,1| 23| 06| 3,5|159,9
Slowacja 46 48| 51| 6,7 83| 105 58| 49| 44| 30| 18| 09]|169,0
Stowenia 38| 29| 44| 40| 58| 70| 34| -79| 1,3] 0,7| -2,5| -1,1|126,5
Szwecja 25 23| 42| 32| 43| 33| -06| -50 66| 29| 09| 1,6]|130,7
Wegry 45 39| 48| 40( 39| 01| 09| -68| 11| 16| -1,7| 1,1|1224
Wielka Brytania 23 39| 32| 32| 28| 34| -08| -52| 1,7 11| 03| 1,7|121,3
WlOChy 05 00| 1,7 09| 22| 17| -1,2| -55| 1,7| 04| 24| -1,9| 99,8
USA 1.8 28| 38| 34| 27| 18| -03| -28| 25| 18| 28| 19|1254
]aponia 03| 17| 24| 1,3| 1,7 22| -1,0| 55| 47| 05| 14| 1,5|110,6

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie baz danych Eurostatu, http:/appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/
show.do?dataset=nama_gdp_ké&lang=en [dostep 20-21.06.2014]; http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do
?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tec00115 [dostep 20.06.2014].

108


http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=nama_gdp_k&lang=en
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=nama_gdp_k&lang=en
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tec00115
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tec00115

Rynek pracy Unii Europejskiej — stan, perspektywy...

* Wytyczna 8: Rozwijanie zasobéw wykwalifikowanej sity roboczej, odpowiada-
jacej potrzebom rynku pracy oraz promowanie uczenia sie przez cale zycie.

* Wytyczna 9: Poprawa jakosci i wydajnosci systemow ksztalcenia i szkolenia
na wszystkich poziomach oraz zwiekszenie liczby oséb podejmujacych studia
wyzsze lub ich odpowiedniki.

* Wytyczna 10: Promowanie wlaczenia spotecznego i zwalczanie ubéstwa.
Stanowia one ramy odniesienia dla dziatah o charakterze strategicznym i ope-

racyjnym, realizowanych zaréwno na poziomie unijnym, jak w ramach poszczego6l-
nych krajowych polityk zatrudnienia i rynku pracy.

Oprécz wyzej wymienionych wytycznych dotyczacych zatrudnienia podsta-
wowe znaczenie dla realizacji celéw strategii Europa 2020 maja takze dzialania wy-
mienione w inicjatywie przewodniej ,Program na rzecz nowych umiejetnosci i za-
trudnienia”. Jej celem jest przyspieszenie procesu reformowania rynku pracy, tak
aby obywatele fatwiej mogli podwyzsza¢ swoje kwalifikacje i dostosowywac je do
przysztych potrzeb pracodawcéw, by powstaly nowe miejsca pracy, a unijne prze-
pisy w zakresie zatrudnienia zostaly zaktualizowane i uproszczone. Istotne sa takze
inne inicjatywy unijne: ,Gwarancja dla mtodziezy” (inicjatywa na rzecz zwalczania
bezrobocia wsréd mlodziezy, ktéra ma spowodowag, ze wszyscy mlodzi ludzie po-
nizej 25. roku zycia otrzymaja dobrej jakosci oferte w ciggu czterech miesiecy od
zakonczenia formalnego ksztalcenia lub utraty pracy), ,Mobilna mlodziez” (zwigk-
szenie szans mlodych ludzi na znalezienie pracy poprzez ulatwianie studentom
i stazystom zdobywania doswiadczenia za granica), oraz ,Europejski program wal-
ki z ub6éstwem i wykluczeniem spotecznym” (ograniczanie liczby oséb zagrozonych
ubdstwem i wykluczeniem spolecznym)°®.

Biezacy stan unijnego rynku pracy w Swietle
wybranych wskaZnikéw

Aktywno$¢ ekonomiczna

Unijny rynek pracy jest bardzo zréznicowany pod wzgledem poziomu aktyw-
nosci zawodowej. W 2013 roku warto$¢ wspoélczynnika aktywnosci zawodowej dla
calej UE-28 byla réwna 71,9%’. Najwyzszy jego poziom odnotowano w Szwecji
(81,1%), Holandii (79,7%) i Danii (78,1%), za$ najgorsze wyniki osiagnieto w Chor-
wacji (59,6%), we Wloszech (63,5%) i Rumunii (64,6%). W kontekscie calej Unii,
wskaznik ten jest zdecydowanie wyzszy wérdd mezczyzn (78%) w poréwnaniu do
kobiet (65,9%). We wszystkich krajach UE-28 wspdlczynnik aktywnosci zawodowej

¢ Serwis Dyrekcji Generalnej ds. zatrudnienia, spraw spolecznych i wlgczenia spolecznego, http://ec.europa.eu/
social/home.jsp?langld=pl [dostep 15.05.2014].
7 W populacji 15-64 lata.
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jest nizszy wérdd kobiet (przecietnie o 15,5%) — najmniejsze dysproporcje miedzy
plciami charakteryzuja rynek pracy w Finlandii, Szwecji i na Litwie, gdzie wartos¢
analizowanego parametru dla kobiet jest nizsza od wskaznika dla mezczyzn o od-
powiednio 4,4%, 54% oraz 5,9%, z kolei najwieksze r6znice (na niekorzys¢ kobiet)
wystepuja na Malcie (37,3%), we Wloszech (27%) i w Grecji (24,4%).

W latach 2002-2013 poziom wspélczynnika aktywnosci zawodowej dla UE-
28 wzrést 0 4,8% (mezczyzni — 1,6%, kobiety — 9,1%). Najwieksze przyrosty tego
wskaznika odnotowano w Hiszpanii (11,8%), na Malcie (10,9%) oraz w Bulgarii
(10,5%), z kolei w Chorwacji oraz Danii (jako jedynych krajach UE-28) wystapily
jego spadki (odpowiednio 0 5,2% i1,9%). W ostatnich kilkunastu latach na unijnym
rynku pracy widoczne jest konsekwentne zwiekszanie aktywnosci ekonomicznej
kobiet, przede wszystkim wynikajace z: zmian kulturowych w spoteczefistwach bar-
dziej konserwatywnych, odmiennego podejscia kobiet do kwestii prokreacyjnych
i opieki nad osobami starszymi, decyzji edukacyjnych, zmian demograficznych, re-
form systemdéw spolecznych i zmian w instytucjach rynku pracy oraz politykach
ukierunkowanych na wsparcie oséb majacych stabsza pozycje konkurencyjna na
rynku pracy®.

Tabela 2. Wspélczynnik aktywnosci zawodowej, grupa wiekowa 15-64 lata (w %)

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
UE-280 | 686 | 689 | 69,3 | 69,7 | 70,1 | 703 | 70,7 | 70,9 | 709 | 71,1 | 71,7 | 71,9
UE-28M | 768 | 76,9 | 77,0 | 77,3 | 77,5 | 77,6 | 779 | 77,7 | 775 | 775 | 779 | 78,0
UE-28K | 604 | 60,9 | 61,7 | 622 | 628 | 631 | 63,6 | 641 | 643 | 64,7 | 655 | 659

EU-28 — Unia Europejska (28 panstw), O — ogélem, M — mezczyZni, K — kobiety

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie baz danych Eurostatu, http:/appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/
show.do?dataset=Ifsi_act_a&lang=en [dostep 20.06.2014].

Poziom aktywnosci ekonomicznej bardzo mocno skorelowany jest z wiekiem.
Z danych zaprezentowanych na rysunku 1 wyrazZnie wynika, ze najwyzszy odsetek
aktywnych zawodowo wystepuje wsréd oséb w wieku 30-49 lat (warto$¢ wspot-
czynnika réwna 86% i wiecej). W grupach wiekowych 25-29 lat oraz 50-54 lata
wartosci wspolczynnika aktywnosci zawodowej sa juz nieco nizsze (ok. 82%),
w grupach 20-24 lata i 55-59 lat sa wyraZnie nizsze (odpowiednio 61% i 70%), za$
w najmiodszej (15-19 lat) i najstarszych grupach wiekowych (60+) sg one juz bar-
dzo niskie. W przypadku najmlodszych o0séb przyczyna niskiej aktywnosci ekono-
micznej jest przede wszystkim kontynuowanie nauki (czesto do poziomu studiéw)
oraz problemy zwiazane z wejsciem na rynek pracy (zwlaszcza w krajach moc-
no dotknietych kryzysem). Z kolei w grupie 0s6b starszych, na zmniejszajaca sie

8 Por. A. Cipollone, E. Patacchini, G. Vallanti, Women Labor Market Participation in Europe: Novel Evidence on Trends
and Shaping Factors, ,JZA Discussion Paper”, no. 7710, October, 2013.
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z wiekiem aktywno$¢ zawodowa maja wplyw m.in. stan zdrowia, osiagniecie wie-
ku emerytalnego oraz trudnosci z utrzymaniem sie na rynku pracy. Warto podkres-
li¢, w XXI wieku na rynku pracy UE-28 zmniejszat si¢ odsetek aktywnej zawodowo
mlodziezy, natomiast wsréd oséb starszych rosla wartos¢ tego parametru’.

Charakterystyczne jest takze to, ze kobiety w UE-28, w odrdéznieniu od mezczyzn,
p6zniej wchodza na rynek pracy i wezesniej sie dezaktywizuja zawodowo. Wplyw
maja na to m.in. kwestie dtuzszego przebywania przez kobiety w systemie edukacji,
prokreacja i zwigzane z nig przerwy w aktywnosci zawodowej, wigksze obcigZenie
kobiet obowigzkami domowymi, rodzinnymi i opiekuficzymi. Co ciekawe, mezczyz-
ni sg najbardziej aktywni zawodowo w wieku 35-39 lat (wartos¢ wspodlczynnika réw-
na 93,7%), podczas gdy u kobiet jest to przedzial wiekowy 45-49 lat (81,8%).

Rysunek. 1. Wspétczynnik aktywnosci zawodowej wg grup wieku, UE-28, 2013 rok
(W %)

100

90
80

70

60 —

50 ———
40 ——

I |

15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 70-74
EU-280 WEU-28M HEEU-28K

10*
0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie baz danych Eurostatu, http:/appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/
show.do?dataset=Ifsa_argan&lang=en [dostep 20.06.2014].

Bardzo wysokie zréznicowanie aktywnosci ekonomicznej w krajach UE-
28 widoczne jest takze w przypadku wskaznika dtugosci aktywnosci zawodowej.
W 2012 roku oczekiwana dlugos$é przebywania w zasobie aktywnych zawodowo
byta réwna w UE-28 przecietnie 35 lat (dla mezczyzn bylo to 37,6 lat, a dla kobiet

* W. Eichhorst et al., Combining the Entry of Young People in the Labour Market with the Retention of Older Workers,
+1ZA Research Report”, no. 53, April 2013, s. 12-14.
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32,2 lata); najdluzej funkcjonuja na rynku pracy mieszkancy Szwecji (40,6 lat), Ho-
landii (39,6 lat) oraz Danii (39,3 lat), za$ najkrdcej aktywni zawodowo sa mieszkancy
Wegier (30,4 lat), Wioch (30,5 lat) i Chorwagji (31,1 lat).

Zatrudnienie

W 2013 roku warto$¢ ogolnego wskaznika zatrudnienia w UE-28 byla réwna
64,1%". Najwiecej os6b pracujacych bylo na rynkach Szwecji (74,4%), Holandii
(74,3%) i Niemiec (73,3%), a najmniej w Chorwacji (49,2%), Grecji (49,3%) i Hiszpa-
nii (54,4%). Wéréd mezczyzn wskaznik zatrudnienia osiagnal poziom 69,4%, zas
warto$¢ tego parametru dla kobiet byla istotnie nizsza — przecietnie 58,7% z nich
mialo prace. W calej UE-28 przecigtna réznica miedzy warto$cia wskaznika zatrud-
nienia dla mezczyzn i kobiet byla réwna 15,4% (na niekorzysc¢ kobiet); najmniejsze
réznice odnotowano na Litwie (2,9%), w Finlandii (3%) i Szwecji (5%), za$ najwiek-
sze dysproporcje dotyczyly Malty (36,6%), Grecji (31,3%) i Wloch (28,2%).

W latach 2002-2013 odsetek pracujacych zwiekszyt sie¢ w UE-28 o0 2,9%". Naj-
wyzsza dodatnia dynamika tego parametru wystapila w Bulgarii (16,4%), Polsce
(16,1%) i Niemczech (12,1%), za$ najwieksze jego spadki odnotowano w Grecji
(14,6%), Portugalii (11,7%) i na Cyprze (9,9%).

Tabela 3. Wskaznik zatrudnienia, grupa wiekowa 15-64 lata (w %)

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
UE-280 | 623 | 626 | 62,7 | 634 | 643 | 653 | 657 | 645 | 640 | 641 | 641 | 64,1
UE-28M | 703 | 70,3 | 70,2 | 70,7 | 71,6 | 724 | 72,7 | 70,6 | 70,0 | 70,0 | 69,6 | 694
UE-28K | 544 | 550 | 553 | 56,0 | 57,1 | 58,1 | 58,8 | 58,3 | 58,1 | 58,3 | 58,5 | 58,7

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie baz danych Eurostatu, http:/appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/
show.do?dataset=Ifsi_emp_a&lang=en [dostep 20.06.2014].

Zréznicowanie stopy zatrudnienia w zaleznosci od wieku jest podobne jak
w przypadku wspoélczynnika aktywnodci zawodowej. Nalezy tutaj wskaza¢ na
trudng sytuacje os6b mlodych na unijnym rynku pracy — zwigksza sie¢ bowiem cia-
gle odsetek mlodziezy, ktéra pracuje dorywczo lub na czas okredlony (jak wskazu-
ja badania jest to wiekszosci sytuacja wymuszona przez rynek, a nie wybor takiej
formy zatrudnienia przez mlodziez)'>. Warto podkresli¢, Ze u mezczyzn okresem
najmocniejszego zaangazowania w prace jest wiek 40-44 lata (stopa zatrudnienia
réwna 85,3%), natomiast u kobiet jest to przedzial wiekowy 45-49 lata (74,1%).

10" W populagji 15-64 lata.
" Spadkowi tego wskaznika u mezczyzn (o 1,3%) towarzyszylo jego zwiekszenie wérdd kobiet (0 7,9%).
12 Global Employment Trends for Youth 2013: A generation at risk, ILO, Geneva 2013, s. 4.
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Rysunek 2. Wskaznik zatrudnienia wg grup wieku, UE-28, 2013 rok (w %)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie baz danych Eurostatu, http:/appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/
show.do?dataset=Ifsa_ergan&lang=en [dostep 20.06.2014].

W strukturze zatrudnienia w UE-28 przewazaja osoby zwigzane z sektorem
ustug. W 2012 roku ponad 72% wszystkich pracujacych stanowily osoby z branz
uslugowych, z przemyslem zwiazanych bylo blisko 23% pracujacych, natomiast
w rolnictwie pracowalo nieco ponad 5% os6b. W ustugach najwiecej oséb praco-
walo w Wielkiej Brytanii (82,5%), Holandii (81,7%) i Danii (79,8%), natomiast naj-
mniej w Rumunii (40,8%), Bulgarii (55,3%) i Polsce (57,3%). Sektor przemystowy
skupial najwiekszy odsetek pracujacych w Czechach (36,5%), Stowacji (31,5%) i Pol-
sce (30,2%), za$ najnizsze warto$ci odnotowano w Grecji (15,6%), Holandii (15,8%)
i Wielkiej Brytanii (16,2%). W przypadku rolnictwa, najwiekszy udziat oséb pracuja-
cych odnotowano w Rumunii (30,5%), Bulgarii (12,6%) i Polsce (12,2%), a najmniej-
szy w Luksemburgu (1,1%), Wielkiej Brytanii i Belgii (po 1,3%).

Unijny rynek pracy jest zréznicowany takze pod wzgledem form zatrudnie-
nia w poszczegdlnych panstwach. W 2013 roku udzial samozatrudnionych wsréd
wszystkich pracujacych w UE-28 byt réwny 15% - najwiekszy odsetek pracuja-
cych na wlasny rachunek wystepowat w Grecji (34,9%), Rumunii (31,8%) i Bulgarii
(26,6%), za$ najmniejszy w Szwecji (5,1%), Danii (5,9%) i Luksemburgu (6%).

W tym samym roku udziat pracujacych w niepelnym wymiarze czasu byt rowny
19,5%. Ta forma zatrudnienia byla najbardziej popularna w Holandii (50% wszystkich
pracujacych), Niemczech (26,2%) oraz Austrii (25,7%), dla kontrastu — wartoéci tego
wskaznika w Bulgarii (2,5%), Stowagji (4,5%) i Czechach (5,8%) byly bardzo niskie.
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Rysunek 3. Struktura zatrudnienia wedlug sektoréw, 2012 rok (w %)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie baz danych Eurostatu, http:/appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/
show.do?dataset=Ifsi_grt_a&lang=en [dostep 21.06.2014].

Duze zréznicowania widoczne sa takze w przypadku oséb pracujacych na czas
okreSlony (umowy czasowe). W 2013 roku kontraktami czasowymi zwigzanych
bylo 13,8% wszystkich pracujacych w UE-28, przy czym odsetek takich pracowni-
kéw w Polsce (26,8%), Hiszpanii (23,2%) oraz Portugalii (21,5%) byl zdecydowanie
wyzszy niz na rynkach pracy Rumunii (1,5%), Litwy (2,7%) i Estonii (3,5%).

Interesujgco prezentuje sie takze statystyka sredniej diugosci tygodnia pracy.
W 2013 roku przecietny pracownik w Unii spedzit 37,2 godz. w swoim podstawo-
wym miejscu pracy (mezczyZzni — 40,3 godz., kobiety — 33,6 godz.). Najwigcej cza-
su w pracy spedzaja mieszkancy Grecji (42,1 godz.), Bulgarii, Polski i Stowacji (po
40,7 godz.), za$ najkrocej pracuja mieszkancy Holandii (30 godz. tygodniowo), Da-
nii (33,6 godz.) oraz Niemiec (35,3 godz.).

Bezrobocie

Wysoki poziom bezrobocia (w duzej mierze majacego charakter strukturalny)
jest jednym z gléwnych probleméw spoleczno-ekonomicznych krajow UE-28.
W 2013 roku przecietna stopa bezrobocia ogétem byla réwna 10,8%%, aczkolwiek
poréwnanie krajéw z najwyzszym poziomem bezrobocia (Grecja - 27,5%, Hiszpa-
nia - 26,1%, Chorwacja — 17,2%) z pafistwami majacymi najnizsze stopy bezrobocia

3 W populagji 15-74 lata.
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(Austria — 4,9%, Niemcy - 5,3%, Luksemburg — 5,8%) pokazuje bardzo wysokie
zrdznicowanie w obrebie Unii. Stopy bezrobocia mezczyzn (10,8%) i kobiet (10,9%)
sq bardzo zblizone. Najwigksze zréznicowanie miedzy plciami (na niekorzys¢ ko-
biet) wystepowalo w Czechach, Grecji i Luksemburgu, gdzie stopa bezrobocia ko-
biet byla wyzsza od wskaznika dla mezczyzn odpowiednio o: 40,7%, 28,2% 118,5%.
Dla kontrastu, w Irlandii, Litwie i Rumunii, stopa bezrobocia kobiet byla nizsza od
wskaznika dla mezczyzn odpowiednio o: 28,7%, 19,8% 1 16,5%.

W latach 2002-2013 poziom stopy bezrobocia ogélem nieznacznie sie zwiekszyt
(0 20%). Nalezy jednak wskaza¢ kraje, w ktérych ten wzrost byt bardzo wysoki
— Cypr (354,3%), Irlandia (191,1%), Portugalia (187,7%), Grecja (167%), Hiszpania
(127%), Luksemburg (123,1%) i Holandia (116,1%). W niektorych krajach, dla kon-
trastu, w tym samym okresie odnotowane zostaly znaczace redukcje stopy bezrobo-
cia — przodowaly tu Polska (spadek o0 48,5%), Niemcy (39,1%) oraz Bulgaria (28,6%).
Stopa bezrobocia wsr6d mezczyzn zwiekszyla sie w analizowanym okresie 0 30,1%,
natomiast u kobiet tylko 0 10,1%.

Tabela 4. Stopa bezrobocia, grupa wiekowa 15-74 lata (w %)

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
UE-280 | 90 | 91 931 90 | 82 | 72 | 70 | 89 | 96 | 96 | 104 | 10,8
UE-28M | 83 | 85 86 | 84 | 76 | 66 | 66 | 90 | 97 | 96 | 104 | 108
UE-28K | 99 | 99 | 10,0 | 98 | 90 79 75 1 89 | 96 | 97 | 105 | 10,9

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie baz danych Eurostatu, http:/appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/
show.do?dataset=une_rt_a&lang=en [dostep 20.06.2014].

Ryzyko bezrobocia bardzo mocno powiazane jest z dlugoscia doswiadczenia za-
wodowego i pozycja przetargowa na rynku pracy™. Jak mozna dostrzec na rysunku
4, najwieksze problemy ze znalezieniem pracy na unijnym rynku pracy majg osoby
najmiodsze (zwlaszcza w wieku 15-24 lata), natomiast im osoba jest starsza, tym
mniejsze prawdopodobienstwo znalezienia si¢ w populacji 0s6b poszukujacych
pracy. Potwierdzaja to analizy OECD: ,stopy bezrobocia 0séb mtodych sa bardziej
wrazliwe na zmienno$¢ cyklu koniunkturalnego niz wskaznik dla oséb dorostych,
natomiast ta wrazliwo$¢ maleje stopniowo wraz z wiekiem”’. Mimo ze w XXI wieku
w wigkszosci krajow unijnych odnotowano bardzo intensywny wzrost bezrobocia
wsréd oséb mlodych, to nie mozna zapominag, ze efekty recesji byly tez odczuwane
przez inne grupy wiekowe'. Bardzo niskie stopy bezrobocia wéréd najstarszych

* Na co wskazuje teoria insider-outsider. Por. np. A. Lindbeck, Snower D., The insider-outsider theory of employment
and unemployment, MIT Press, Cambridge, 1988.

15 Off to a good start? Youth labour market transitions in OECD countries, OECD Employment Outlook, OECD, Paris
2008, s. 27.

6 H. Dietrich, Youth Unemployment in Europe: Theoretical Considerations and Empirical Findings, Friedrich-Ebert-
-Stiftung, Berlin 2012, s. 14.

115


http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=une_rt_a&lang=en
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=une_rt_a&lang=en

Maciej Fraczek

grup wiekowych (65+) wynikaja z faktu, ze osoby w tym wieku, nie mogac znalez¢
pracy, bardzo szybko rezygnuja z dalszych poszukiwan (przestaja zatem by¢ bezro-
botne), przeplywajac do sfery biernosci zawodowej (na co najczesciej pozwala im
w ich wieku osiagniecie uprawnien emerytalnych).

Rysunek 4. Stopa bezrobocia wedtug grup wieku, UE-28, 2013 rok (w %)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie baz danych Eurostatu, http:/appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/
show.do?dataset=Ifsa_urgan&lang=en [dostep 20.06.2014].

Powaznym problemem w niektorych krajach UE-28 jest tez bezrobocie dtugo-
trwate. Wprawdzie $redni poziom stopy bezrobocia dlugotrwalego w calej Unii byt
w 2013 roku réwny 5,1%, ale w takich krajach, jak Grecja (18,4%), Hiszpania (13,1%)
czy Chorwagja (11%) udzial poszukujacych pracy diuzej niz 12 miesiecy wérdd aktyw-
nych zawodowo byl juz bardzo wysoki. Najmniejsza stopa bezrobocia dlugotrwatego
charakteryzuja sie rynki pracy Austrii (1,2%), Szwedji (1,5%) i Finlandii (1,7%).

W latach 2003-2013 stopa bezrobocia diugotrwalego zwiekszyta sie w catej Unii
0 24,4%. Najwieksze wzrosty tego wskaznika wystapily na Cyprze (771,4%), w Ir-
landii (507,7%) i Portugalii (365%), za$ najmocniej udalo sie ograniczy¢ jego poziom
w Polsce i Niemczech (spadki odpowiednio o 60,01 42,9%). Dlugotrwate bezrobocie
jest szczegdlnie grozne w przypadku miodziezy, moze mie¢ bowiem bardzo nega-
tywny wplyw na Sciezki rozwoju osobistego i zawodowego mtodych ludzi, jak réw-
niez sytuacje spoteczenstw, w ktorych zyja. Brak aktywnej polityki pafistwa w tym
zakresie moze spowodowa¢ wieloletnie konsekwencje zaréwno dla jednostek, jak
i calego unijnego rynku pracy".

7 D.N.E Bell, D.G. Blanchflower, Youth Unemployment: Déja Vu?, ,JZA Discussion Paper”, no. 4705, January, 2010,
s. 33-34.
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Rysunek 5. Stopa bezrobocia dlugotrwatego, 2013 rok (w %)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie baz danych Eurostatu, http:/appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/
show.do?dataset=une_ltu_a&lang=en [dostep 21.06.2014].

Sumaryczna ocena rynkow pracy krajow czlonkowskich

Rynek pracy jest obszarem wieloplaszczyznowym, z tego wzgledu nie sposéb
oceni¢ precyzyjnie sytuacji panujgcej na nim na podstawie jednego syntetycznego
parametru. Majac Swiadomo$¢ niedoskonalosci takiej metody, mozna jednak dokona¢
uproszczonego rangowania rynkéw pracy poszczegdlnych krajow czlonkowskich
UE na podstawie ksztaltowania sie¢ wartosci 3 gléwnych wskaznikéw rynku pracy
— wspoélczynnika aktywnosci zawodowej, wskaZnika zatrudnienia i stopy bezrobocia.

Bazujac na przecietnej pozycji poszczegélnych krajéow, wyznaczonej wedlug
poziomu tych wskaznikéw w latach 2002-2013, mozna stwierdzi¢, ze najlepsza sy-
tuacja panowata na rynkach pracy Holandii, Danii, Austrii, Wielkiej Brytanii i Szwe-
¢ji, natomiast najgorsze wyniki odnotowano w Chorwagji, Polsce, Wegrzech, Sto-
wagji i Grecji. W przypadku wspoélczynnika aktywnosci zawodowej, liderami byly
Dania, Szwecja i Holandia, a najgorsza sytuacja panowata na Malcie, Wegrzech i we
Wloszech. Najwyzszy poziom wskaznika zatrudnienia wystepowal w Holandii,
Danii i Szwecdji, a najstabsze wyniki odnotowaty Chorwacja, Malta i Wegry. Najniz-
sze stopy bezrobocia mialy w tym okresie Holandia, Austria i Luksemburg, za$ na
koficu rankingu znalazty sie Stowacja, Hiszpania i Chorwacja.

Patrzac z kolei przez pryzmat dynamiki zmian poziomu poszczeg6lnych wskazni-
kéw pomiedzy 2002 a 2013 rokiem, mozna stwierdzi¢, ze w badanym okresie najmocniej
poprawila sie sytuacja na rynku pracy Bulgarii, Niemiec, Malty, Estonii i Polski, nato-
miast najwiekszy regres odnotowano w Portugalii, Irlandii, Cyprze, Danii i Chorwagji.
Najwyzsza dodatnia zmiana poziomu aktywnosci zawodowej wystgpita w Hiszpanii,
na Malcie i w Bulgarii, na drugim biegunie znalazly sie zas Chorwacja, Dania i Sfowagja.
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W przypadku wskaznika zatrudnienia, sytuacja najmocniej poprawila sie w Bulgarii,
Polsce i Niemczech, za$ najwieksze spadki zatrudnienia odnotowano w Gregji, Portu-
galii i na Cyprze. Stope bezrobocia najmocniej udato sie obnizy¢ w Polsce, Niemczech
i Bulgarii, natomiast jej najwiekszy przyrost wystapit na Cyprze, w Irlandii i Portugalii.

Tabela 5. Ranking rynkéw pracy krajow czlonkowskich UE

Srednia pozycja w latach 2002-2013 | Pozycja wg dynamiki wskaznikow
wg poziomu wskaznikow 2002/2013
act a | emp_a | une_rt | kacznie | act a | emp_a | une_rt | Lacznie

Austria 7 5 2 3 9 9 14 8
Belgia 21 17 13 17 13 14 12 11
Bulgaria 22 23 21 23 3 1 3 1
Chorwagja 25 28 26 28 28 25 13 24
Cypr 10 7 5 6 18 26 28 26
Czechy 13 11 8 9 19 13 10 12
Dania 1 2 4 2 27 22 19 25
Estonia 9 10 18 11 5 5 5 4
Finlandia 6 6 16 7 25 16 8 17
Francja 14 14 19 15 20 15 15 18
Grecja 20 21 25 24 10 28 25 23
Hiszpania 12 19 27 20 1 23 24 16
Holandia 3 1 1 1 12 19 22 20
Irlandia 16 13 12 14 22 24 27 27
Litwa 17 18 20 18 14 7 6 7
Luksemburg 19 15 3 12 8 12 23 13
Lotwa 11 16 23 16 7 6 9 6
Malta 28 27 7 21

Niemcy 5 8 15 8 6 3 2 2
Polska 23 24 24 27 17 2 1 5
Portugalia 8 9 22 13 24 27 26 28
Rumunia 24 22 10 19 21 11 11 14
Stowacja 18 20 28 25 26 8 4 10
Stowenia 15 12 9 10 15 20 20 21
Szwecja 2 3 11 5 11 17 16 15
Wegry 27 26 17 26 4 10 21 9
Wielka Brytania 4 4 6 4 23 21 18 22
Wilochy 26 25 14 22 16 18 17 19

act_a — wspolczynnik aktywnosci zawodowej, emp_a — wskaznik zatrudnienia, une_rt — stopa bezrobocia

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie baz danych Eurostatu, http:/epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/
portal/statistics/search_database [dostep 20-21.06.2014].
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Perspektywy i wyzwania dla unijnego rynku pracy

Perspektywy rozwoju unijnego rynku pracy uwarunkowane sa przede wszyst-
kim dynamika gospodarcza. Jak pokazuja najnowsze prognozy Komisji Europej-
skiej z wiosny 2014 roku'®, wzrost gospodarczy w UE-28 ma osiagna¢ w tym roku
1,6% (w poréwnaniu do 0,1% w 2013 roku i -0,4% w roku 2012). Najwiekszy wzrost
oczekiwany jest na Lotwie (3,8%), Litwie (3,3%) i w Polsce (3,2%), zas spadek PKB
prognozowany jest na Cyprze (-4,2%) oraz w Chorwagji (-0,6%). Nalezy doda¢, ze
w 2014 roku prognozowany wzrost dla USA, Japonii, Chin oraz catego §wiata wyno-
si odpowiednio: 2,8%, 1,5%,7,2% i 3,5%. W przypadku prognoz dla 2015 r. Komisja
Europejska przewiduje, ze w UE-28 osiagnie on poziom 2,0% (USA - 3,2%, Japonia
-1,3%, Chiny — 7,0%, $wiat — 3,8%). Ponownie, najszybciej maja sie rozwija¢ Lotwa
(41%), Litwa (3,7%) oraz Polska (3,4%), z kolei najnizsza dynamika wzrostu progno-
zowana jest w Chorwagji (0,7%), na Cyprze (0,9%) i w Finlandii (1,0%).

Oczekiwane przyspieszenie gospodarcze ma przyczynic sie do polepszenia sy-
tuacji na unijnym rynku pracy. W 2014 roku prognozowane jest osiggniecie stopy
bezrobocia réwnej 10,5% (przy 10,8% w roku 2013 1.1 10,4% w 2012). Przewidywane
jest utrzymanie bardzo wysokiego poziomu bezrobocia w Gregji (26,3%) i Hiszpa-
nii (25,5%), za$ najnizsze wartosci parametr ten ma osiagna¢ w Austrii (4,8%) oraz
Niemczech (5,1%). Prognozy na rok kolejny — 2015 przewiduja dalszy powolny spa-
dek stopy bezrobocia w UE-28 do poziomu 10,1%.

Analizujac prognozy Cedefop dla unijnego rynku pracy, warto wskaza¢, ze
w przypadku zasobéw sily roboczej w latach 2013-2020 przewidywany jest ich
wzrost 0 1,5% (M: 1,2%, K: 1,8%). Do 2020 roku spada¢ ma liczba aktywnych zawo-
dowo wsréd oséb w wieku 15-44 lat, za§ wzrasta¢ w populacji 45+. W tym okresie,
przewidywany jest przyrost liczby os6b aktywnych zawodowo z wysokim pozio-
mem kwalifikacji (0 16%), oraz spadek liczby 0séb ze $rednim (o 1,6%) i niskim po-
ziomem kwalifikacji (0 13%). Z kolei, w okresie 2020-2025 prognozowane jest zwiek-
szenie liczby oséb aktywnych zawodowo 0 0,1% (M: 0,2%, K: -0,1%)".

W przypadku liczby pracujacych prognozy Cedefop przedstawione zostaly
w ponizszej tabeli. Z zaprezentowanych w niej danych wynika, Ze w najblizszych
latach przewidywane jest zwiekszenie liczby pracujacych przede wszystkim posia-
dajacych wysokie kwalifikacje, zwigzanych z sektorami dystrybucji i transportu, jak
réwniez ustug dla przedsiebiorstw i innych ustug, bedacych menedzerami, techni-
kami i srednim personelem, pracownikami wykonujgcymi prace proste, oraz specja-
listami. Z kolei zmniejszenie liczby pracujacych prognozowane jest w odniesieniu
do o0s6b z niskimi kwalifikacjami, zwigzanych z sektorem produkcji podstawowej,

18 European Economic Forecast. Spring 2014, European Commission, DG Economic and Financial Affairs, ,Europe-
an Economy”, 3/2014.

9 Cedefop 2013 skill supply and demand forecasts now online: New data to help policy-making, http://www.cedefop.
europa.eu/EN/news/21333.aspx [dostep 21.06.2014].
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uslugami uzytecznosci publicznej oraz produkcja, wykonujacych zaw6d wykwali-
fikowanego rolnika i rybaka, urzednika oraz rzemieslnika i pracownikéw dziedzin
pokrewnych.

Tabela 6. Prognozowane trendy w zatrudnieniu, UE-28

Poziom (w tys.) Zmiana (W %)
2008 | 2013 | 2020 | 2025 |2008-2013 | 2013-2020 | 2020-2025
wg poziomu kwalifikacji
wysokie kwalifikacje 66359 | 71302 | 80255 | 86457 74 12,6 7,7
$rednie kwalifikacje 112834 | 111072 | 113058 | 114 127 -16 1,8 09
niskie kwalifikacje 57874 | 49069 | 43015 | 38999 -15,2 -12,3 93
wg sektorow
sektor produkcji 16324 | 15441 | 14177 | 13481 -54 -8,2 -49
podstawowej
i uslugi uzytecznosci
publicznej
produkcja 37778 | 33864 | 33010 | 32547 -10,4 -2,5 -14
budownictwo 18214 | 15534 | 15803 | 16116 -14,7 1,7 2,0
dystrybucja i transport | 58855 | 57499 | 59442 | 60600 2,3 34 19
ustugi dla przedsie- 53269 | 55189 | 58957 | 61215 36 6,8 38
biorstw iinne uslugi
ustugi nierynkowe 52626 | 53917 | 54939 | 55623 25 1,9 12
wg zawoddw
menedzerowie 14982 | 14724 | 16025 | 16975 -1,7 838 59
specjalisci 39412 | 40920 | 43130 | 44423 38 54 30
technicy i Sredni 36224 | 36857 | 40065 | 42310 1,7 8,7 5,6
personel
urzednicy 25019 | 23370 | 22015 | 21265 -6,6 -5,8 -3,4
pracownicy w sektorze | 39136 | 39308 | 39765 | 39574 04 1,2 0,5
ustug i sprzedawcy
wykwalifikowani 10 343 9740 8970 8529 -58 -7,9 -4,9
rolnicy i rybacy
rzemie$lnicy 30628 | 26630 | 25325 | 24587 -13,1 -4,9 2,9
i pracownicy dziedzin
pokrewnych
operatorzy i monterzy 17753 | 16565 | 16307 | 16202 -6,7 -1,6 -0,6
maszyn i urzadzen
prace proste 22244 | 22116 | 23589 | 24627 -0,6 6,7 44

Zr6dto: Opracowanie wlasne na podstawie: Cedefop 2013 skill supply. .., op.cit.
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Opierajac sie na licznych badaniach i opracowaniach, autorzy raportu o sytua-
qji zatrudnieniowej i socjalnej w Europie w 2013 roku wskazali na przewidywane
zmiany na unijnym rynku pracy w horyzoncie roku 2020. Zaprezentowane one zo-
staly w tabeli 7. Wskazuja na wybrane prognozowane kierunki zmian mogace zaj$¢
na rynku pracy UE-28 w najblizszych kilku latach, jednakze intensywnos¢ ich od-
dzialywania z pewnoscig bedzie bardzo mocno zr6znicowana w ramach poszcze-
goélnych krajowych rynkéw pracy.

Tabela 7. Przewidywane zmiany na unijnym rynku pracy do 2020 roku

Profil miejsc pracy

Organizacja pracy

podwyzszenie §redniego wieku sity
roboczej,

wieksze zréwnowazenie sity roboczej pod
wzgledem pici,

zwiekszenie wskaznika zatrudnienia
milodziezy,

zwiekszenie aktywnosci zawodowej oséb
niepelnosprawnych,

zwiekszenie zatrudnienia w sektorach
opartych na wiedzy,

zwiekszenie znaczenia sektor6w
pracochlonnych (np. opieki zdrowotnej

i opieki osobistej),

przesuniecie nisko wykwalifikowanych oséb
do sektoréw nierynkowych,

zwigkszenie znaczenia nierutynowych
zadan,

zwiekszenie udziatu samozatrudnionych,
zwiekszenie udziatu dobrowolnych
kontraktéw czasowych (np. freelancing),
zwiekszenie znaczenia do§wiadczen
miedzynarodowych, $wiadomosci
kulturowej oraz umiejetnosci
komunikacyjnych.

utrzymujace sie zapotrzebowanie na
zwiekszanie umiejetnosci w zawodach
technicznych i na stanowiskach
menedzerskich,

wieksza synergia miedzy profilami
zawodowymi,

wieksza rotacja wewnatrz i miedzy
przedsiebiorstwami,

warunki pracy lepiej dostosowane do
potrzeb starszych os6b oraz kobiet,
czestsze stosowanie wspoéldzielonych
stanowisk pracy (stale ,biurka” tylko dla
nielicznych pracujacych),

zwiekszenie poziomu presji/stresu w pracy,
zwiekszenie niepewnosci zawodowej,
czesciowe przejscie do $wiata pracy
wirtualnej,

bardziej autonomiczne grupy pracownikéw
z wiekszym poziomem odpowiedzialnosci,
zmiany w dystrybucji kosztéw pracy
mobilnej i wykonywanej z domu,

krétsze okresy pozostawania bez pracy,
zwiekszenie niepewnosci utrzymania
miejsca pracy, przy zwiekszonej pewnosci
zatrudnienia w ciagu Zycia,

podejmowanie wiekszej odpowiedzialnosci
przez pracownikéw na poczatku ich karier,
intensywniejsze uzywanie wideo-
komunikagji,

zglobalizowane lafcuchy dostaw zwieksza
znaczenie jednostkowych kosztéw pracy
w odniesieniu do lokalizacji aktywnosci
gospodarczej,

rozwiniecie nowych sposobéw efektywnego
zaangazowania pracownikéw oraz dialogu
spolecznego.

Zr6dto: Opracowanie wlasne na podstawie: Employment and Social Developments..., op.cit., s. 100-102.
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Przechodzac do omawiania dziatan w zakresie polityk publicznych, nalezy pod-
kredli¢, ze podstawowym wyzwaniem w sferze ESZ jest realizacja celow strategii
,Buropa 2020”. Zgodnie z zapisami tej ostatniej, ESZ ma na celu stworzenie wiek-
szej liczby lepszych miejsc pracy w calej UE. Strategia zatrudnienia wspiera zatem
takie dzialania, ktére pozwola do roku 2020 osiagna¢ nastepujace cele gldwne*:

* podwyzszenie wskaznika zatrudnienia w grupie wiekowej 20-64 lata do 75%,
* obnizenie odsetka 0s6b zbyt wczednie koniczacych nauke do poziomu ponizej

10% i podwyzszenie odsetka osob, w grupie wiekowej 30-34, konczacych uczel-

nie wyzsze do co najmniej 40%,

* zmniejszenie liczby 0s6b zagrozonych ubéstwem i wykluczeniem spotecznym

0 co najmniej 20 mln.

Odnoszac sie do pierwszego z powyzszych celdw, mozna mie¢ obawy, czy moz-
liwe bedzie osiggniecie takiego poziomu zatrudnienia w catej UE. W 2013 roku tylko
5 krajoéw czlonkowskich (Szwecja, Niemcy, Holandia, Dania i Austria) przekroczyto
poziom 75% w przypadku wskaznika zatrudnienia, réwnoczes$nie w 4 krajach jego
wartosci byly nizsze od 60% (Grecja, Chorwacja, Hiszpania, Wlochy). Uwzglednia-
jac ciagle trudna sytuacja gospodarcza wielu panistw czlonkowskich, trudne do wy-
obrazenia jest zatem, by z obecnego poziomu wskaznika réwnego 68,3% udalo sie
zwiekszy¢ jego wartos¢ az do 75%. Aby osiagnac¢ ten cel ,Europy 2020”, konieczne
byloby prowadzenie bardzo aktywnej i efektywnej polityki zatrudnienia na pozio-
mie calej UE oraz w poszczegélnych panstwach czlonkowskich (zwlaszcza w kra-
jach potudniowej Europy, najmocniej borykajacych sie ze skutkami kryzysu prze-
tomu 1.1 2. dekady XXI wieku). Duzo istotniejszym warunkiem sukcesu jest jednak
powrét na Sciezke wysokiego i trwatego wzrostu gospodarczego w skali catej Unii,
co w najblizszych latach moze okaza¢ si¢ problematyczne.

W przypadku odsetka 0sob zbyt wcze$nie konczacych nauke* wedtug danych
z 2013 roku jego warto$¢ dla UE-28 byla réwna 11,9%. W 18 krajach unijnych juz
teraz warto$¢ tego wskaznika jest nizsza od docelowego poziomu 10% (sa to: Chor-
wacja, Stowenia, Czechy, Polska, Luksemburg, Litwa, Stowacja, Szwecja, Austria,
Dania, Irlandia, Cypr, Holandia, Finlandia, Francja, Estonia, Lotwa i Niemcy). Mimo
zdecydowanie gorszej sytuacji w niektérych krajach (we Wloszech, Rumunii, Por-
tugalii, Malcie i Hiszpanii wartos¢ tego wskaznika jest ciagle bardzo wysoka i miesci
sie w przedziale 17-24%) wysoce prawdopodobne wydaje sie osiagniecie tego celu
strategii ,Europa 2020”.

Réwniez w odniesieniu do celu dotyczacego zwiekszenia odsetka oséb posia-
dajacych wyzsze wyksztalcenie nalezy by¢ optymistycznym. W 2013 roku war-
tos¢ tego parametru dla UE-28 byta réwna 36,8%, a w 16 krajach czlonkowskich
zostal juz osiagniety docelowy poziom 40% (byly to: Irlandia, Luksemburg, Litwa,

» Europa 2020 — Strategia dla inteligentnego, zrdwnowazonego i integrujgcego wzrostu, COM (2010) 2020, Komisja
Europejska, Bruksela 2010.

1 Sa to osoby w wieku 18-24 lata, majace co najwyzej wyksztalcenie gimnazjalne i nieuczace sie dalej, ani nie-
uczestniczace w szkoleniach.
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Szwecja, Cypr, Wielka Brytania, Finlandia, Francja, Estonia, Dania, Holandia, Bel-
gia, Hiszpania, Lotwa, Polska i Stowenia). Najgorzej pod tym wzgledem wyglada
sytuacja we Wloszech i Rumunii, gdzie wyzsze wyksztalcenie posiada tylko 22-23%
populacji w wieku 30-34 lata.

Podsumowanie

Przeprowadzone analizy pokazuja, Ze rynek pracy UE-28 jest bardzo niejedno-
rodny. W latach 2002-2013 najlepsza sytuacja pod wzgledem poziomu gléwnych
wskaznikéw rynku pracy panowala w Holandii, Danii, Austrii, Wielkiej Brytanii
i Szwecji, natomiast przecietnie najgorszymi wskaznikami charakteryzowatly sie
rynki pracy Chorwacji, Polski, Wegier, Stowacji i Gregji. Patrzac z kolei przez pry-
zmat dynamiki zmian tych wskaznikéw, podkresli¢ nalezy mocng poprawe sytuacji
w Bulgarii, Niemczech, Malcie, Estonii i Polsce oraz odnotowa¢ regres na rynkach
pracy Portugalii, Irlandii, Cypru, Danii i Chorwacji. Tak duze zréznicowanie unijne-
go rynku pracy wynika m.in. z: odmiennego poziomu rozwoju i dynamiki gospo-
darczej w poszczegdlnych krajach, jakosci ukltadu instytucjonalnego rynku pracy,
przyjetego modelu polityki publicznej, czy wreszcie czynnikéw demograficznych,
spotecznych i kulturowych.

Mozna wskazac¢ nastepujace trendy i wyzwania, ktére w najblizszych latach
beda determinowatly ksztattowanie sie sytuacji na unijnym rynku pracy:

* zmiany strukturalne (deindustrializacja, serwicyzacja, prywatyzacja);

* zmiany technologiczne (komputeryzacja, informatyzacja, digitalizacja);

* globalizacja (pogtebienie, intensyfikacja i przyspieszenie miedzynarodowych
interakgji i zaleznosci — w tym w obrebie UE);

* deregulacja i re-regulacja (przesunigcie sity z powrotem do pracodawcéw, prze-
suniecie w strone aktywnej polityki rynku pracy);

* dekompozycja sektorowego podejscia do zatrudnienia;

* zmiana podejscia do kwalifikacji;

* zwiekszenie zaangazowania kobiet na rynku pracy;

* zmniejszanie znaczenia zwigzkéw zawodowych i pojawienie si¢ nowych relacji
na rynku pracy;

* rosnaca wrazliwos$¢/podatnos¢ na bezrobocie;

* przypadkowos¢ i rosngca niepewnos¢ na rynku pracy;

* pogtlebienie zr6znicowan placowych i dochodowych*;

* segmentacja rynkéw pracy;

* poglebianie sie probleméw zatrudnieniowych grup zagrozonych wyklucze-
niem (miodsi i starsi pracownicy, niepelnosprawni, stabiej wykwalifikowani,
migranci itp.);

2 Opracowano na podst.: M. Hildebrandt, Koniec z pracg?, Difin, Warszawa 2013, s. 138.
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* zwiekszanie znaczenia czynnikéw demograficznych;

* reorientacja polityki zatrudnienia i rynku pracy na poziomie unijnym i krajo-
wym w kierunku wykorzystywania mechanizméw wspdlzarzadzania publicz-
nego.
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Labour market in European Union - the condition,
perspectives and the main development determinants

The document contains an assessment of the UE labour market condition in XXI century. It
starts with indicating the main determinants of labour market situation. Then follows with
an analysis of the selected labour market indicators. The document ends describing develop-
ment perspectives and the main European labour market challenges.

The analysis show that EU labour market is very heterogeneous. Labour market situa-
tion in Netherlands, Denmark, Austria, Great Britain or Sweden was definitely more advan-
tageous than it was in Croatia, Poland, Hungary, Slovakia or Greece (in 2002-2013 period).
The entire EU-28 challenges are among others: low activity rates (women, youth and the
elders mainly), high unemployment, growing labour market segmentation, ineffective em-
ployment and labour market policy.

Key words: European Union, labour market, employment, unemployment, labour market
policy






bukasz Jurek
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Pracownicy z pokolenia Y:
silne i slabe strony"

W rozdziale przedstawiono niektére wyniki badania, przeprowadzonego w ramach projek-
tu naukowego: ,Zatrudnienie i rozw6j zawodowy 0sob z pokolenia Y: problemy i wyzwania
z perspektywy polityki personalnej”, ktdry zostal zrealizowany w kooperacji z Grupa Kapi-
talowa Kruk w ramach wroclawskiego programu ,Mozart — partnerstwo nauki i biznesu”.
Celem rozdzialu jest ocena pokolenia Y z perspektywy rynku pracy, a dokladniej: okreslenie
silnych i stabych stron przedstawicieli tego pokolenia jako pracownikéw. Ewaluacja dokona-
na zostala na podstawie badan ankietowych, ktére przeprowadzone zostaly w trzech gru-
pach respondentéw: wsrdd studentéw, wsréd miodych pracownikéw wykonawczych oraz
wséroéd menedzeréw.

Stowa kluczowe: pokolenie Y, rynek pracy, mlodzi pracownicy, kompetencje zawodowe

Wprowadzenie

Pokolenie Y (inne nazwy: pokolenie cyfrowe, pokolenie Milenium, milenial-
si) to kategoria socjologiczna, obejmujaca osoby urodzone w latach 1980-1994. Sy-
tuacja tej grupy na rynku pracy jest dos¢ mocno skomplikowana, czego wyrazem
jest relatywnie bardzo wysoki poziom bezrobocia. Teoretycznie, przedstawiciele
pokolenia Y powinni stanowi¢ ,fakomym kasek” dla pracodawcéw: sg stosun-
kowo dobrze wyedukowani, ich wiedza teoretyczna jest aktualna, sa otwarci na
Swiat i doé¢ czesto znaja jezyki obce, aktywnie korzystaja z nowoczesnych tech-
nologii. Okazuje si¢ jednak, Ze istnieja zasadnicze bariery, ktére ograniczaja ich

! Publikacja jest efektem realizacji projektu naukowego w ramach Miejskiego Programu Wsparcia Wsp6tpra-
cy Szkolnictwa Wyzszego i Nauki oraz Sektora Aktywnosci Gospodarczej finansowanego ze $rodkéw Gminy
Wroclaw.
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konkurencyjnos¢ na rynku pracy. Najczesciej wskazuje sie tutaj na brak doswiad-
czenia zawodowego oraz niedopasowanie kwalifikacji do potrzeb pracodawcéw.
Sa to dwie gléwne, ale nie jedyne przyczyny. Pod tym wzgledem sprawa ta jest
duzo bardziej skomplikowana.

Sytuacja zawodowa 0s6b z pokolenia Y to wazny i aktualny problem badawczy.
Wokot tego tematu narasta obecnie wiele mitéw, ktére nie zawsze znajdujg odzwier-
ciedlenie w rzeczywistosci®. Czesto mozna spotkac sie z opiniami, jakoby mlodzi lu-
dzie mieli wygdrowane aspiracje finansowe, byli nielojalni wobec pracodawcy, zbyt
zuchwali w stosunku do przelozonych, charakteryzowata ich postawa roszczenio-
wa, nie chcieli bra¢ na siebie odpowiedzialnosci za realizacje zadah zawodowych,
byli infantylni i niezaradni zyciowo, mieli stabo rozwiniete kompetencje spoteczne,
brakowalo im kreatywnosci w rozwigzywaniu nietypowych probleméw. Tego typu
opinie oparte s3 w gléwnej mierze na wiedzy potocznej, a zatem na stereotypach
oraz pobieznych obserwacjach.

Opis badania i charakterystyka proby badawczej

W rozdziale zaprezentowane zostaly niektére wyniki badania przeprowadzo-
nego w ramach projektu naukowego ,Zatrudnienie i rozw6j zawodowy 0séb z po-
kolenia Y: problemy i wyzwania z perspektywy polityki personalnej”, ktéry zostat
zrealizowany w partnerstwie z Grupa Kapitalowa Kruk w ramach wroctawskiego
programu ,Mozart — partnerstwo nauki i biznesu”.

Kruk to obecnie lider w branzy windykacjii jedna z najszybciej rozwijajacych sig
firm w Polsce. Zatrudnia gléwnie osoby mlode: 85% nowozatrudnionych (w okre-
sie ostatnich 5 lat) pracownikéw to osoby w wieku 25-35 lat. Dominujaca czes¢ (78%)
sposréd ponad 2300 cztonkéw zatogi stanowia osoby wlasnie w tym wieku.

Celem omawianego projektu naukowego byla diagnoza sytuacji zawodowej
0s0b z pokolenia Y, ze szczegélnym uwzglednieniem ich specyficznych potrzeb,
probleméw, oczekiwan i preferencji. Poznanie tych cech, poza walorami czysto na-
ukowymi, ma réwniez duze znaczenie praktyczne, umozliwia bowiem podniesie-
nie efektywnosci dziataih prowadzonych w ramach polityki personalnej.

Idea badania polegala na skonfrontowaniu ze soba opinii pochodzacych
z trzech réznych $rodowisk: (1) studentéw, czyli os6b miodych, ktére dopiero
wchodza na rynek pracy i zaczynajg swoja kariere zawodowa; (2) mtodych pracow-
nikow wykonawczych, czyli os6b, ktére juz pracuja i maja pewne do$wiadczenie
zawodowe; (3) kadry menedzerskiej, czyli osob, ktére zarzadzaja mtodymi pracow-
nikami. Skonfrontowanie ze sobg tych réznych punktéw widzenia daje w miare
pelny obraz tego, jaka jest faktyczna sytuacja zawodowa pokolenia Y. Pozwala to

2 Por. m.in. PwC’s NextGen: A global generational study. Summary and compendium of findings, PWC 2013, s. 8-9,
www.pwc.com/en_GX/gx/hr-management-services/pdf/pwc-nextgen-study-2013.pdf [dostep 4.06.2014].
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uchwyci¢ pewne ciekawe rozbieznosci. Przykladowo, osobom, ktére dopiero wcho-
dza na rynek pracy, moze sie wydawac, ze sa dobrze przygotowane do pracy zawo-
dowej, podczas gdy osoby pracujace miaty juz mozliwo$¢ zweryfikowania faktycz-
nego poziomu rozwoju swoich kompetencji zawodowych. Menedzerowie, z kolei,
kierujg praca mlodych ludzi i maja rozeznanie co do tego, jakie rzeczywiscie sa ich
silne i stabe strony.

W badaniach terenowych wykorzystano dwie techniki badawcze. Wéréd pra-
cownikéw wykonawczych i menedzeréw badania zostaly przeprowadzone metoda
CAWI (Computer-Assisted Web Interview), przy wykorzystaniu aplikacji LimeSurvey.
Wdréd studentéw badania zostaty przeprowadzone metoda PAPI (Paper and Pencil
Interview). Proba badawcza zostala dobrana w sposéb losowy.

Badania terenowe zostaly przeprowadzone w trzech grupach respondentéw.
Pierwsza stanowili studenci 2. roku studiéw magisterskich. Proba badawcza liczyta
w tej grupie 187 oséb. Byli to studenci dwoch wroctawskich uniwersytetéw: Eko-
nomicznego (57%) oraz Wroclawskiego (43%). Uczyli sie glownie (90%) w trybie
dziennym (stacjonarnym). Byly to w 2/3 kobiety. Zdecydowanie dominowaly osoby
w wieku 20-24 lata (90%). Mimo tego, ze byli to w zdecydowanej wiekszosci stu-
denci studiéw dziennych, to ponad polowa (55%) z nich juz pracowala zawodowo.

Druga grupe respondentéw stanowili pracownicy wykonawczy w wieku do
34 lat zatrudnieni w Grupie Kapitalowej Kruk. W tej grupie préba badawcza liczyta
253 osoby. Byly to gltéwnie (55%) osoby w wieku 25-29 lat. Pozostali respondenci
byli w wieku 30-34 lata (34%) i 20-24 lata (11%). Byly to w 2/3 kobiety. Jesli chodzi
o poziom wyksztalcenia, to dominowaly liczebnie osoby posiadajace wyksztalcenie
wyzsze (87%), natomiast reszte stanowily osoby z wyksztalceniem $rednim.

Trzecig grupe respondentéw stanowita kadra menedzerska GK Kruk. Préba ba-
dawcza liczyta w tej grupie 54 osoby. Kobiety w niewielkim stopniu przewazaly
liczebnie (52%) nad mezczyznami. Byli to gléwnej mierze menedzerowie nizszego
szczebla: liderzy zespoléw (43%) oraz kierownicy dzialéw (43%). Pozostala czes¢
stanowili kierownicy departamentéw (11%) oraz dyrektorzy obszarow (4%). Wiek-
sz05¢ (59%) respondentéw w tej grupie, to byly osoby w wieku do 34 lat, co ozna-
cza, ze kierowali oni pracownikami z pokolenia Y i — réwnocze$nie — sami do tego
pokolenia przynalezeli.

Wyniki badania

Respondentéw poproszono o to, aby ocenili w skali od 1 do 5 poziom rozwoju
réznych kompetencji zawodowych, gdzie 1 oznacza bardzo niski poziom rozwoju,
2 —raczej niski, 3 — ani niski, ani wysoki, 4 — raczej wysoki, a 5 — zdecydowanie wy-
soki, przy czym, studenci oraz mlodzi pracownicy wykonawczy mieli oceni¢ swoje
wlasne kompetencje, a menedZerowie mieli oceni¢ ogdlnie kompetencje miodych
pracownikéw.
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Szczegdlowe wyniki badania zostaly zamieszczone w tabeli 1. Wida¢ tam, ze
opinie studentéw i mlodych pracownikéw sg do siebie mocno zblizone. Srednia
ocena ze wszystkich kompetencji jest w obu grupach podobna i wynosi odpowied-
nio: 4,0014,05. Ocena kompetengji tylko w dwoch przypadkach réznita sie w sposéb
znaczny (o wiecej niz p6t stopnia). Pierwszy z tych przypadkéw to doswiadczenie
zawodowe. Mlodzi pracownicy troszke wyzej oceniaja te kompetencje niz studen-
ci (mlodzi pracownicy: 3,79; studenci: 3,28). Jest to dos¢ oczywiste, zwazywszy
na fakt, ze prawie polowa badanych studentéw nie pracowala zawodowo. Drugi
przypadek odnosi si¢ do znajomosci jezykéw obcych. Jesli chodzi o te kompetencije,
to wyzej oceniali jg studenci (studenci: 3,74; mlodzi pracownicy: 3,21). Mimo tych
réznic mozna generalnie stwierdzi¢, ze studenci i mtodzi pracownicy wykonawczy
bardzo podobnie postrzegaja poziom rozwoju swoich kompetencji zawodowych.
Obie te kategorie respondentow mozna zatem analizowac acznie, jako jedng gru-
pe: ,igreki”.

Tabela 1. Ocena wybranych kompetencji zawodowych oséb z pokolenia Y w opinii
studentéw, mtodych pracownikéw wykonawczych i menedzeréw

Ocena (poziom rozwoju kompetencji) Menedze- Studenci Pracownicy
rowie wykonawczy

n| % |[n]| % |n| %

formalne wyksztalcenie

1 (zdecydowanie niski) 1| 1,85% 1| 055% 20 0,79%
2 (raczej niski) 2 370% | 10| 549% 8| 3,16%
3 (ani wysoki, ani niski) 10| 18,52% | 25| 13,74% | 54| 21,34%
4 (raczej wysoki) 35| 64,81% | 85| 46,70% | 133 | 52,57%
5 (zdecydowanie wysoki) 6| 11,11% | 61| 33,52% | 56| 22,13%

$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 3,79 4,07 3,92

doswiadczenie zawodowe i znajomo$¢ branzy

1 (zdecydowanie niski) 5| 926% | 14| 7,69% 1| 040%
2 (raczej niski) 30 | 5556% | 28| 1538% | 10| 3,95%
3 (ani wysoki, ani niski) 16| 29,63% | 55| 30,22% | 71| 28,06%
4 (raczej wysoki) 3| 556% | 63| 34,62% | 130 | 51,38%
5 (zdecydowanie wysoki) 0| 0,00% | 22| 1209% | 41| 1621%

$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 2,32 3,28 3,79

aktualno$é wiedzy teoretycznej

1 (zdecydowanie niski) 0 0,00% 5 2,75% 0 0,00%
2 (raczej niski) 12 | 22,22% 71 3,85% 3 1,19%
3 (ani wysoki, ani niski) 30| 5556% | 56| 30,77% | 74| 29,25%
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Ocena (poziom rozwoju kompetencji) Menedze- Studenci Pracownicy
rowie wykonawczy
n % n % n %
4 (raczej wysoki) 12| 2222% | 90 | 49,45% | 138 | 54,55%
5 (zdecydowanie wysoki) 0 000% | 24| 1319% | 38| 15,02%
$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 3 3,66 3,83
kwalifikacje zawodowe dopasowane do potrzeb pracodawcy
1 (zdecydowanie niski) 2| 370% | 10| 5,52% 1 0,40%
2 (raczej niski) 23| 42,59% | 20| 11,05% 71 277%
3 (ani wysoki, ani niski) 24 | 4444% | 52| 2873% | 64| 2530%
4 (raczej wysoki) 5| 926% | 76| 41,99% | 140 | 55,34%
5 (zdecydowanie wysoki) 0,00% | 23| 1271% | 41| 16,21%
$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 2,59 3,45 3,84
znajomos¢ jezykéw obcych
1 (zdecydowanie niski) 0 0,00% 5 2,73% 8 3,16%
2 (raczej niski) 3 556% | 15| 820% | 40| 15,81%
3 (ani wysoki, ani niski) 22| 40,74% | 40| 21,86% | 110 | 43,48%
4 (raczej wysoki) 22| 40,74% | 85| 4645% | 80| 31,62%
5 (zdecydowanie wysoki) 71 1296% | 38| 20,77% | 15| 593%
$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 3,61 3,74 3,21
obycie z nowoczesnymi technologiami
1 (zdecydowanie niski) 0| 0,00% 3|1 1,63% 1 0,40%
2 (raczej niski) 1| 185% | 14| 761% | 11| 4,35%
3 (ani wysoki, ani niski) 12| 2222% | 37| 2011% | 75| 29,64%
4 (raczej wysoki) 21| 38,89% | 71| 3859% | 122 | 48,22%
5 (zdecydowanie wysoki) 20| 37,04% | 59| 32,07% | 44| 17,39%
$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 411 3,92 3,78
otwarto$¢ na zmiany
1 (zdecydowanie niski) 0 0,00% 21 1,10% 2 0,79%
2 (raczej niski) 3| 556% 4,95% 0,40%
3 (ani wysoki, ani niski) 10 | 18,52% | 24| 13,19% | 24 9,49%
4 (raczej wysoki) 29 | 53,70% | 63| 34,62% | 137 | 54,15%
5 (zdecydowanie wysoki) 12| 22,22% | 84| 4615% | 89| 3518%
§rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 3,93 4,20 4,23
ambicja i nastawienie na rozwéj zawodowy

1 (zdecydowanie niski) 0| 0,00% 1| 0,55% 1 0,40%
2 (raczej niski) 0| 0,00% 41 2,19% 3 1,19%
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Ocena (poziom rozwoju kompetencji) Menedze- Studenci Pracownicy
rowie wykonawczy
n % n % n %
3 (ani wysoki, ani niski) 9| 16,67% | 15| 820% | 22 8,70%
4 (raczej wysoki) 29 | 53,70% | 56| 30,60% | 103 | 40,71%
5 (zdecydowanie wysoki) 16 | 29,63% | 107 | 58,47% | 124 | 49,01%
$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 4,13 4,44 4,36
sklonnosé do pracy w zespole
1 (zdecydowanie niski) 0 0,00% 6| 331% 1 0,40%
2 (raczej niski) 31 556% | 11| 6,08% 1 0,40%
3 (ani wysoki, ani niski) 16 | 29,63% | 34| 18,78% 19 7,51%
4 (raczej wysoki) 28 | 51,85% | 63| 34,81% | 120 | 47,43%
5 (zdecydowanie wysoki) 71 1296% | 67| 37,02% | 112 | 44,27%
$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 3,72 3,96 4,34
sklonnos¢ do pracy przy realizacji zadan projektowych
1 (zdecydowanie niski) 0 0,00% 6| 3,30% 1 0,40%
2 (raczej niski) 2 3,70% 9| 4,95% 4 1,58%
3 (ani wysoki, ani niski) 21| 38,89% | 38| 20,88% | 52| 20,55%
4 (raczej wysoki) 30 | 55,56% | 83| 45,60% | 125 | 49,41%
5 (zdecydowanie wysoki) 1| 185% | 46| 2527% | 71| 28,06%
$§rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 3,55 3,84 4,03
kompetencje interpersonalne
1 (zdecydowanie niski) 0| 0,00% 4 2,20% 0 0,00%
2 (raczej niski) 9| 16,67% 4| 220% 31 119%
3 (ani wysoki, ani niski) 25| 46,30% | 33| 18,13% | 34| 13,44%
4 (raczej wysoki) 19 | 3519% | 77 | 42,31% | 139 | 54,94%
5 (zdecydowanie wysoki) 1| 1,85% | 64| 3516% | 77| 3043%
$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 3,22 4,06 4,14
samodzielnos¢ logicznego myslenia
1 (zdecydowanie niski) 0| 0,00% 0,00% 0,00%
2 (raczej niski) 15 | 27,78% 1,10% 0,00%
3 (ani wysoki, ani niski) 26| 4815% | 11| 6,04% | 15 5,93%
4 (raczej wysoki) 13 | 24,07% | 93| 51,10% | 139 | 54,94%
5 (zdecydowanie wysoki) 0 000% | 76| 41,76% | 99| 39,13%
$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 2,96 4,33 4,33
kreatywno$é, rozwiagzywanie nietypowych probleméw

1 (zdecydowanie niski) 21 3,70% 1| 054% 1 0,40%
2 (raczej niski) 9| 16,67% 8| 4,35% 3 1,19%
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Ocena (poziom rozwoju kompetencji) Menedze- Studenci Pracownicy
rowie wykonawczy
n % n % n %
3 (ani wysoki, ani niski) 22| 40,74% | 26| 14,13% | 35| 13,83%
4 (raczej wysoki) 20 | 37,04% | 91| 4946% | 131 | 51,78%
5 (zdecydowanie wysoki) 1| 1,85% | 58| 31,52% | 83| 32,81%
$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 3,16 4,07 4,15
pasja i inicjatywa
1 (zdecydowanie niski) 2 3,70% 21 1,09% 1 0,40%
2 (raczej niski) 6| 11,11% | 13| 7,10% 5 1,98%
3 (ani wysoki, ani niski) 26| 48,15% | 34 | 1858% | 55| 21,74%
4 (raczej wysoki) 17| 31,48% | 84 | 4590% | 119 | 47,04%
5 (zdecydowanie wysoki) 3| 556% | 50| 27,32% | 73| 2885%
$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 3,24 391 4,01
dyscyplina i dokladnosé
1 (zdecydowanie niski) 4| 741% 31 1,64% 1 0,40%
2 (raczej niski) 17 | 31,48% 8| 4,37% 5 1,98%
3 (ani wysoki, ani niski) 27| 50,00% | 16| 8,74% | 32| 12,65%
4 (raczej wysoki) 11,11% | 69 | 37,70% | 114 | 45,06%
5 (zdecydowanie wysoki) 0,00% | 87| 47,54% | 101 | 39,92%
Srednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 2,64 4,25 4,22
kultura osobista
1 (zdecydowanie niski) 21 3,70% 0,00% 0 0,00%
2 (raczej niski) 3| 556% 20 1,10% 1 0,40%
3 (ani wysoki, ani niski) 29 | 53,70% 3,30% | 20 7,91%
4 (raczej wysoki) 20 | 37,04% | 49| 2692% | 111 | 43,87%
5 (zdecydowanie wysoki) 0 000% | 125 | 68,68% | 121 | 47,83%
$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 3,24 4,63 4,39
pracowito$é, sktonnosé do poswiecen

1 (zdecydowanie niski) 5| 926% 2,73% 0,40%
2 (raczej niski) 19 | 35,19% 4| 219% 2 0,79%
3 (ani wysoki, ani niski) 20 | 37,04% | 25| 13,66% | 32| 12,65%
4 (raczej wysoki) 10 | 18,52% | 61| 33,33% | 119 | 47,04%
5 (zdecydowanie wysoki) 0| 0,00% | 88| 48,09% | 99| 39,13%
$rednia ocena poziomu rozwoju kompetencji 2,64 4,21 4,23
S$rednia dla wszystkich ocen 3,28 4,00 4,05

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Interpretacja wynikéw badania

Analizujac wyniki przeprowadzonego badania, mozna doj$¢ do wniosku, Ze me-
nedzerowie sa dos¢ sceptyczni, jesli chodzi o kwalifikacje zawodowe o0séb z pokole-
nia Y. Oceniaja te kompetencje znacznie nizej (Srednia ocena: 3,28), niZ robig to same
igreki (Srednia ocena: studenci 4,00, mlodzi pracownicy 4,05). Swiadczyc’ to moze
przede wszystkim o tym, ze mlode osoby nie maja dobrego rozeznania, jesli chodzi
o faktyczny poziom rozwoju swoich kompetencji zawodowych. Zbyt optymistycznie
podchodza do swojej wiedzy i umiejetnosci. Brak im zdolnoéci przeprowadzenia kry-
tycznej samooceny. Przeceniaja swoje zalety i/lub nie dostrzegaja wad. Uwazaja sie za
lepszych, niz w rzeczywistosci sa. Z czego to wynika? By¢ moze jest to dowdd na niski
poziom inteligencji emocjonalnej. Moze to by¢ tez efekt oddziatywania mechanizmu
psychologicznego, ktory okreslany jest jako inklinacja egotystyczna (self-serving bias).
Zgodnie z tym mechanizmem, ludzie w spos6b naturalny wytwarzaja iluzoryczne
(nadmiernie pozytywne) przekonanie o swoich cechach’. Na przyklad uwazaja sie za
bardziej inteligentnych, kulturalnych i kreatywnych niz sa w rzeczywistosci.

Dalsza analiza wynikéw badania prowadzi do kolejnego wniosku, Ze w pew-
nych przypadkach ocena kompetencji dokonana przez menedzeréw i igrekéw wy-
raznie sie r6zni: to, co menedzerowie uwazajg za atut pokolenia Y, igreki uwazaja
za swoja stabos¢ i odwrotnie, to, co igreki uwazaja za swoj atut, menedzerowie uwa-
zaja za stabos¢. Aby dokladniej oméwic to zagadnienie, kompetencje podzielono,
w zaleznosci od ich oceny na silne i stabe strony.

Przyjmijmy, ze jezeli poziom rozwoju okreslonej kompetencji jest oceniany wy-
zej niz $rednia dla wszystkich kompetencji, wowczas stanowi ona silng strone. Jeze-
li za$ poziom rozwoju danej kompetencja oceniany jest ponizej Sredniej, woéwczas
stanowi ona staba strone (por. rysunek 1). Przyktadowo, kompetencja ,doswiadcze-
nie zawodowe i znajomo$¢ branzy” stanowi, w opinii menedzerdw, staba strong po-
kolenia Y, poniewaz oceniajg oni poziom rozwoju tej kompetencji na 2,32, podczas
gdy Srednia dla wszystkich kompetencji wynosi 3,28. Z kolei, kompetencja ,obycie
znowoczesnymi technologiami” stanowi silng strone, gdyz poziom jej rozwoju oce-
niono na 4,11, czyli wiecej niz srednia.

Rysunek 1. Kompetencja jako silna lub staba strona
ocena poziomu rozwoju danej kompetencji
SILNA STRONA
$rednia ocena rozwoju wszystkich kompetencji
SEABA STRONA

ocena poziomu rozwoju danej kompetencji

Zrédto: Opracowanie wlasne.

3 T Witkowski, Psychomanipulacje. Jak je rozpoznac i jak sobie z nimi radzi¢, Oficyna Wydawnicza UNUS, Walbrzych
2000, s. 19.
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Zestawiajac ze sobg silne i stabe strony w opinii igrekéw i menedzerdéw, otrzy-

mujemy uklad kompetengji (rysunek 2) skladajacy sie z 4 pol:

1
2)
€)
4)

silne strony pokolenia Y: kompetencje wysoko ocenione zaréwno przez igre-
kéw, jak i przez menedzerdw;

stabe strony pokolenia Y: kompetencje nisko ocenione zaréwno przez igrekow,
jak i przez menedzeréw;

ukryte silne strony pokolenia Y: kompetencje wysoko ocenione przez menedze-
réw inisko ocenione przez igrekow;

ukryte slabe strony pokolenia Y: kompetencje wysoko ocenione przez igrekéw
i nisko ocenione przez menedzeréw.

Rysunek 2. Uktad kompetencji zawodowych pokolenia Y

silne strony, zdaniem igrekéw

UKRYTE SEABE STRONY POKOLENIA Y A SILNE STRONY POKOLENIA Y
* kompetencje interpersonalne, e formalne wyksztalcenie,
* samodzielno$¢ logicznego myslenia, * otwarto$¢ na zmiany,
* kreatywnoé¢, rozwigzywanie * ambicja i nastawienie na
nietypowych probleméw, rozwdj zawodowy,
¢ dyscyplina i dokladnos¢, * skfonnos¢ do pracy w zespole.

e kultura osobista,
¢ pracowito$¢, sklonnos¢ do poswiecen.

stabe strony, silne strony,
zdaniem < > zdaniem
menedzeréow menedzeré6w

SEABE STRONY POKOLENIA Y

¢ doswiadczenie zawodowe UKRYTE SILNE STRONY
i znajomos¢ branzy, POKOLENIA Y
* aktualnos¢ wiedzy teoretycznej, * znajomos¢ jezykéw obceych,
* dopasowanie kwalifikacji zawodowych * obycie z nowoczesnymi technologiami,
do potrzeb pracodawcy, * sktonnos¢ do pracy przy

* pasjaiinicjatywa. realizacji zadan projektowych.

v

slabe strony, zdaniem igrekow

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Do silnych stron pokolenia Y bezsprzecznie nalezy zaliczy¢ ambicje i nastawie-

nie na rozwdj zawodowy. Sg to osoby, ktore chca sie pia¢ w gore po szczeblach
kariery zawodowej i uzyskiwac coraz wyzsza pozycje w hierarchii organizacyjnej.
Ponadto, jako osoby ,$wieze” na rynku pracy, nie sa ,skazone” zadnymi naleciatos-
ciami zawodowymi. Nie maja jeszcze wyrobionych rutynowych zachowan, dzie-
ki czemu relatywnie fatwo i chetnie adaptuja si¢ do nowych warunkéw, a zmiany
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odbieraja w kategoriach szansy, a nie zagrozenia. Istotne jest rowniez to, ze igreki
stosunkowo dobrze odnajduja si¢ przy realizacji prac zespolowych.

Silng strong pokolenia Y jest réwniez bardzo wysoki poziom formalnego wy-
ksztalcenia. Igreki czeSciej niz przedstawiciele pokolenia X (rok urodzenia: 1965-
1979) i znacznie czesciej niz przedstawiciele pokolenia baby boomers (rok urodzenia:
1946-1964) legitymuja sie dyplomem wyzszej uczelni (por. tabela 2). Mniej wigcej co
trzeci igrek posiada tytul magistra, podczas gdy wsrdd ikséw posiada go co piata
osoba, a przypadku boomerséw — zaledwie co 6sma.

Tabela 2. Udzial ludnoé¢ w wieku 20-64 lata z wyzszym wyksztalceniem wediug
poszczegdlnych grup wieku i przynaleznosci do poszczegélnych pokolen (Polska,
2011 rok)

grupa wieku: liczba ludzi liczba ludzi udzial pokolenie:
ogotem: Z Wyzszym procentowy:
wyksztalceniem:

25-29 3264 1179 36,12% Y
30-34 3129 1029 32,89%
35-39 2790 700 25,09% X
40-44 2382 460 19,31%
45-49 2454 390 15,89%
50-54 2922 395 13,52% baby boomers
55-59 2901 351 12,10%
60-64 2383 298 12,51%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: Rocznik demograficzny 2012, GUS. Warszawa 2012, s. 162.

Niestety, jak to czesto bywa, umasowienie jakiego$ zjawiska nie stuzy jego jakosci.
Wida¢ to wyraZznie na przykladzie edukacji. Powszechnos¢ ksztalcenia na szczeblu
wyzszym nie przeklada si¢ na jako$¢ zdobywanej wiedzy. Mimo tego, ze igreki wciaz
uczestnicza w procesie formalnej edukacji lub stosunkowo niedawno ten proces za-
koniczyly, ich wiedza teoretyczna — zdaniem respondentéw — nie jest aktualna. Osoby
te nie sa na biezgco z najnowszymi koncepcjami i teoriami naukowymi. Ponadto, zdo-
byte przez nich kwalifikacje nie sa dopasowane do faktycznych potrzeb pracodaw-
cow. Jest to ewidentny przytyk w strone szkolnictwa wyzszego, ktére (w opinii 0s6b
bioracych udziat w badaniu) uczy w sposéb archaiczny (przestarzale tresci progra-
mowe) i nieadekwatny do potrzeb gospodarki (niewlasciwa struktura absolwentow).

Bezsprzecznie stabg strong pokolenia Y jest rowniez brak doswiadczenia zawo-
dowego oraz nieznajomo$¢ branzy. Jest to poktosie dwéch czynnikéw. Po pierwsze,
wynika to z tego, ze mlodzi ludzie za p6Zno wchodza na rynek pracy i tym samym
za pozno rozpoczynaja swoje kariery zawodowe. Po drugie, jest to efekt ulom-
nosci systemu edukacji, a dokladniej — mocno ograniczonych dziatan w zakresie
tzw. ksztalcenia dualnego, ktére taczy nauke teorii z praktyka zawodowa.
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Staba strona pokolenia Y jest rowniez brak pasji i inicjatywy. Oznacza to, ze
mlodzi ludzie wyznaja zasade: ,Praca jest w zyciu wazna, ale to tylko praca”. Nie sa
sktonni poswiecic¢ sie jej bezgranicznie. Do obowiazkéw zawodowych podchodzg
z dystansem. Pracuja, bo musza zarobi¢ na swoje utrzymanie. Praca nie jest dla nich
celem samym w sobie, a jedynie narzedziem do ociggania innych celéw.

Do ukrytych silnych stron pokolenia Y naleza: do$¢ dobra znajomos¢ jezykéw ob-
cych, obycie z nowoczesnymi technologiami oraz sklonnos$¢ do pracy przy realizadji
zadan projektowych. Te kompetencje zostaty stosunkowo wysoko ocenione przez ka-
dre menedzerska i stosunkowo nisko przez igreki. Sa to zatem nieuswiadomione atuty.
Z czego wynika nieuswiadomienie? By¢ moze z tego, ze osoby mlode oceniaja swoje
kompetencje w poréwnaniu z réwie$nikami, podczas gdy kadra kierownicza ocenia
je w odniesieniu do starszych pracownikow. Ta teza wydaje si¢ wysoce prawdopo-
dobna. Aby ja uzasadni¢, mozna uzy¢ nastepujacego przykladu. Panuje powszech-
ne przekonanie, ze igreki to ,technofile”, ktérych cechuje ogromna (czasami wrecz
niezdrowa) fascynacja nowoczesnymi technologiami*. Mlodzi ludzie sami siebie w ten
spos6b nie postrzegaja. Korzystanie np. z technologii ICT stanowi immanentng czes¢
ich zycia i jest czym$ catkowicie normalnym. Zdolnoé¢ te analizuja nie w kategoriach
,umiesz/nie umiesz”, tylko ,umiesz dostatecznie/umiesz dobrze/umiesz doskonale”.
Mitody czlowiek, poréwnujac sie z réwiesnikami, czgsto dochodzi do wniosku, ze jest
wiele osob, ktére radza sobie w tym zakresie znacznie lepiej niz oni. Stad dos¢ niska
samoocena. Jesli natomiast zrobi¢ poréwnanie z osobami starszymi, to oczywiscie ich
umiejetnoéci wypadaja duzo korzystniej. Bez watpienia, przecietny przedstawiciel po-
kolenia Y duzo sprawniej korzysta np. z komputera i Internetu, niz przecietny przed-
stawiciel pokolenia X°. Podobnie jest ze znajomoscig jezykéw obcych. Wspélczesnie,
osoba konczaca edukacje na poziomie Srednim czy — tym bardziej — wyzszym, powin-
na zna¢ przynajmniej dwa jezyki obce. Oczywiscie ta znajomoé¢ moze by¢ lepsza lub
gorsza, ale jakas$ jest. Co za$ dotyczy starszych pracownikéw, to umiejetnosci w tym
zakresie nie sg az tak powszechne i az tak dobrze rozwiniete.

Do ukrytych stabych stron pokolenia Y naleza: zdolnoéci interpersonalne, sa-
modzielnoé¢ logicznego myslenia, kreatywnos¢ i zdolno$¢ rozwigzywania nietypo-
wych probleméw, dyscyplina i dokladnoé¢, a takze kultura osobista. W tych ob-
szarach igreki oceniaja si¢ znacznie wyzej niz robia to menedzerowie. S3 to zatem
nieu$wiadomione braki kompetencyjne.

Kwestia niskiego poziomu kompetencji spolecznych (interpersonalnych) jest
powszechnie znana i wielokrotnie opisywana w literaturze przedmiotu®. Szczegdl-
nie czesto zwraca si¢ uwage na to, Ze mlodzi pracownicy maja powazne problemy

* Por. S. Honoré, C. Schofield, Generation Y and their managers around the world, Ashride Business School, Berkham-
sted 2012, s. 1.

° Pokolenie Y zwyklo si¢ okresla¢ mianem ,pokolenia cyfrowego”, podczas gdy pokolenie X okresla sie jako
»pokolenie analogowe”.

¢ Por. D. Kwiatkowska-Ciotucha et al., Diagnoza sytuacji oséb wchodzqcych na rynek pracy (30-) oraz oséb z duzym do-
Swiadczeniem zawodowym (45+), s. 9, www.adam-europe.eu/prj/10212/prd/1/5/PL_report_PL.pdf [dostep 4.06.2014].
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z prowadzeniem konwersacji. Symptomatyczne w tym przypadku jest stwierdze-
nie, Ze ,dzisiejsza miodziez zna kilka jezykoéw, ale w zadnym z nich nie ma nic
ciekawego do powiedzenia”. Ponadto, miodzi ludzie nie radzg sobie z rozwigzywa-
niem codziennych konfliktow i z uzyskiwaniem spolecznego poparcia.

Zdaniem menedzeréw, mlodzi pracownicy maja stabo rozwiniete kompetencje,
ktore generalnie mozna okresli¢ jako ,zyciowe”. Przedstawiciele pokolenia Y nie
przykladaja sie do pracy, brak im zaangazowania, nie chca si¢ po$wiecac i bra¢
spraw w swoje rece, boja sie odpowiedzialnosci, brak im polotu i umiejetnosci two-
rzenia czego$ nowego, mysla schematycznie i sztampowo. Paradoksalnie, mimo
silnej potrzeby rozwoju zawodowego, wola by¢ wykonawcami zadan, ktére sa im
zlecane przez kogo$ innego. Mozna zatem wnioskowa¢, Ze tryb my$lenia miodego
pracownika (zdaniem menedzeréw) jest nastepujacy: ,Rozwo6j zawodowy - tak, ale
bez zaangazowania i przy najmniejszym mozliwym nakladzie sit”.

Co ciekawe, najwieksze rozbieznosci pojawily sie przy ocenie kultury osobiste;.
Igreki uwazaja sie¢ za osoby bardzo kulturalne, o czym $wiadczy fakt, ze sposrod
wszystkich badanych kompetencji wlasnie ta zostata przez nich najwyzej oceniona
(Srednia ocena: studenci 4,63, mtodzi pracownicy 4,39). Menedzerowie zdecydowa-
nie nie podzielaja tej opinii i uznali, Ze jest to jedna z najstabiej rozwinietych kom-
petencji u mtodych ludzi. Trudno jednoznacznie okredli¢, dlaczego poszczegdlne
grupy respondentéw udzielily takich, a nie innych odpowiedzi. Nie wiadomo do-
ktadnie, jakie zarzuty maja menedzerowie wobec mtodych pracownikéw. Czy cho-
dzi o sposéb ubioru, stownictwo, sposéb odnoszenia sie do przelozonych, a moze
o catoksztalt zachowania? Wyjasnienie tego zagadnienia zdecydowanie wymagato-
by podjecia dodatkowych, poglebionych badan.

Podsumowanie

Problematyka zwigzana z sytuacja zawodowa 0s6b z pokolenia Y jest niezwyk-
le istotna i aktualna. Mozna jg analizowa¢ w dwdch perspektywach poznawczych:
w skali makro (rynek pracy) oraz w skali mikro (przedsiebiorstwo). Te dwie perspek-
tywy sa ze soba w spos6b oczywisty powiazane: brak skfonnosci pracodawcéw do za-
trudniania 0os6b miodych generuje trudng sytuacje tej grupy na rynku pracy. Z kolei,
dziafania aktywizacyjne, podejmowane w ramach polityki rynku pracy, skierowane
sa w gléwnej mierze do pracodawcoéw i polegaja na pozytywnym stymulowaniu ich
postaw prozatrudnieniowych, czyli zachecaniu do zatrudniania oséb mtodych.

Przedstawiciele pokolenia Y dorastali w specyficznych realiach spotecznych,
gospodarczych, technologicznych i w zawiazku z tym wchodza na rynek pracy ze
specyficznymi kompetencjami zawodowymi. Oczywiscie, nie mozna odpowiedzie¢
na pytanie, czy sg oni lepszymi lub gorszymi pracownikami niz przedstawiciele in-
nych pokolen? Oni sg po prostu inni. Maja swoje powazane wady, ale maja tez
powazne atuty.
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Pracownicy z pokolenia Y: silne i stabe strony

W rozdziale podjeto prébe oceny pokolenia Y z perspektywy rynku pracy, a do-
kladniej: okreélenia silnych i slabych stron tych 0séb jako pracownikéw. Oczywis-
cie, badania nie s reprezentatywne i nie mozna ich uogoélnia¢, niemniej, rzucajg
one troche $wiatta na omawiany temat. Udalo si¢ potwierdzi¢ kilka obiegowych
stereotypow (np. ze igreki odczuwaja silng potrzebe rozwoju zawodowego), a kilka
udalo sie zanegowac (np. ze igreki posiadaja $wiezg i aktualna wiedze teoretyczng).
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Generation Y as a workers: strengths and weaknesses’

This chapter presents some results of a study that was carried out within a research project:
“Employment and career development of people with Gen Y: problems and challenges from
the perspective of personnel policy”, that was implemented in partnership with the Capital
Group Kruk.

The purpose of this chapter is to assess Gen Y from the perspective of the labour market,
and more precisely: to diagnose the strengths and weaknesses of Gen Y as employees. The
evaluation was made on the basis of surveys which were conducted in three groups of re-
spondents: students, young workers and managers.

Key words: Generation Y, labour market, young workers, professional competence

7 The publication has been prepared as a part of the Support Programme of the Partnership between Higher
Education and Science and Business Activity Sector financed by City of Wroclaw.
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Zmiany w szkolnictwie wyzszym w Polsce
i ich wplyw na sytuacje 0s6b z wyzszym
wyksztalceniem na rynku pracy

Gléwnym celem opracowania jest okreslenie kierunkéw i nasilenia zmian, jakie doko-
naly sie w rozmiarach i strukturze szkolnictwa wyzszego w Polsce w okresie od 1990 do
2012 roku oraz wplywu tych zmian na sytuacje 0séb z wyksztalceniem wyzszym na rynku
pracy. Wzrost znaczenia edukacji i wyksztalcenia w zyciu spoleczno-zawodowym Pola-
kéw wplynal na zwiekszenie liczby szkét wyzszych, pojawienie sie szkél niepublicznych
oraz wzrost liczby studentéw. Po ponad dwoéch dekadach intensywnego rozwoju szkol-
nictwa wyzszego, pojawia sie problem niedopasowania struktury absolwentéw do zapo-
trzebowania pracodawcéw. Rosnie zapotrzebowanie na wykwalifikowanych robotnikéw
i pracownikéw $redniego szczebla. Wyksztalcenie wyzsze przestaje by¢ gwarantem sukce-
su na rynku pracy.

Stowa kluczowe: liczba szkét wyzszych, liczba studentéw, zmiany w szkolnictwie wyzszym
po 1990 roku

Wprowadzenie

Proces transformacji ustrojowej, podjety w Polsce w 1989 roku, spowodowat
wiele istotnych zmian w sferze spoleczno-gospodarczej. Najbardziej dynamicz-
ne zmiany dokonaly sie w obszarze rynku pracy i edukacji, szczegdlnie w sferze
szkolnictwa wyzszego. Dziedzictwem poprzedniego systemu, gdzie nie dzialaty
mechanizmy rynku pracy i awansu spolecznego powiazane z wyksztalceniem,
byto ostudzenie aspiracji edukacyjnych mlodych ludzi. Blisko potowa absolwen-
tow szkot podstawowych trafiala do zasadniczych szkét zawodowych, okolo 30%
do $rednich szkél zawodowych, a 20% do Srednich ogélnoksztalcacych. Ci ostat-
ni stanowili zdecydowana wiekszo$¢ os6b ubiegajacych sie o przyjecie na studia
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(ok. 80%)". Wspdlczynniki skolaryzacji dla szkolnictwa wyzszego w Polsce wyno-
sily na poczatku okresu transformacji ok. 12%, natomiast w krajach OECD mie$ci-
ly sie w tym czasie w przedziale 40-50%>.

W ciggu kolejnych dwoch dekad wiele si¢ zmienito. Nowego znaczenia nabrato
pojecie bezrobocia, ktdre stalo sie ogromnym problemem spolecznym. Liczba bez-
robotnych z roku na rok wzrastata, powodujac frustracje wielu rodzin i zagrozenie
ich egzystencji. To, co mialo zapewnia¢ dobra sytuacje na rynku pracy, to wilasnie
wyksztalcenie. Im wyzsze wyksztalcenie tym wigksza szansa na znalezienie satys-
fakcjonujacej pracy. Ukazuja to wskazniki rynku pracy, m.in. stopa bezrobocia, kto-
ra znacznie sie r6zni pomiedzy absolwentami poszczegdlnych szczebli ksztalcenia.
Najlepsza sytuacja ciesza sie absolwenci szkét wyzszych, najgorsza natomiast osoby
w wyksztalceniem co najwyzej gimnazjalnym.

Kolejne, po transformacji ustrojowej, wydarzenia w historii Polski (przede
wszystkim przystgpienie Polski do Unii Europejskiej) sprawily, iz coraz wigksze-
go znaczenia nabieral rozwdj edukacji. U progu XXI wieku, w opinii wielu autory-
tetow, edukacja stala si¢ czynnikiem wplywajacym na rozwéj gospodarki danego
kraju. Nowoczesna gospodarka oparta na wiedzy postawila przed obywatelami
wyzwanie w postaci wigekszych inwestycji w swoj kapitat ludzki (przede wszystkim
w podniesienie poziomu wyksztalcenia).

Promowanie ksztalcenia na poziomie wyzszym rozbudzito aspiracje edukacyj-
ne mlodziezy polskiej, co daje sie zauwazy¢ w gwattownym wzroscie liczby studen-
tow i absolwentéw szkot wyzszych w ostatnich dwdch dekadach.

Zakres przedmiotowy niniejszego opracowania objat analize wybranych aspek-
tow szkolnictwa wyzszego, w tym: liczby szk6t wyzszych, studentéw, absolwentéw,
doktorantéw i stuchaczy studiéw podyplomowych oraz struktury studentéw na
poszczegdlnych kierunkach studiéw, a takze sytuacje osob z wyzszym wyksztalce-
niem na rynku pracy.

Celem opracowania jest okreslenie kierunkéw i nasilenia zmian, jakie dokonaty
sie w rozmiarach i strukturze szkolnictwa wyzszego w Polsce po wprowadzeniu
zmian systemowych, tj. w okresie od 1990 do 2012 roku, oraz wplywu tych zmian
na sytuacje absolwentéw szkét wyzszych na rynku pracy.

Cel i przedmiot przesadzily o ukladzie prezentowanego opracowania. W czesci
pierwszej zaprezentowano zmiany w ogolnych rozmiarach ksztalcenia na poziomie
wyzszym w Polsce, z uwzglednieniem zmian strukturalnych w szkolnictwie wyz-
szym oraz zmian w cechach iloSciowych studentéw. Druga czes¢ z kolei stanowi
identyfikacje zmian, jakie zaszly w strukturze studiujacych wedlug podgrup i kie-
runkow ksztalcenia. W trzeciej czesci zaprezentowano obecng sytuacje osob z wy-
ksztalceniem wyzszym na rynku pracy.

! M. Niezgoda, Jak patrze¢ na zmiang edukacyjng w Polsce, [w:] Spoleczne skutki zmiany oswiatowej w Polsce, M. Nie-
zgoda (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2011, s. 24.
2 Ibidem, s. 24.
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Rozmiary ksztalcenia wyzszego

Na przestrzeni dwdch dekad, tj. w latach 1990/1991 — 2009/2010, liczba szkét
wyzszych wzrosta ponad czterokrotnie, tj. ze 112 do 461 (tabela 1). Ten dynamiczny
przyrost odbywat sie gléwnie za sprawa rozwoju sektora niepublicznego. Pierwsza
uczelnie niepubliczng zarejestrowano w sierpniu 1991 roku®. W roku akademickim
1992/1993 szkét takich byto juz 18. W nastepnych latach ich liczba szybko rosta, by
osiagnaé swoje maksimum, tj. 330 szkél w roku akademickim 2009/2010. Od roku
2010/2011 zarysowala sie tendencja spadkowa liczby szkél niepublicznych. Zmniej-
szyla sie ona bowiem z 330 w roku akademickim 2009/2010 do 321 w 2012/2013,
a zatem 0 9 szkdl. Znacznie stabsza dynamika wzrostu dotyczyla placéwek sektora
publicznego. Na przestrzeni lat 1990/1991 — 2012/2013 liczba szkét wyzszych pan-
stwowych wzrosta o 18%, tj. z 112 do 132. Wynika z tego, ze w badanym okresie
liczba szkét publicznych wzrosta o 20, zas$ liczba szkét niepublicznych o ponad 300.

Wraz ze wzrostem liczby szkét wyzszych nastapit w badanym okresie dynamiczny
przyrost liczby studentéw. Populacja studentow zwiekszala sie systematycznie przez
15 lat, z ponad 400 tys. w roku akademickim 1990/1991 do blisko 2 mIn w roku aka-
demickim 2005/2006. Od tego momentu zauwaza sie powolny spadek tej liczby. Jed-
nym z czynnikéw, majacych wplyw na taki wzrost, bylo podjecie studiéw przez osoby
z wyzu demograficznego. Od roku 2006/07 do 2012/13 liczba studiujacych zmniejszyla
sie 0 273 tys. (tabela 2). Jest to powodowane gtéwnie pogarszajaca si¢ sytuacja demo-
graficzng Polski, tj. postepujacym procesem starzenia si¢ spoleczefistwa polskiego.
Zmniejsza sie liczba os6b w wieku odpowiadajacym temu poziomowi ksztalcenia,
tj. 19-24 lata. Zgodnie z prognozami GUS* w najblizszym czasie (rok 2015) mozna spo-
dziewac sie spadku ludnosci w tej grupie wiekowej o ponad 500 tys. oséb. Powolnego
wzrostu liczebnosci tej grupy nalezy sie spodziewa¢ dopiero w latach 2024-2026°.

Tabela. 1. Szkoly wyzsze publiczne i niepubliczne w Polsce w latach 1990-2012

Szkoty wyzsze
Rok . : ]
oy Publiczne Niepubliczne
akademicki Ogotem

Tlosé % Ios¢é %
1990/91 112 112 100,0 - -
1991/92 117 b.d. - b.d. -
1992/93 124 106 85,5 18 14,5
1993/94 140 104 74,3 36 25,7
1994/95 161 104 64,6 57 35,4

3 Szkoty wyzsze w roku szkolnym 1994/95, GUS, Warszawa 1995, s. 8.
* Prognoza ludnosci na lata 2008-2035, GUS, Warszawa 2009, s. 170.
5 Ibidem, s. 171.
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Szkoly wyzsze
ROk. . Publiczne Niepubliczne
akademicki Ogoétem
Ilos¢é % Ilosé %

1995/96 179 99 55,3 80 44,7
1996/97 213 9 46,5 114 53,5
1997/98 246 100 40,6 146 59,4
1998/99 266 108 40,6 158 59,4
1999/00 287 113 394 174 60,6
2000/01 310 115 37,1 195 62,9
2001/02 344 123 35,7 221 64,3
2002/03 377 125 33,1 252 66,9
2003/04 400 126 31,5 274 68,5
2004/05 427 126 29,5 301 70,5
2005/06 445 130 29,2 315 70,8
2006/07 448 130 29,0 318 71

2007/08 455 131 28,8 324 71,2
2008/09 456 131 28,7 325 71,3
2009/10 461 131 28,4 330 71,6
2010/11 460 132 28,7 328 71,3
2011/12 460 132 28,7 328 71,3
2012/13 453 132 29,1 321 70,9

Zrédto: Obliczenia wilasne na podstawie: Szkoly wyzsze w roku szkolnym 1992/93, GUS, Warszawa 1993; Szkoly
wyzsze w roku szkolnym 1994/95...op.cit.; Szkoty wyzsze i ich finanse w roku 1997...2012, GUS, Warszawa 1998...2013;

Strona internetowa MNiSW, https://www.nauka.gov.pl/uczelnie/ [dostep 14.01.2014].

Tabela 2. Studenci i absolwenci szk6t wyzszych w latach 1990-2012 (w tys.)

Studenci Absolwenci

Rok aka- Sektor Sektor

demicki Publiczny 1\{:2:;,_ Ogotem Publiczny l\i:g,::;- Ogodlem
1990/91 403,8 - 403,8 56,1 - 56,1
1991/92 b.d. b.d. 428,2 b.d. b.d. 59,0
1992/93 464,9 15,9 480,8 b.d. b.d. 61,4
1993/94 b.d. b.d. 584,0 b.d. b.d. 64,2
1994/95 627,9 49,1 677,0 b.d. b.d. 70,3
1995/96 770,5 88,9 7894 b.d. b.d. 89,0
1996/97 b.d. b.d. 927,5 122,9 22,6 145,5
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Studenci Absolwenci

Rok aka- Sektor Sektor

demicki Publiczny I\EEEI?;- Ogotem Publiczny 1\{125:;- Ogoélem
1997/98 860,1 226,3 1086,4 142,1 31,9 174,0
1998/99 937,5 330,9 1268,4 161,7 52,8 214,6
1999/00 1007,4 418,4 1425,8 180,6* 79,7* 260,3
2000/01 1106,8 471,4 1578,2 199,5 103,6 303,1
2001/02 1203,5 507,9 1711,4 222,3 119,8 342,1
2002/03 1271,7 528,8 1800,5 239,2 125,6 364,8
2003/04 1306,2 544,3 1850,6 249,1 133,7 382,8
2004/05 1337,1 580,0 1917,1 262,2 129,2 3914
2005/06 1333,0 620,8 1953,8 263,1 130,8 393,9
2006/07 1301,1 640,3 1941,4 265,5 144,6 410,1
2007/08 1276,9 660,5 1937,4 266,1 154,8 4209
2008/09 1268,4 6594 1927,8 282,2 157,5 439,7
2009/10 1266,9 633,1 1900,0 309,9 169,0 478,9
2010/11 1261,2 580,1 1841,3 325,7 171,8 497,5
2011/12 12459 518,2 1764,1 326,7 158,5 485,2
2012/13 1217,5 4594 1676,9 - - -

*Do roku 2000 liczba absolwentéw byta podawana jako stan na dzien 31 grudnia danego roku kalendarzowego

Zrédlo: Zestawienie i obliczenia wlasne na podstawie: Szkoly wyzsze w roku szkolnym 1992/93..., op.cit.; Szkoly
wyzsze w roku szkolnym 1994/95..., op.cit.; Szkoty wyzsze w roku szkolnym 1995/96, GUS, Warszawa 1996; Szkoty
wyzsze i ich finanse w roku 1997-2012..., op.cit.

Nalezy zauwazy¢, ze pomimo wyraznie mniejszej liczebnosci szkét wyzszych
w sektorze publicznym (tj. dwuip6tkrotnej w poréwnaniu z sektorem niepublicznym),
sektor ten miat decydujacy udzial w ogélnych rozmiarach ksztatcenia na poziomie wyz-
szym. Ilustruje to przyklad z roku akademickiego 2012/2013, w ktérym z ogdlnej liczby
1676 972 studiujacych, 72,6% ksztalcito sie¢ w szkolach wyzszych publicznych. Mimo Ze
szkot publicznych w Polsce jest mniej niz prywatnych, to stanowia one ogromny po-
tencjal i Zrédto ksztalcenia dla ponad 1,2 mIn studentéw. Szkoly niepubliczne natomiast
ksztalcity w tym czasie (rok akademicki 2012/13) blisko 500 tys. studentéw.

Warto zwrdci¢ takze uwage na strukture studiujacych wedtug trybéw studiéw
(tabela 3). W roku akademickim 2012/2013 na studiach stacjonarnych studiowalo
ponad 970 tys. os6b, natomiast na studiach niestacjonarnych — blisko 707 tys. os6b
(tabela 3). Studenci studiéw stacjonarnych stanowia wiec 58% ogoétu studiujacych.
Zdecydowana wiegkszoé¢ studentéw szkot publicznych ksztalci sie w trybie stacjo-
narnym. Inaczej jest w szkolnictwie niepublicznym, gdzie wyraZna jest przewaga
(czterokrotna) studiujacych w trybie niestacjonarnym.
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Tabela 3. Studenci wedlug formy ksztalcenia w roku akademickim 2012/2013
(z uwzglednieniem szkél publicznych i niepublicznych)

Wyszczegolnienie Liczba studentow W tym na studiach
ogdlem Stacjonarnych Niestacjonarnych
Ogotem 1676927 970135 706 792
Szkoly publiczne 1217 477 886 420 331057
Szkoly niepubliczne 459 450 83715 375735

Zrodto: Szkoly wyzsze i ich finanse w roku 2012..., op.cit., s. 32.

Wzrost liczby studentéw obserwowany byt nie tylko w Polsce. Dane umieszczo-
ne w tabeli 4. wskazujg, iz wzrost ten odnotowata wiekszos¢ krajow Unii Europej-
skiej. Do krajéw o najwiekszym przyroscie liczby studentéw w latach 2003-2008 za-
liczy¢ nalezy: Rumunie (60,2% wzrostu), Cypr (48,6%) oraz Stowacje (42,7%). Poza
Unig Europejska, wysoki przyrost odnotowano dla Albanii (128,8%), Turcji (48,2%)
oraz Lichtensteinu (41,7%). Polska w omawianym okresie odnotowata wzrost jedy-
nie 0 5,2%. Gdyby jednak wzia¢ pod uwage wczesniejsze lata, np. okres od 2000 do
2004 roku, to wzrost ten wynidst prawie 30%. Natomiast w okresie od 1990 do
2012 roku przyrost ten wyniést ponad 300%.

Tabela 4. Wzrost liczby studentéw w krajach Unii Europejskiej w latach 2003-2008

Kraj wzzl;stu Kraj sz.;stu Kraj sz‘;stu Kraj wzz;stu
Rumunia 60,2 Litwa 15,4 Polska 5,2 Lotwa -1,8
Cypr 48,6 Holandia 13,8 Niemcy 4,6 Hiszpania 2,1
Stowacja 42,7 Belgia 10,1 Estonia 4,2 Portugalia -5,6
Malta 31,6 Chorwacja 10,1 Wilochy 1,3 Grecja b.d.
Czechy 31,0 Stowenia 9,6 Francja 0,6 Irlandia b.d.
Austria 29,2 Dania 8,0 Finlandia -1,1 Luksemburg b.d.
Bulgaria 20,0 Wielka 75 | Szwecja -6 | Wegry b.d.

Brytania

Zrédlo: Opracowanie na podstawie: The European Higher Education Area in 2012: Bologna Process Implementation
Report, Education, Audiovisual and Culture Executive Agency, Brussels 2012, s. 20.

Miara powszechnosci ksztalcenia sa wspolczynniki skolaryzacji®. Przez ostatnie
20 lat wspolczynniki te wzrosly w Polsce okolo czterokrotnie (tabela 5). W przypad-

® Wspolczynnik skolaryzacji brutto jest to wyrazony procentowo stosunek liczby wszystkich oséb uczacych
sie na danym poziomie do calej populacji 0s6b bedacych w wieku nominalnie przypisanym temu poziomowi
ksztalcenia (w przypadku szkolnictwa wyzszego 19-24 lata, wedlug stanu w dniu 31 grudnia). Wspétczynnik
skolaryzacji netto to stosunek (réwniez wyrazony procentowo) liczby 0séb uczacych si¢ w nominalnym wieku
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ku wspolczynnika skolaryzacji brutto wzrést on z 12,9% do 51,8%, za$ w przypadku
wspolczynnika netto, z 9,8% do 40,2%.

Tabela 5. Wspotczynniki skolaryzacji w szkolnictwie wyzszym w latach 1990-2012

Rok Wspotczynnik skolaryzacji
akademicki brutto netto
1990/1991 12,9 9,8
1995/1996 22,3 17,2
2000/2001 40,7 30,6
2001/2002 43,6 32,7
2002/2003 45,6 32,7
2003/2004 46,4 35,3
2004/2005 47,8 36,8
2005/2006 48,9 38,0
2006/2007 49,9 38,8
2007/2008 51,1 39,7
2008/2009 52,7 40,6
2009/2010 53,7 40,9
2010/2011 53,8 40,8
2011/2012 53,1 40,6
2012/2013 51,8 40,2

Zrodto: Szkoly wyzsze i ich finanse w roku...1997-2012..., op.cit.

Rosngce wskazniki skolaryzacji akademickiej sklaniaja do szerszej refleks;ji.
Z jednej strony, wskazuja bowiem na wzrost aspiracji edukacyjnych mlodziezy,
z drugiej natomiast na stosunkowo latwy dostep do uczelni i tego typu poziomu
ksztalcenia. Niemalg role odgrywaja réwniez trudnosci, jakie na rynku pracy na-
potyka mlodziez. Podjecie studiéw odklada zetknigcie sie z tymi trudno$ciami
o pare lat.

Poréwnujac miedzynarodowe wspodlczynniki skolaryzacji (tabela 6), mozna za-
uwazy¢, ze Polska miesci sie (poza rokiem 1995) na poziomie wyzszym niz $red-
nia dla krajéow OECD i Unii Europejskiej. Najlepiej na tym tle wypada Finlandia,
ze wspolczynnikiem skolaryzacji 42% w roku 2010. Najgorzej natomiast wypadaja
Francja i Wielka Brytania ze wspotczynnikami (dla tego okresu) o odpowiednich
wartosciach —20% 1 18%.

ksztalcenia na danym poziomie do liczby ludnosci zdefiniowanej jak przy wspéiczynniku skolaryzacji brutto,
czyli do calej populacji 0s6b bedacych w wieku nominalnie przypisanym temu poziomowi ksztalcenia.
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Tabela 6. Wspolczynnik skolaryzacji brutto na poziomie wyzszym (dla przedzia-
tu wiekowego 20-29 lat) w wybranych krajach Unii Europejskiej i OECD w latach
1995-2011

Kraj/e Role
1995 2000 2005 2008 2009 2010 2011
Srednia dla krajow OECD 18 22 25 25 26 27 28
Srednia dla UE 19 22 25 25 27 274 29
Finlandia 28 38 43 43 41 42 42
Islandia 24 31 37 35 35 38 39
Polska 16 24 31 30 31 30 30
Czechy 10 14 20 21 23 24 25
Wilochy b.d. 17 20 21 21 21 21
Irlandia 14 16 21 18 19 21 21
Francja 19 19 20 19 19 20 20
Wielka Brytania b.d. b.d. b.d. 17 17 18 19

Zrodlo: Education at a Glance 2012, OECD Indicators, Global Education Database, s. 331; Education at a Glance 2013,
OECD Indicators, Global Education Database, s. 272.

Zgodnie z zaloZeniami Deklaracji Bolonskiej z 1999 roku, podjeto w Polsce dzia-
tania zmierzajace do zmiany struktury szkolnictwa wyzszego’. Podstawowa zmiana
dotyczyla wprowadzenia tréjstopniowego podziatu studiéw. Przedstawiane powy-
zej dane dotycza studentéw 11 II stopnia studiow. Odrebnie traktuje si¢ natomiast
studia III stopnia — doktoranckie oraz studia podyplomowe.

W latach 1990-2012 nastapil wyrazny wzrost rozmiaréw ksztalcenia na pozio-
mie studidw doktoranckich (tabela 7). Studia III stopnia (doktoranckie) ciesza sie
coraz wieksza popularnodciag wéréd absolwentéw szkdt wyzszych. Od 1990 roku
liczba doktorantéw wzrosta ponad pietnastokrotnie, tj. z 2 695 do 42 295 os6b.
Moze to $wiadczy¢, podobnie jak w przypadku studiéw nizszego stopnia, o fatwej
dostepnosci tego rodzaju studiéw oraz o wzroscie aspiracji edukacyjnych mio-
dych oséb.

Inna niz studia wyzsze oraz studia doktoranckie forma ksztalcenia sa studia
podyplomowe, przeznaczone dla kandydatéw posiadajacych co najmniej kwa-
lifikacje pierwszego stopnia. Ukoficzenie studiow podyplomowych wiaze sie ze
zdobyciem $wiadectwa ukoficzenia studiéw podyplomowych (a nie dyplomu
ukonczenia studiéw, jak w przypadku podjecia studiéw wyzszych lub studiow
doktoranckich).

7 Reforma ustroju szkolnego z 1999 roku oraz ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym,
Dz. U., poz. 572, z 2012 1., tekst jednolity ze zm.
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Tabela 7. Doktoranci i stuchacze studiéw podyplomowych w latach 1990-2012

Rok Liczba Liczba stuchaczy studiéw
akademicki doktorantow podyplomowych
1990/1991 2695 32809
1991/1992 b.d. b.d.
1992/1993 2920 b.d.
1993/1994 4428 47 861
1994/1995 7133 55205
1995/1996 10 482 56 217
1996/1997 13351 58 802
1997/1998 16 419 66 094
1998/1999 19735 87811
1999/2000 22239 107 205
2000/2001 25 622 170 206
2001/2002 28 345 139755
2002/2003 31072 130995
2003/2004 32054 131209
2004/2005 33040 136 205
2005/2006 32725 135930
2006/2007 31831 150 717
2007/2008 31814 173 553
2008/2009 32494 168 438
2009/2010 35671 194 212
2010/2011 37 492 185418
2011/2012 40 263 189 636
2012/2013 42 295 172670

Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie: Szkoly wyzsze w roku szkolnym 1992/93, GUS, Warszawa 1993; Szkoly
wyzsze w roku szkolnym 1994/95...op.cit.; Szkoty wyzsze i ich finanse w roku 1997...2012, GUS, Warszawa 1998...2013;
Strona internetowa MNiSW, https:/www.nauka.gov.pl/uczelnie/ [dostep 14.01.2014].

Liczba stuchaczy studiéw podyplomowych w roku akademickim 2012/2013 wy-
niosla 172,7 tys. i, w poréwnaniu do roku akademickiego 1990/1991, zwiekszyta sie
ponad pieciokrotnie (tj. o 139 397 0s6b) — zob. tabela 7.
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Struktura ksztalcenia wedlug kierunkow

Ksztalcenie na studiach wyzszych realizowane jest na réznych kierunkach.
Zgodnie z zapisem ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
(art. 2), kierunkiem studiéw nazywa si¢ wyodrebniong czes¢ jednego lub kilku
obszaréw ksztalcenia, realizowang w uczeni w sposéb okresSlony przez program
ksztalcenia®. Kierunek studiow moze by¢ prowadzony przez podstawowa jednost-
ke organizacyjna uczelni badz lacznie przez kilka takich jednostek’.

Nazwy kierunkéw studiow w Polsce okresla, w drodze rozporzadzenia, mini-
ster wlasciwy do spraw szkolnictwa wyzszego. Uwzglednia on nazwy kierunkéw
studiéw prowadzonych jako studia pierwszego stopnia lub pierwszego i drugiego
stopnia oraz jako jednolite studia magisterskie, majac na uwadze istniejace kierunki
studiéw oraz wymagania rynku pracy. Obecnie obowigzujacym rozporzadzeniem
jest Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 13 czerwca
2006 r. w sprawie nazw kierunkow studiow™.

Kierunki studiéw moga by¢ klasyfikowane wedlug obszaréw wiedzy i dziedzin
nauki. Wraz z wejsciem w zycie nowelizacji ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym,
struktura dziedzin naukowych lezy w gestii Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzsze-
go. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
8 sierpnia 2011 r. w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin
naukowych i artystycznych! wprowadzony zostat tréjstopniowy (a nie jak dotych-
czas dwustopniowy) podzial nauk wedtug obszaréw wiedzy, dziedzin i dyscyplin
naukowych. Rozporzadzenie to dzieli nauke na osiem obszaréw wiedzy, dwadzies-
cia dwie dziedziny nauki i sztuki oraz okoto stu dyscyplin naukowych.

Statystyki Gléwnego Urzedu Statystycznego z kolei opieraja sie gtéwnie na
tzw. klasyfikacji ISCED’97. Jest to Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Edu-
kacji, opracowana przez UNESCO w 1997 roku. Stuzy ona do opracowywania oraz
prezentowania poréwnywalnych miedzynarodowo danych statystycznych w za-
kresie ksztalcenia. Dla potrzeb statystycznych, polskie kierunki studiéw sa przypo-
rzadkowywane przez przedstawicieli Glownego Urzedu Statystycznego we wspot-
pracy z przedstawicielami Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego do grup
oraz podgrup kierunkéw studiéw, w oparciu o wytyczne Klasyfikacji ISCED’97"

Zestawienie danych przedstawia odsetek studentéw na poszczegdlnych kie-
runkach, przypisanych do konkretnych podgrup wedtug klasyfikacji ISCED’97
(tabela 8). Zgodnie z tym zestawieniem, najwiecej 0so6b podejmuje studia na kie-
runkach spotecznych (ok. 50%). Sytuacja ta nie zmienila si¢ na przestrzeni blisko

8 Art. 2 ust. 1. Ustawa z dnia 27 lipca 2005 . Prawo o szkolnictwie wyzszym..., op.cit.

° Ibidem, art. 8, ust. 1.

10" Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 13 czerwca 2006 r. w sprawie nazw kierunkow
studiow, Dz. U., nr 121, poz. 838, z 2016 r., ze zmianami.

I Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 8 sierpnia 2011 r. w sprawie obszaréw wiedzy,
dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz. U., nr 179, poz. 1065, z 2011 r.

12 Szkoty wyzsze i ich finanse w 2012 r., op.cit., Aneks 1, s. 209.
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dwudziestu lat, cho¢ zainteresowanie tymi kierunkami nieznacznie maleje od
2009 roku - z 52,6% do 46,4% w roku 2012. Mniejszym zainteresowaniem ciesza
sie studia na kierunkach technicznych. W 1995 roku studenci tych kierunkéw sta-
nowili 21% ogotu studiujacych. W latach 1990-2012 odsetek studiujacych na kie-
runkach humanistycznych zmalat z 9,6% do 6,9%. Na znaczeniu tracg réwniez
nauki rolnicze, le$ne i weterynaryjne — spadek z 3,6% do 1,7% oraz przyrodnicze
—spadek z 3,2% do 1,7% w ostatnich latach. Zyskuja natomiast kierunki z obszaru
nauk $cistych — wzrost z 1,9% do 6,9%, nauk medycznych — wzrost z 4% do 8,1%.
Wigksze zainteresowanie odnotowuja réwniez kierunki artystyczne — wzrost
z1,3% do 2%.

Tabela 8. Struktura os6b ksztalcacych sie w szkolnictwie wyzszym wedtug kierunku
studiéw w latach 1995-2012

Obszary Podgrupy Rok akademicki
wiedzy wg | wgklasyfikacji | 1995/ | 1999/ | 2004/ | 2009/ | 2010/ | 2011/ | 2012/
Rozporzadzenia ISCED 1996 | 2000 | 2005 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
MNiSW - - -
22011 1. Liczba studentéw ogolem (w tys.)
7894 | 14258 19173 | 1900 | 18413 | 17641 | 16769
Odsetek studentéw
Obszar nauk hu- | humanistyczna
manistycznych 9,6 7,5 7,7 7,7 7,5 9,0 6,9
Obszar nauk pedagogiczna,
spolecznych spoleczna,
ekonomiczna
iadministracyjna, | 50,1 56,9 494 52,6 50,8 48,8 464
prawna,
dziennikarstwa
i informacji
Obszar nauk fizyczna,
Scistych matematyczna
i statystyczna, 19 23 72 6,5 64 6,6 6,9
informatyczna
Obszar nauk biologiczna
przyrodniczych 32 2,7 0,7 19 18 17 17
Obszar nauk inzynieryjno-
technicznych -techniczna,
produkdji
iprzetworstwa,
architektury 210 | 171 156 | 164 | 174 | 187 | 199
ibudownictwa,
ochrony
Srodowiska, ustug
transportowych
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Obszary Podgrupy Rok akademicki
wiedzywg | wglasyfikacji | 1995/ [ 1999/ | 2004/ | 2009/ | 2010/ | 2011/ | 2012/
Rozporzadzenia | ISCED 1996 | 2000 | 2005 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
MNiSW -
22011 1. Liczba studentéw ogoélem (w tys.)
7894 |14258 19173 | 1900 | 18413 | 17641 | 16769
Odsetek studentow
Obszar nauk rolnicza, le$na
rolniczych, irybactwa, 36 28 21 19 18 17 17
lesnych i wetery- | weterynaryjna ! ’ ! ’ ! ’ !
naryjnych
Obszar nauk me- | medyczna, opieki
dycznychinauk | spolecznej
0 zdrowiu oraz 4,0 24 34 6,9 76 76 8,1
nauk o kulturze
fizycznej
Obszar sztuki artystyczna 13 1,0 11 15 16 18 2,0
Pozostale kierun- | ustugi dla
ki (podgrupy) ludnosci, ochrony
ibezpieczefistwa | 55 | 53 | g |45 | 51 | 41 | 64
(oraz teologiczna
i gospodarstwa
domowego*)
Ogolem na wszystkich kierunkach 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

*Podgrupa teologiczna i gospodarstwa domowego byly wyodrebniane do roku akademickiego 2000/2001.

Zrodto: Obliczenia whasne na podstawie: Szkoly wyzsze w roku szkolnym 1992/93, GUS, Warszawa 1993; Szkoly
wyzsze w roku szkolnym 1994/95...op.cit.; Szkoly wyzsze i ich finanse w roku 1997...2012, GUS, Warszawa 1998...2013;
Strona internetowa MNiSW, https://www.nauka.gov.pl/uczelnie/ [dostep 14.01.2014].

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego prowadzi rankingi najpopular-
niejszych kierunkéw studidow w danym roku akademickim (tabela 9). Od 2008 roku
na popularnosci zyskuja kierunki: informatyka, zarzadzanie i inzynieria produk-
cji, automatyka i robotyka oraz mechanika i budowa maszyn. Informatyka jest od
roku akademickiego 2012/2013 najchetniej wybieranym kierunkiem studiéw. Pozy-
cja kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji, wzrastata z roku na rok. W roku
akademickim 2009/2010 kierunek ten znajdowat si¢ na 15. miejscu wérdd kierun-
kéw wybieranych przez studentéw, a ostatecznie w roku 2013/2014 uplasowat sie
na miejscu 7. Podobnie kierunek automatyka i robotyka awansowat z miejsca 15.
w roku akademickim 2010/2011, na miejsce 8. w roku 2013/2014. Kierunkiem coraz
chetniej wybieranym przez studentéw jest w ostatnich latach réwniez mechanika
i budowa maszyn. Awansowal on o sze$¢ miejsc w ciggu ostatnich trzech lat.

Na podobnym poziomie w okresie ostatnich szesciu lat pozostajg kierunki:
prawo, ekonomia, inzynieria srodowiska oraz gospodarka przestrzenna. Takim kie-
runkiem jest rowniez zarzadzanie, cho¢ jego popularno$¢ w ostatnich latach nieco
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ostabta. Od 2008 roku, przez trzy kolejne lata, kierunek ten plasowat sie¢ na pierw-
szym miejscu, natomiast w ciagu nastepnych trzech lat, spadl na miejsce trzecie.

Tabela 9. Ranking najczesciej wybieranych kierunkéw studiéw wsréd kandydatow

na studia (w latach 2008-2013)

Najpopularniejsze kierunki studiow na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia
ijednolitych studiach magisterskich w latach 2009-2013

Lp.

Rok akademicki
2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14
1. | Zarzadzanie  |Zarzadzanie |Zarzadzanie |Budownictwo |Informatyka |Informatyka
2. | Pedagogika Pedagogika Budownictwo |Zarzadzanie |Zarzadzanie |Prawo
3. | Prawo Prawo Pedagogika Informatyka | Prawo Zarzadzanie
4. | Ekonomia Budownictwo | Prawo Pedagogika Budownictwo | Budownictwo
5. | Budownictwo |Informatyka |Informatyka |Prawo Pedagogika Mechanika
ibudowa
maszyn
6. | Administracja | Ekonomia Ekonomia Ekonomia Ekonomia Ekonomia
7. |Informatyka | Administracja | Finanse Finanse InZynieria Zarzadzanie
irachunko- i rachunko- §rodowiska iinzynieria
wosC¢ wos¢ produkji
8. | Psychologia Psychologia Inzynieria InZynieria Zarzadzanie | Automatyka
Srodowiska Srodowiska iinzynieria irobotyka
produkgji
9. |Finanseira- | Turystyka Administracja | Zarzadzanie | Finanse Inzynieria
chunkowo$¢  |irekreacja iinzynieria i rachunko- Srodowiska
produkgji wos¢
10. | Socjologia Inzynieria Psychologia Mechanika Mechanika Finanse
Srodowiska ibudowa ibudowa irachunko-
maszyn maszyn wosc¢
11. | Turystyka Filologia Filologia Administracja | Gospodarka | Pedagogika
i rekreacja (angielska) (angielska) przestrzenna
12. | Filologia Finanse Zarzadzanie | Psychologia Automatyka | Psychologia
(angielska) irachunko- iinzynieria irobotyka
woscé produkgji
13. | Stosunki mie- | Socjologia Turystyka Gospodarka | Psychologia Administracja
dzynarodowe irekreacja przestrzenna
14. | Biotechnologia | Stosunki Mechanika Automatyka | Administracja | Gospodarka
miedzy- ibudowa irobotyka przestrzenna
narodowe maszyn
15. | Dziennikar- Zarzadzanie | Automatyka | Turystyka Turystyka Biotechnologia
stwo i komuni- |iinzynieria irobotyka irekreacja irekreacja
kacja spoleczna | produkcji

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: strona internetowa MNiSW, https:/www.nauka.gov.pl/wyniki-
-rekrutacji/ [dostep 14.01.2014].
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Spadek odnotowaly réwniez kierunki: budownictwo, finanse i rachunkowosc,
psychologia, pedagogika, turystyka i rekreacja oraz administracja. Najwiekszy spa-
dek wsréd wymienionych kierunkéw odnotowala pedagogika — z miejsca 2. (rok
2006/2007 i kolejny) na miejsce 11. (rok 2013/2014). Na znaczeniu traci réwniez socjolo-
gia, zajmujaca 6. miejsce w roku 2006/2007, a 13. w roku 2009/2010 — od czterech lat jest
juz poza rankingiem. Poza ranking spadio réwniez dziennikarstwo i komunikacja spo-
teczna, stosunki miedzynarodowe, filologia polska i angielska, a takze kulturoznawstwo
i historia. Reasumujac, mozna zauwazy¢, iz na znaczeniu zyskuja kierunki techniczne,
natomiast tracg — spoteczne i humanistyczne. Cho¢ te ostatnie w mniejszym stopniu.

Coraz mniejsze zainteresowanie kierunkami humanistycznymi (prawo, zarza-
dzanie) i spotecznymi (pedagogika, psychologia, socjologia) moze by¢ spowodowa-
ne wprowadzeniem w zycie zapisu nowelizacji ustawy Prawo o szkolnictwie wyz-
szym art. 99, ust. 1la-1b, gloszacym, iz uczelnia publiczna moze pobiera¢ oplaty za
studia stacjonarne w sytuacji, gdy wybrany przez kandydata kierunek studiow jest
jego drugim lub kolejnym kierunkiem studiéw w formie stacjonarnej oraz w sytua-
qji, gdy student korzysta z zaje¢ poza dodatkowym limitem (do 30 punktéw) punk-
tow ECTS. Rozwigzanie to obowigzuje od 1 pazdziernika 2012 roku. Wprowadze-
nie oplat za drugi (i kazdy kolejny) kierunek studiéw moglo wptyna¢ na strukture
obecnie obleganych kierunkéw studiow™.

Osoby z wyzszym wyksztalceniem na rynku pracy

Opisujac sytuacje 0s6b z wyzszym wyksztalceniem na rynku pracy, nalezy postuzy¢
sie dostepnymi statystykami. Jedng z nich jest Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Lud-
nosci (BAEL), ktére pozwala na scharakteryzowanie ludnosci w wieku powyzej 15 lat.
Wykorzystuje ono w tym celu podstawowe wskaZzniki rynku pracy, tj. wsp6iczynnik
aktywnodci zawodowej, wskaznik zatrudnienia i stope bezrobocia. Postuguje sie po-
nadto takimi kategoriami, jak: pracujacy i bezrobotni, czyli aktywni i bierni zawodowo.

Raport Instytutu Spraw Publicznych, pt. Mlodzi na rynku pracy, oparty na analizie
BAEL wskazuje strukture wyksztalcenia oséb w wieku 15-34 lata. Osoby z wyksztal-
ceniem wyzszym stanowia najliczniejsza grupe absolwentéw (30%). Istotnymi kate-
goriami sa rowniez absolwenci zasadniczych szk6t zawodowych (27%) oraz $rednich
szkol zawodowych (26%). Osoby konczace nauke na bardzo niskim poziomie edu-
kacji (szkota podstawowa, gimnazjum) stanowig z kolei 9% populacji w tej grupie
wiekowej. Podobny odsetek 0séb konczy nauke na poziomie $rednim og6lnym*™.

5 Do tej pory niektdre kierunki spoleczne i humanistyczne byty drugim, wéréd wybieranych przez studentéw,
kierunkiem studiéw, realizowanym ze wzgledu na che¢ poszerzenia zainteresowan studenta. Patrz: M. Krol, Fi-
lozofia i elitaryzm edukacyjny, http://www.gazetaprawna.pl/artykuly/768344 filozofia-i-elitaryzm-edukacyjny.html
[dostep 20.06.2014 r].; U. Mirowska-Kokot, Humanistyka non grata: Platny drugi kierunek pogrgza uczelnie, ,Dzien-
nik Gazeta Prawna”, 13.01.2014, nr 7, s. B10.

14 M. Pankow, Mlodzi na rynku pracy. Raport z badania, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2012, s. 40.
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Aktywnos$¢ i biernos¢ zawodowa w znacznym stopniu uzaleznione sa od pozio-
mu wyksztalcenia absolwentoéw poszczegdlnych szkél. Najwiecej osdb pracujacych
legitymuje sie wyksztalceniem wyzszym (4 612 tys.). Ponad 4,3 mIn pracujacych ma
wyksztalcenie $rednie zawodowe, a blisko 100 tys. mniej — zasadnicze zawodowe.
Najmniej pracujacych ukoniczylo edukacje na poziomie gimnazjalnym lub nizszym
(ok. 1 mln). Wéréd bezrobotnych najwiecej os6b posiada wyksztalcenie zasadnicze
zawodowe (572 tys.), co moze wynikaé z niedostosowania wyuczonego zawodu do
potrzeb rynku prac (a nie z braku zapotrzebowania na robotnikéw wykwalifikowa-
nych). Ostatnig z wymienionych grup sa osoby bierne zawodowo. Najwieksza licz-
ba oséb w tej grupie posiada wyksztalcenie najwyzej gimnazjalne (ponad 5,5 mln).
Chot liczba ta spadta o blisko 400 tys. w ciagu dwoch lat.

Rysunek 1. Aktywno$¢ i biernos¢ zawodowa Polakéw wedltug poziomu wyksztal-
cenia, 2012 rok
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Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS, http://stat.gov.pl/bdl/ [dostep 17.06.2014].

Biorac pod uwage wskazniki rynku pracy, mozna zauwazy¢, ze wspdlczynnik
aktywnosci zawodowej jest najwyzszy w grupie osob z wyksztalceniem wyzszym.
W II kwartale 2013 roku wyniést on 79,7%. Obnizyl sie w stosunku do 2010 roku
0 0,8 punktu procentowego. Wysoki wspoétczynnik aktywnosci zawodowej odno-
towuje sie takze w grupie 0s6b z wyksztalceniem srednim zawodowym i zasadni-
czym zawodowym. W przypadku pierwszej z tych grup wyniést on w 2013 roku
66,5% (i obnizyt sie od 2010 roku o 1,7 punktu procentowego), zas w przypadku
drugiej grupy - 61,4% (spadek o 2,9 punktu procentowego). Jedyna grupa, w ktorej
wspolczynnik aktywnosci zawodowej wzrést, jest grupa z wyksztalceniem srednim
ogolnoksztalcacym (z 47,4% do 49,8%). W najgorszej sytuacji sa osoby z wyksztal-
ceniem najwyzej gimnazjalnym. Omawiany wspoélczynnik wyniést w tej grupie
18,8% i spadt o 0,8 punktu procentowego w ciagu trzech lat.
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Wskaznik zatrudnienia réwniez przyjmuje najwyzsze wartosci w grupie najwy-
zej wyksztalconych (75,5%). Dla 0s6b z wyksztalceniem $rednim zawodowym wy-
niést on w badanym okresie 60,1%. Wartos¢ o 6,5 punktu procentowego mniejsza
przyjmowal wskaznik w grupie z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym. Naj-
nizsza warto$¢ wystepuje w grupie osob najgorzej wyksztatconych (14,9%). W gru-
pie tej rejestruje sie takze najwyzsza wartos$¢ stopy bezrobocia (20,9%). Najnizsza
stopa bezrobocia wystepuje z kolei w grupie 0séb z najwyzszym wyksztalceniem.
Wartos¢ ta wzrosta jednak w ostatnich latach — z 4,8 w II kwartale 2010 roku do 5,3%
w analogicznym okresie roku 2013.

Rysunek 2. Wskazniki rynku pracy uwzgledniajace poziom wyksztalcenia Polakéw
w II kwartale 2013 roku
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Kwartalna informacja o rynku pracy, GUS, Warszawa 2013.

W zwiazku ze zmianami, jakie dokonaly sie w szkolnictwie wyzszym w ostat-
nich dwéch dekadach, zmienia sie takze status osoby z wyzszym wyksztalceniem
na rynku pracy. Dawniej wyksztalcenie wyzsze bylo gwarantem zdobycia satys-
fakcjonujacej pracy, zgodnej z wyuczonym zawodem. Obecnie, przy gwattownym
wzroScie aspiracji edukacyjnych miodych ludzi oraz utozsamianiu wyksztalcenia
z miejscem w strukturze spolecznej i zawodowej, rynek pracy zostal przesycony
absolwentami szkdét wyzszych, co wida¢ chociazby po wzroscie stopy bezrobocia
w tej grupie w ostatnich latach. Taka sytuacje przewidzial juz Mieczystaw Kabaj,
zauwazajac, ze moze dojs¢ do sytuacji, ,gdy rozmiary ksztalcenia wyzszego znacz-
nie przekroczg potrzeby gospodarki, powodujac nowe bezrobocie, tym razem — ab-
solwentéw szkot wyzszych, i pojawi¢ sie moze niedobor specjalistow na poziomie
$rednim (technikéw, rzemieslnikow, robotnikéw wykwalifikowanych)”’. Twierdzi,

15 M. Kabaj, Ekonomia tworzenia i likwidacji miejsc pracy. Dezaktywizacja Polski?, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych,
Warszawa 2005, s. 242.
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iz ,wydaje sie, ze z taka sytuacja [masowego bezrobocia absolwentéw — przyp. K.K.]
bedziemy mieli do czynienia w najblizszym okresie w rezultacie zywiotowego i ra-
dykalnego zwiekszania liczby studentéw wyzszych uczelni oraz réwnie zywioto-
wego, bezplanowego likwidowania szk6 zawodowych i liczby ksztalconych w tych
szkolach”*.

Mimo iz wskazniki rynku pracy przedstawiaja sie najlepiej dla grupy oséb z naj-
wyzszym wyksztalceniem, to sytuacja ta zmienia si¢ na ich niekorzy$¢. Zainteresowa-
nie mlodziezy podejmowaniem studiéw na kierunkach najbardziej obleganych moze
doprowadzi¢ do braku odpowiedniego dla nich zatrudnienia, a tym samym — bezro-
bocia tej grupy badz koniecznosci podjecia przez nich pracy ponizej kwalifikagji.

Powyzsze dane wskazujg takze, ze dobra sytuacja na rynku pracy nie wynika
tylko z wyzszego poziomu wyksztalcenia, ale przede wszystkim z wyksztalcenia za-
wodowego (wskazniki rynku pracy przedstawiaja sie lepiej dla oséb z wyksztalce-
niem zasadniczym zawodowym niz dla absolwentéw licedw ogolnoksztatcacych).

Podsumowanie

Gwaltowny wzrost liczby studentéw w ostatnich dwé6ch dekadach moze $wiad-
czy¢ o wzroscie aspiracji edukacyjnych mlodych oséb, przeswiadczeniu o znacza-
cym wplywie poziomu wyksztalcenia na sytuacje na rynku pracy, checi odlozenia
w czasie momentu wejscia na tenze rynek, braku innych perspektyw etc. Systemo-
wi szkolnictwa wyzszego zarzuca sie, Ze wraz ze wzrostem liczby uczelni wyzszych
(i studentéw), spada poziom nauczania, a wzrost liczby studentéw nie idzie w pa-
rze ze wzrostem liczby nauczycieli akademickich (szczegdlnie w uczelniach pry-
watnych). Powoduje to zwiekszenie wydajnosci pracy nauczycieli wlasnie kosztem
poziomu ksztalcenia.

Najczesciej wzrost liczby studentow i absolwentéw szkét wyzszych nie idzie row-
niez w parze z zapotrzebowaniem rynku pracy na wykwalifikowanych pracowni-
kéw, a co si¢ z tym wigze — moze doprowadzi¢ do bezrobocia tej grupy absolwentéw,
ktorych kwalifikacje nie sa konkurencyjne na rynku pracy. W najgorszej sytuacji sa
osoby, ktore koncza najbardziej oblegane kierunki studiéw, nie starajac sie przy tym
o dodatkowe kwalifikacje (nie podejmuja zatrudnienia w trakcie studiéw, ani nie zdo-
bywaja doswiadczenia zawodowego w inny sposéb — na kursach, szkoleniach etc.).

Dochodzi obecnie do sytuacji, w ktérej nadmiar jest os6b z wyksztalceniem
wyzszym na rynku pracy, a brakuje dobrze wyksztalconych robotnikéw wykwa-
lifikowanych'. Rynek pracy nie jest w stanie wygospodarowac miejsc pracy, zgod-

16 Thidem, s. 241.

17 Zwraca na to uwage M. Kabaj, W kierunku gospodarki opartej na wiedzy, ,Polityka Spoleczna”, 1997, nr 4, s. 11-16.
18 Zwracaja na to uwage, m.in. M. Kabaj, Ekonomia tworzenia i likwidacji miejsc pracy. Dezaktywizacja Polski?, Insty-
tut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 2005, s. 241-249; M. Pigtkowska, Nie ma ludzi do pracy. Pracodawcy szukajg
wykwalifikowanych pracownikéw fizycznych, http://wyborcza.pl/1,76842,14161820,Nie_ma_ludzi_do_pracy__ Pra-
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nych z wyksztalceniem, dla kazdego absolwenta szkoly wyzszej. Z kolei, mimo
coraz czesciej zglaszanego zapotrzebowania na wykwalifikowanych robotnikéw
i specjalistow na poziomie $rednim, szkoly te traca swoja atrakcyjnos¢ i popular-
nos¢ wsréd wybierajacych, spowodowana niska reputacjg tych szk6t. Moze to do-
prowadzi¢, jak juz wczesniej zauwazyl M. Kabaj, do nowego rodzaju, masowego
bezrobocia absolwentéw szkét wyzszych.

Aby tej sytuacji zapobiec i lepiej dopasowac strukture absolwentéw do potrzeb
rynku pracy, pafnistwo podejmuje szereg dziatan, m.in.: promowanie ksztalcenia na
kierunkach technicznych, matematycznych i przyrodniczych, dbanie o lepszy po-
ziom ksztalcenia (réwniez na studiach doktoranckich), koniecznos¢ wyposazenia
absolwentéw w praktyczne umiejetnosci i kompetencje migkkie potrzebne w przy-
szlej pracy. Oprécz promowania ksztalcenia na poziomie wyzszym, nalezaloby
réwniez rozwina¢ ksztalcenie zawodowe na nizszych szczeblach edukacji, w tym
w zasadniczych szkolach zawodowych. Mogloby to pomé6c w lepszym dostosowa-
niu ksztalcenia do potrzeb gospodarki i rynku pracy.
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The impact of the changes to the higher
educational Curriculum in Poland and its effect
on their graduates on the labour market

The aims of this particular study is to address the many changes that took place within the
Polish Higher Educational System between 1990 and 2012. The study also looks at evaluating
whether these changes had any direct influence on the graduates within the labour market.

Third level degree is of paramount importance to Polish students seeking better
employment.

As a result of this, there has been significant increase in the number of private insti-
tutions as well as Universities that set up Departments in smaller cities. This is due to the
increasing number of Polish students seeking higher level education.

Research conducted over the last 20 years have found that some of these institutions fail
to produce graduates suitable to the demands of the labour market and potential employers.
A university degree does not fulfil requirements which are necessary for such professions as
tradesmen, craftsmen. There is an ever increasing demand within the current labour market
for such professions.

Key words: number of universities, number of students, changes to Higher Educational Cur-
riculum in Poland after 1990
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Absolwenci uczelni na malopolskim
rynku pracy: zaséb do zagospodarowania
czy systemowe obcigzenie?

Rozdzial niniejszy poswiecony jest jednemu z wojewddztw — Malopolsce i nawiazuje do
problematyki strategicznego planowania ,produkcji” kapitalu ludzkiego w regionie, w tym
0s6b posiadajacych kwalifikacje zidentyfikowane jako kluczowe dla rozwoju wojewddztwa.
Prébowano w nim odpowiedzie¢ na dwa pytania: jak ksztaltuje sie sytuacja rynkowa oséb
opuszczajacych szkoly wyzsze, ze szczegdlnym uwzglednieniem kontekstu lokalnego (specy-
fiki wojewo6dztwa malopolskiego)? Czy mozna zaobserwowac realng przewage rynkowa ab-
solwentéw kierunkéw Scistych, zwlaszcza w tych dziedzinach, ktére typowane sa w strategii
rozwoju wojewodztwa jako kluczowe? Szczegdlna uwaga zwrdcona zostala na relacje miedzy
regionalnymi politykami publicznymi, ktére ukierunkowuja gospodarke lokalng na okreélone
branze a systemem edukagji, ktéry zapewnia kadry dla tych branz.

Stowa kluczowe: rynek pracy, kapitat ludzki, absolwenci szkét wyzszych, zatrudnienie

Wprowadzenie

Wspoélczesna ekonomia zwraca coraz wieksza uwage na czynniki sukcesu zaréwno
calych gospodarek, jak i poszczegolnych przedsiebiorstw, ktore kryja sie nie tyle w za-
sobach materialnych organizacji, co w sktadnikach bardziej migkkich, takich jak — przy-
ktadowo - kapitat intelektualny lub kapitat ludzki'. Elementy te uznawane sa obecnie

! Por. N. Bontis, N.C. Dragonetti, K. Jacobsen, G. Roos, The knowledge toolbox: a review of the tools available to measure
and manage intangible resources, ,European Management Journal”, 1999, vol. 17, nr 4; L. Edvinsson, M.S. Malone,
Kapitat intelektualny, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001; A. de la Fuente, A. Ciccione, Human capital
in a global and knowledge-based economy. Final report, Instituto de Analisis Economico (CSIC), Universitat Pompeu
Fabra, 2002; A. Maddison, Dynamic forces in capitalist development. A long run comparative view, Oxford University
Press, New York Oxford 1991.
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za determinanty rozwoju gospodarczego krajéw oraz poszczegélnych regionéw, bedac
réwnoczesnie czynnikami ttumaczacymi sukces zawodowy pojedynczych os6b*

Swiadomo$¢ znaczenia kapitatu ludzkiego dla ogdlnie pojmowanej sytuacji
spoleczno- gospodarczej regionu czy rozwoju innowacyjnosci lokalnej skutkuje
podjeciem przez decydentéw regionalnych réwnoleglych dzialafi, majacych na
celu wsparcie przemysiéw i branz strategicznych oraz kierunkéw ksztalcenia, ktére
sa z tymi branzami $ci$le powigzane. W tym przypadku, kladzie sie nacisk na ko-
nieczno$¢ kreowania bardziej dynamicznej polityki progospodarczej oraz na pro-
spektywnos¢, a nie responsywnos¢ w podejmowanych interwencjach publicznych®.
Polityki takie, z lepszym badZ gorszym skutkiem, wdrazane sa w poszczegolnych re-
gionach Polski, a za ich przyklad moga postuzy¢ regionalne strategie innowacyjnos-
cii proby zidentyfikowania kluczowych kierunkéw ksztalcenia w wojewddztwach.

Rozdzial niniejszy poswiecony jednemu z wojewd6dztw — Malopolsce — nawig-
zuje do nadmienionej problematyki strategicznego planowania ,produkcji” kapi-
tatu ludzkiego w regionach w ramach zidentyfikowanych kierunkéw kluczowych,
odpowiadajac na dwa pytania: jak ksztaltuje sie sytuacja rynkowa oséb opuszcza-
jacych szkoly wyzsze, ze szczegélnym uwzglednieniem kontekstu lokalnego (spe-
cyfiki wojewddztwa matopolskiego)? Czy mozna zaobserwowac realng przewage
rynkowa absolwentéw kierunkéw Scistych, zwlaszcza w tych dziedzinach, ktére
typowane sa w strategii rozwoju wojewd6dztwa jako kluczowe?

Tekst ten powstal na podstawie raportu z badania sytuacji absolwentéw rejestru-
jacych sie w matopolskich urzedach pracy, pt. Edukacja — urzqd pracy — zatrudnienie®,
a analizy przedstawione w dalszej czesci publikacji oparto na danych charaktery-
zujacych absolwentéw uczelni, ktérzy zarejestrowani zostali jako osoby bezrobotne
w malopolskich powiatowych urzedach pracy (PUP). Dane te, zwyczajowo groma-
dzone w systemie Syriusz, dotyczg wszystkich absolwentéw szkét wyzszych zare-
jestrowanych w latach 1999-2013 (pierwsza polowa roku) we wspomnianej bazie.

Interpretujac dane przedstawione w dalszej czesci rozdziatu, pamigta¢ po-
winniémy o specyfice Malopolski, w ktorej usytuowany jest jeden z dwéch naj-
wiekszych osrodkéw akademickich w Polsce — Krakéw, dostarczajacy rokrocznie
ok. 55 tys. potencjalnych pracownikéw’. Jednocze$nie Krakéw jest jednym z trzech,
oprécz Warszawy i Wroclawia, miast, ktére zaliczy¢ mozna do czoldwki centrow
outsourcingowych na $wiecie®. Biorac pod uwage jedynie kraje Europy Wschodniej,

2 Por. B. Hansson, U. Johanson, K.H. Leitner, The impact of human capital and human capital investments on company
performance. Evidence from literature and European survey results, [w:] P Descy, M. Tessaring (red.), Impact of educa-
tion and training, Publications Office of the European Union, Luxembourg 2004, s. 271-272; Better Skills, Better Jobs,
Better Lives: A Strategic Approach to Skills Policies, OECD Publishing, 2012, s. 10-13.

> T Geodecki, G. Gorzelak, J. Gérniak, J. Hausner, S. Mazu, J. Szlachta, J. Zaleski, Kurs na innowacje. Jak wyprowadzi¢
Polske z rozwojowego dryfu?, Fundacja GAE Krakéw 2013, s.10; N. Kapil, M. Piatkowski, I. Radwan, ]J.J. Gutierrez,
Poland enterprise innovation support review: from catching up to moving ahead, http://documents.worldbank.org/curated/
en/2013/01/17291471/poland-enterprise-innovation-support-review-catching-up-moving-ahead [dostep 05.05.2014].
* M. Jelonek, B. Mazur, Edukacja — urzqd pracy — zatrudnienie, Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, Krakéw 2014.
* Bank Danych Lokalnych GUS, http://stat.gov.pl/bdl/ [dostep 05.05.2014].

® 2012 Top 100 Outsourcing Destinations, Tholons 2012.
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w 2012 roku Krakow zajat pierwsza lokate w rankingu Top Emerging Global Outsour-
cing Cities. W przypadku krajéw ogdlem byla to takze lokata wysoka, bo jedenasta.
I mimo ze, w poréwnaniu z krajami azjatyckimi, w Polsce w sektorze SSC (Shared
Services Centers) zatrudnionych jest zdecydowanie mniej 0s6b, to liczba ta niedlugo
powinna przekroczy¢ 100 000 pracownikéw. Zatem, we wspomnianej branzy znaj-
duje prace znaczna czes$¢ absolwentéw matopolskich uczelni. Intensywnie rozwija-
ja sie tez w regionie wieksze i mniejsze firmy informatyczne, chemiczne (gléwnie
tarnowskie Azoty) oraz powoli kietkuja inicjatywy z obszaru life science.

Poziom wyksztalcenia a sytuacja zawodowa
absolwentéw w Malopolsce

Opierajac sie na obiegowych, prezentowanych w mediach opiniach, sformuto-
waé moglibySmy teze o pogarszajacej sie sytuacji rynkowej os6b mlodych, w tym
- w szczeg6blnosci — absolwentéw uczelni. Teza ta jednak nie wytrzymuje bezpo-
$redniej konfrontacji z danymi, ktére wyraZnie pokazuja, Ze nie tylko w Matopol-
sce sytuacja 0s6b opuszczajacych mury uczelni jest relatywnie lepsza niz sytuacja
absolwentéw szkodt nizszego szczebla. Opublikowane w 2012 roku dane Bilansu
Kapitatu Ludzkiego w Polsce wyraznie wskazuja na drastyczna (ok. 17%) réznice
w odsetku pracujacych pomiedzy absolwentami zasadniczych szkét zawodowych
(zawody robotnicze) a absolwentami posiadajacymi tytul magistra’.

Wyniki Bilansu Kapitalu Ludzkiego w Polsce potwierdzajg dane zgromadzone
przez matopolskie urzedy pracy. Mimo ze wérdéd absolwentéw zarejestrowanych
w matopolskich PUP z roku na rok wzrasta liczba oséb z wyksztalceniem $rednim
ogolnoksztalcagcym i wyzszym, a maleje liczba absolwentéw posiadajacych wyksztal-
cenie Srednie zawodowe i zasadnicze zawodowe, nie oznacza to, ze sytuacja rynko-
wa absolwentéw szkoét zawodowych systematycznie sie¢ poprawia. Zaobserwowana
tendencja jest raczej skutkiem zmian w strukturze wyksztalcenia mtodych Polakéw
oraz rosnacych po transformacji aspiracji edukacyjnych miodego pokolenia. Nie ma
zatem niczego zaskakujacego w tym, Ze ro$nie liczba zarejestrowanych absolwentéw,
posiadajacych dyplom uczelni, skoro roénie tez liczba absolwentéw uczelni w ogole®.

Natomiast, kiedy poréwnamy zmiany stosunku liczby zarejestrowanych bezro-
botnych absolwentéw réznych typéw szkét do liczby absolwentéw analogicznych
szkot w wojewddztwie, zauwazymy istotny wzrost udziatu oséb potrzebujacych po-
mocy w znalezieniu zatrudnienia wérdd koniczacych zasadnicze szkoly zawodowe

7 M. Jelonek, D. Szklarczyk, Absolwenci szkét ponadgimnazjalnych i wyzszych na rynku pracy, [w:] J. Gérniak (red.),
Mlodosc czy doswiadczenie? Kapitat ludzki w Polsce, PARE, Warszawa 2013, s. 138.

8 Zdecydowanie lepszym wskaznikiem sytuacji rynkowej jest udzial oséb bezrobotnych w danej grupie
(np. odsetek absolwentow uczelni, ktérzy nie posiadaja zatrudnienia). Udzial danej grupy w ogéle bezrobot-
nych (np. udzial absolwentéw uczelni w grupie bezrobotnych) jest silnie zalezny od zmian liczebnoéci danej
grupy (np. liczby absolwentéw uczelni ogotem).
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oraz 0s6b z wyksztalceniem $rednim zawodowym (rysunek 1). W Malopolsce sy-
tuacja wydaje sie dramatyczna, zwlaszcza w przypadku absolwentéw zasadniczych
szk6t zawodowych. W 2006 roku mniej wiecej co trzeci absolwent tego typu szkot
otrzymatl wsparcie urzedu pracy, w roku 2012 byt to juz co drugi. Nie oznacza to oczy-
wiscie, ze wskaZniki bezrobocia w tej grupie w Malopolsce ksztattuja sie na poziomie
50% (bierzemy pod uwage liczbe absolwentéw zarejestrowanych w ciagu roku w ma-
topolskich urzedach pracy, nawet w sytuacji, gdy okres zarejestrowania byt zaledwie
miesieczny), jednak wyraZnie wida¢, Zze sytuacja oséb posiadajacych wyksztalcenie
zawodowe ulega systematycznemu pogorszeniu. Jego przyczyn upatrywac nalezy,
obok specyfiki matopolskiego rynku pracy, ktéry ukierunkowany jest na branze re-
krutujace gtéwnie osoby z Srednim i wyzszym wyksztalceniem, w niedostosowaniu
kierunkowym szkét zawodowych w regionie oraz w identyfikowanym, takze w in-
nych wojewddztwach, oderwaniu ksztalcenia zawodowego od realiéw pracy zawo-
dowej (niedostatecznie rozwiniety system ksztalcenia dualnego).

Jednoczesnie, co nalezy wyraznie podkresli¢, wida¢ wzrost zaleznosci pub-
licznego systemu wsparcia absolwentéw szkot nizszego poziomu (wzrost odsetka
tego typu absolwentéw rejestrujacych si¢ w urzedzie) od ustug, przy réwnoczes-
nie zmieniajagcym sie profilu typowego klienta PUP (najczesciej osoba posiadajaca
wyksztalcenie Srednie zawodowe i wyzsze) (rysunek 2). Pokazuje to wyrazna ko-
nieczno$¢ profilowania wsparcia, poprzez podjecie proby identyfikacji typowych
segmentdw w grupie 0sob, korzystajacych z pomocy urzedéw pracy i dopasowania
oferty urzedow w taki sposéb, aby wsparcie zapewniato jak najwiekszy efekt przy
zalozonych kosztach.

Dowodem na relatywnie wyzsze szanse rynkowe absolwentéw uczelni jest nie
tylko fakt ich rzadszego rejestrowania si¢ w urzedach pracy — duza role moga od-
grywac takze inne czynniki, takie jak chocby sktonnos$¢ do poszukiwania zatrud-
nienia ta wlasnie droga — ale, przede wszystkim, czas pozostawania pod opieka
urzedu. I w tym przypadku widac¢ relatywna przewage absolwentéw uczelni — zde-
cydowanie czesciej potrzebuja oni krétszego wsparcia PUP (do 3 lub 6 miesiecy) niz
osoby o nizszym poziomie wyksztalcenia’. Okres tuz po zakoniczeniu szkoly jest
czasem najbardziej niestabilnym zawodowo, szczegélnie wazne dla dalszej kariery
osoby mlodej sa dwa pierwsze lata po opuszczeniu muréw szkoly™. W tym czasie,
absolwenci wracaja do systemu nieraz kilkukrotnie, ponownie rejestrujac si¢ i wy-
rejestrowujac. Jedli potraktujemy liczbe ponownych zarejestrowan oraz czas pozo-
stawania na bezrobociu jako wskaZniki wiekszej lub mniejszej szansy na stabilno$¢
zawodowg, sformutowa¢ bedziemy mogli wniosek, Ze im wyzsze wyksztalcenie
tym ta stabilno$¢ wydaje sie wieksza, a co za tym idzie, tym mniejsze prawdopodo-
biefistwo ponownego zarejestrowana osoby jako bezrobotnej''.

’ M. Jelonek, B. Mazur, op.cit., s. 8.
M. Jelonek, D. Szklarczyk, op.cit., s. 139.
" M. Jelonek, B. Mazur, op. cit., s. 28.
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Rysunek 1. Zmiana udzialu 0s6b posiadajacych okreslony poziom wyksztalcenia
w grupie os6b zarejestrowanych w malopolskich powiatowych urzedach pracy
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych dostepnych w systemie Syriusz.

Rysunek 2. Odsetek absolwentéw malopolskich szkét pod opieka matopolskich
PUP (absolwenci, ktérzy nie kontynuowali ksztalcenia na innym kierunku)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych dostepnych w systemie Syriusz.
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Powszechnie wiadomo, ze w sytuacji spowolnienia gospodarczego wzrastaja
wymagania pracodawcéw stawiane kandydatom na okreslone stanowiska — przed-
siebiorstwa stosuja wtedy tzw. strategie sita, wybierajac najczesciej tych, ktérzy po-
siadaja nie tylko kompetencje, ale tez i doswiadczenie. Jak pisze Jarostaw Goérniak,
Jrmy poszukuja przede wszystkim pracownikéw dysponujacych potrzebna wiedza
i umiejetnosciami, zdolnych do jak najszybszego osiagniecia petnej wydajnosci pracy,
w ktérych nie ma potrzeby inwestowac”*. Jest to doé¢ naturalne i zarazem wytlu-
maczalne zjawisko, ktére pojawia sie czesto w sytuacji duzej nadwyzki podazy nad
popytem. W momentach kryzysowych, sytuacja absolwentéw jest podwajnie klopot-
liwa, poniewaz pracodawcy poszukuja mtodych oséb zazwyczaj na stanowiska juz
istniejace w przedsiebiorstwie, znajduja zatem zatrudnienie gléwnie dzieki rotacji
miejsc pracy, a nie z powodu pojawienia sie nowych stanowisk. W okresach spowol-
nienia gospodarczego zmniejsza si¢ nie tylko sktonnos¢ przedsigbiorcow do gwattow-
niejszych ruchéw kadrowych (co objawia sie wstrzymaniem rekrutacji), ale tez maleje
che¢ pracownikéw do zmiany miejsca zatrudnienia (sa niechetni do poszukiwania
lepszej pracy w innym przedsiebiorstwie). W efekcie, rotacja stanowisk zmniejsza sie,
ograniczajac rownoczesnie szanse mtodych na znalezienie zatrudnienia.

W kontekscie opisanych zaleznosci interesujacy wniosek, wskazujacy na zwig-
zek pomiedzy sytuacja rynkowa absolwentéw uczelni a kondycja gospodarki, ply-
nie z raportu Edukacja — urzqd pracy — zatrudnienie. Zgodnie z tym raportem, udzial
bezrobotnych absolwentéw uczelni w ogoéle bezrobotnych warunkowany jest przez
aktualng sytuacje gospodarcza w kraju. W latach ,ttustych” (2004-2007), kiedy ma-
lala ogdlna stopa bezrobocia, udzial bezrobotnych absolwentéw szkét wyzszych,
zarejestrowanych w malopolskich PUP systematycznie malal. W czasach spowol-
nienia gospodarczego wykazywal on odwrotna tendencje®. Obserwacje te inter-
pretowa¢ mozna zgodnie z ,teorig sita”, ktéra wydaje sie szczegélnie uzyteczna
do tlumaczenia zmian w tendencjach w zakresie rekrutacji miodych specjalistow
w Matopolsce w momentach trudniejszych gospodarczo.

Regionalne kierunki strategiczne a sytuacja
absolwentéw na rynku pracy

Majac juz zarysowany ogélny obraz sytuacji rynkowej absolwentéw uczelni
w wojewddztwie malopolskim, przyjrzyjmy sie nieco szczegélowiej sytuacji osob,
konficzacych okreslone kierunki studiéw. Pytanie, ktére postawiono w tej czesci
tekstu, dotyczy potencjalnych przewag rynkowych absolwentéw kierunkéw $ci-
stych, zwlaszcza w tych dziedzinach, ktdére typowane sa w strategiach rozwoju wo-
jewodztwa jako kluczowe. Precyzujac, postawiono pytanie o to, jak w kontekscie

12 1. Gorniak, Kompetencje Polakdw a potrzeby polskiej gospodarki, PARE, Warszawa 2014, s. 7.
3 M. Jelonek, B. Mazur, op.cit., s. 38.
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zidentyfikowanych regionalnych specjalizacji ksztaltuje sie sytuacja rynkowa tych
absolwentéw, ktérzy posiadaja kwalifikacje zgodne z kluczowymi specjalizacjami'.
Zdroworozsadkowo podejrzewa¢ moglibySmy, ze absolwenci nie beda naleze¢ do
typowej grupy klientéw powiatowych urzedéw pracy.

W nowo projektowanej matopolskiej strategii rozwoju innowacyjnosci na pod-
stawie wynikéw badania foresightowego wyrézniono cztery preferowane specjali-
zacje®, tj.:

* life science,

* energia zrbwnowazona (technologie energetyczne),
¢ ICT, w tym multimedia,

* chemia®.

Do kazdej z tych specjalnosci dopasowac mozna okreslone kierunki ksztalcenia.
I tak, w przypadku life science sa to, przyktadowo, biologia, biotechnologia, farma-
cja, medycyna, kierunki zwigzane z produkcja zywnosci. Energia zréwnowazona
reprezentowana jest przez kierunki takie, jak np. energetyka, inzynieria Srodowi-
skowa, ochrona srodowiska, a ICT — przez szereg kierunkéw informatycznych.

Jak tatwo mozna sie domysli¢, wigkszo$¢ z wymienionych kierunkéw to profile
wzrostowe, w przypadku ktorych z roku na rok roénie zainteresowanie studentow,
co dobitnie obrazuje zamieszczony rysunek 3. Najwieksze, systematyczne wzrosty
zaobserwowaé¢ mozna w przypadku kierunkéw informatycznych, ktére dobrze
wpisuja si¢ w specyfike malopolskiego rynku pracy, nieco mniejsze w grupie kie-
runkéw zwiagzanych z life science, chemia czy zrownowazona energia. RdOwnoczes-
nie, nalezy zauwazy¢, ze liczba studentow pierwszego roku studiow stacjonarnych
ksztalcacych sie w regionie na specjalnosciach niepowigzanych z RSI takze syste-
matycznie wzrastala od 26 521 w 2009 roku do 29 068 w roku 2012. Trudno jest wigc
mowic o strategicznym ukierunkowaniu wyboréw studentéw na dziedziny powia-
zane ze specjalizacjami regionu, a wzrosty w liczbie ksztalcacych sie¢ na kierunkach
strategicznych mogg by¢ efektem procesu centralizacji osrodkéw akademickich
w Polsce i zwiekszenia zainteresowania nauka na krakowskich uczelniach w ogoéle.

Spojrzmy teraz jak ksztaltowala sie sytuacja zawodowa o0séb studiujacych wy-
mienione dziedziny na przestrzeni ostatnich lat. Po pierwsze, zwrécié nalezy uwage
na grupy absolwentéw, ktére dominuja wsrdéd oséb zarejestrowanych w PUD a sg
to: specjaliSci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych, specjalisci z dzie-
dzin prawa, dziedzin spolecznych i kultury oraz specjalisci do spraw ekonomicz-
nych i zarzadzania. W pierwszej z tych grup powinnismy odnaleZ¢ interesujacych
nas studentéw kierunkdéw powiazanych z energia zréwnowazona.

4 Specjalizacje regionalne okreslane sa zazwyczaj w regionalnych strategiach innowacji (dalej RSI).

15 Obecnie, trwajg jeszcze rozmowy nad poszerzeniem specjalizacji o kilka kolejnych. Pojawil sie nawet pomyst,
aby specjalizacja takg uczynic caly sektor szkolnictwa wyzszego w regionie.

16 Por. Program Strategiczny. Regionalna Strategia Innowacji Wojew6dztwa Matopolskiego 2013-2020. Zatacznik
nr 1 do Uchwaty Nr 370/13 Zarzadu Wojewd6dztwa Matopolskiego z dnia 28 marca 2013 r., Departament Rozwo-
ju Gospodarczego UMWM.
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Rysunek 3. Liczba studentéw I stopnia studiéw dziennych, ksztalcacych sie na kie-
runkach silnie powigzanych z regionalnymi specjalizacjami
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych dostepnych w systemie Syriusz.

Rysunek 4. Odsetek bezrobotnych absolwentéw uczelni posiadajacych okreslone
wyksztalcenie (dane dla rocznikéw opuszczajacych szkote w latach 2006-2013)
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Zrodio: M. Jelonek, B. Mazur, op.cit., s. 40.

Okazuje sie, ze w grupie tej istotny odsetek zarejestrowanych to wiasnie spec-
jaliéci dziedzin pokrewnych, tj. inzynierowie ds. inzynierii Srodowiska (13,9% bez-
robotnych z grupy) (Aneks, tabela 1). Ponadto, relatywnie wielu zarejestrowanych
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(wzgledem ogolnej liczby absolwentéw tego kierunku) posiada wyksztalcenie
chemiczne (okreSlone jako strategiczne dla rozwoju wojewodztwa). Mozemy za-
tem postawic teze o pewnej nadwyzce specjalistow z tych wlasnie dziedzin, kto-
ra — w sytuacji podjecia strategicznych dzialan przez wojewddztwo, bedzie mogta
zosta¢ skonsumowana przez dofinansowane branze (oczywiscie, o ile branze po
dofinansowaniu zaczna sie rozwijac). Trudna sytuacje specjalistéw z dziedzin zwia-
zanych z ochrona Srodowiska potwierdzaja dane o szybkosci znajdowania stalego
zatrudnienia przez absolwentéw. Az 11% bezrobotnych absolwentéw, specjalistow
ds. ochrony $rodowiska, mimo uplywu ponad dwunastu miesiecy nie znajduje
zatrudnienia.

Opozycyjnie wzgledem opisanych dwéch grup ksztattuje sie sytuacja specjali-
stow ds. zdrowia oraz technik informacyjno-komunikacyjnych. Rzadkoscig w urze-
dzie praca sa — przykladowo - rejestrujacy sie lekarze, lekarze weterynarii, lekarze
dentysci czy polozne. Zdecydowanie czedciej mozna tam spotkac fizjoterapeutéw,
czy osoby po pielegniarstwie bez doswiadczenia (sytuacja pielegniarek/pielegnia-
rzy posiadajacych doswiadczenie jest juz zdecydowanie lepsza)"”. W ich przypad-
ku, doinwestowanie branzy life science moze spowodowaé niedobory wykwalifiko-
wanych kadr i konieczno$¢ wsparcia si¢ zasobami ludzkimi innych wojewodztw.

Podobng sytuacje zaobserwowac mozna w grupie specjalistow ds. technologii
informacyjno-komunikacyjnych. W zasadzie, ciezko jest méwic o jakichkolwiek
nadwyzkach kadr posiadajacych takie kwalifikacje, a raczej wspomina si¢ o pew-
nych niedoborach w tym zakresie. Rdwnocze$nie, w zwiazku z szybkim rozwojem
branzy IT w Matopolsce posiadanie odpowiednich zasobow ludzkich wydaje sie dla
regionu priorytetowe. Jedynie specjalisci do spraw sieci komputerowych, analitycy
systemowi oraz specjalisci ds. rozwoju aplikacji komputerowych posiadajg wieksze
problemy ze znalezieniem odpowiedniego zatrudnienia. Dodatkowo, co jest warte
podkreslenia, duza cze$¢ sposréd bezrobotnych posiadajacych kwalifikacje z branzy
IT to osoby, ktére konczyly szkoly spoza regionu (22% ogoétem) oraz inne, mniejsze
malopolskie szkoly (33% ogoélem). Przypuszczaé takze mozna, ze sa to osoby, ktdre
ukonczyly szkoly o niskim poziomie nauczania, z ktérych istotna czeé¢ zdecydo-
wala sie na otwarcie kierunkéw informatycznych w zwiazku z duzym zaintereso-
waniem studentéw ta dziedzing, a niekoniecznie w zwigzku z posiadanym specja-
listycznym zapleczem. Mechanizm poszerzania oferty ksztalcenia o atrakcyjne dla
studentéw kierunki Sciste (nawet w sytuacji niklego zaplecza teoretyczno-praktycz-
nego) wzmacniany jest przez niekomfortowa sytuacje na rynku edukacyjnym, kto-
ra spowodowana jest nizem demograficznym, do$¢ istotnie zmniejszajacym liczbe
potencjalnych studentéw. Proces ten przypomina nieco wczesne lata 90. XX wieku,
kiedy wiekszos¢ uczelni — w tym i politechniki — w zwigzku ze wzmozonym popy-
tem na kierunki spoleczne, uruchamiata humanistyczno-spoteczne profile ksztatce-
nia, nie dbajac o wysoko wykwalifikowane kadry wyktadowcéw. Skutek opisanych

7M. Jelonek, B. Mazur, op.cit., s. 42-43.
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powyzej dzialan uczelni byt oplakany — powstata nadwyzka specjalistow z dziedzin
spotecznych, do tego, w duzym odsetku nieprofesjonalnie przygotowanych, czego
efektem bylo pogorszenie si¢ opinii na temat absolwentow tych kierunkéw w ogole.

Na korzys¢ absolwentéw posiadajacych wyksztalcenie informatyczne i me-
dyczne przemawiaja tez dane wskazujace na czas pozostawania w systemie Syriusz
(okres, w ktérym absolwent rejestruje sie i wyrejestrowuje, pozostajac zaleznym
od wsparcia powiatowych urzedéw pracy). Duzy odsetek specjalistow do spraw
technologii informacyjno-komunikacyjnych (ok. 22%), specjalistow do spraw zdro-
wia oraz nauk fizycznych, matematycznych i technicznych® (ok. 19%) zarejestro-
wanych w Powiatowych Urzedach Pracy zaczyna prace przed uplywem 3 miesiecy
od daty pierwszej rejestracji i do systemu juz nie wraca.

Podsumowanie

Na zakonczenie przypomnie¢ nalezy cel postawiony w niniejszym artykule
- odpowiedZ na dwa pytania: jak ksztaltuje si¢ sytuacja rynkowa oséb opuszczaja-
cych szkoly wyzsze, ze szczeg6lnym uwzglednieniem kontekstu lokalnego (specyfi-
ki wojewodztwa malopolskiego)?; oraz czy mozna zaobserwowac realng przewage
rynkowa absolwentéw kierunkéw Scistych, zwlaszcza w tych dziedzinach, ktére
typowane sa w strategii rozwoju wojewddztwa jako kluczowe?

Odpowiedz formutowana byla w kontekscie wdrazania polityk publicznych
ukierunkowanych na okreslenie specjalnosci regionalnych, a co za tym idzie — pre-
ferowanych kierunkéw ksztalcenia. Polityki te lgcza lokalne specjalnosci gospodar-
cze z systemem edukacji poprzez wdrazania dwoch strategii dzialania:

* strategii budowania przewag konkurencyjnych na bazie juz posiadanego kapi-
tatu ludzkiego (identyfikacja specjalizacji regionalnych z uwzglednieniem po-
tencjatu instytucji edukacyjnych),

* strategii profilowania oferty dydaktycznej w ten sposob, aby wzmacniata spe-
cjalizacje, ktore zaczely sie juz w regionie rozwijac.

W rozdziale pokazano, ze w zasadzie jedna i druga strategia stosowana jest
w wojewddztwie malopolskim. Réwnoczesnie, zaréwno z jedng, jak i z druga wigze
si¢ szereg zagrozen. Przykladowo, w przypadku drugiej strategii pamietac nalezy,
ze projektujac edukacyjne interwencje publiczne, polegajace na dopasowaniu po-
dazy absolwentéw do przewidywanego popytu na okreslone kwalifikacje, zawsze
opieramy sie na niepelnych i czesto subiektywnych prognozach.

Dlatego nie jest zaskakujace, ze w debatach publicznych powoli odchodzi sie
od prostego modelu podazowo-popytowego, polegajacego na usilnym dopasowy-
waniu podazy absolwentéw okreslonych kierunkéw ksztalcenia do deklarowanego

18 Specjaliéci z tych branz s intensywnie wchlaniani przez firmy IT (najczeéciej przekwalifikowuja sie na pro-
gramistow lub testerow oprogramowania).
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przez pracodawcéw popytu na kwalifikacje. Akcent przesuniety zostal na modele
ujmujace wielowymiarowos¢ i skomplikowanie wzajemnych zalezno$ci miedzy sy-
stemem ksztalcenia a gospodarka. Zalezno&ci te trudno jest wyttumaczy¢ w oparciu
o klasyczne teorie ekonomiczne; wymagaja zastosowania koncepcji czesto z po-
granicza réznych dziedzin naukowych, takich jak np. teoria ztozonosci (complexity
theory)”. Coraz czesciej zwraca si¢ uwage na konieczno$¢ — przynajmniej w przy-
padku wsparcia innowacyjnosci — rownoleglego stymulowania przedsiebiorstw do
podejmowania dziatah oraz systeméw ksztalcenia nie tyle do ,produkowania” ka-
dry tatwo zatrudnianej, co raczej przygotowania potencjalnych przyszitych przed-
siebiorcéw lub — szerzej — innowatoréw.

To wyrazne przejscie od modelu kwalifikacyjnego w strone myslenia w kate-
goriach kompetencji obliguje nas do zaprzestania interpretacji relacji rynek pra-
cy-system edukacji w kontekscie poszukiwania okreslonych kwalifikacji, a raczej
sugeruje szerokie myslenie modulowe w kategoriach kompetencji ogélnotransfe-
rowalnych pomiedzy poszczegdlnymi klasami profesji. W ksztalceniu akademi-
ckim sugeruje ono niejako ,powrét do Humboldtowskich korzeni” i w ramach po-
szczeg6lnych obszaréw ksztalcenia polozenie wiekszego nacisku na kanon wiedzy
ogolnej (,0golnoinzynieryjnej” czy ,ogoélnospolecznej”), ktéry zapewni — w razie
koniecznosci — mozliwo$¢ szybkiego i w miare sprawnego przekwalifikowania sie
w obrebie okreslonego obszaru dziedzinowego®.

Aneks

Tabela1.Zaw6d, w jakim poszukuja pracy bezrobotni zarejestrowani w matopolskich
PUP i do wykonania ktérego maja odpowiednie kwalifikacje potwierdzone
$wiadectwem (na podstawie oceny pracownikéw PUP) — dane szczegélowe dla
grupy specjaliSci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych

Bezrobotni poszukujacy e
Zawéd zatrudnienia | Czestos¢ b
Fizycy i astronomowie 275 1,4%
Meteorolodzy 1 0,0%
Chemicy 876 4,4%
Spegjalisci nauk o Ziemi 1108 5,6%
Matematycy, statystycy i pokrewni 462 2,3%

9" M. Mason, Complexity theory and the philosophy of education, Wiley Blackwell 2008, s. 35.

% Przykladu dla takiej strategii dzialania dostarczaja nam kierunki matematyczne i fizyczne, po ktdérych absol-
wenci bez wiekszych probleméw znajduja zatrudnienie, np. w branzy informatycznej (rozbudowany kanon
wiedzy ogolnej umozliwia im szybkie przekwalifikowanie sie).
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Bezrobotni poszukujacy D e
Zawéd zatrudnienia | Czgstos¢ waznych
Biolodzy i pokrewni 1020 51%
Specjalisci w zakresie rolnictwa, lesnictwa i pokrewni 2402 12,0%
Specjalisci do spraw ochrony srodowiska 863 4,3%
Inzynierowie do spraw przemystu i produkcji 937 4,7%
Inzynierowie budownictwa 1067 5,3%
Inzynierowie inzynierii srodowiska 2764 13,9%
Inzynierowie mechanicy 1415 71%
Inzynierowie chemicy i pokrewni 1169 5,9%
Inzynierowie gérnictwa, metalurgii i pokrewni 1262 6,3%
Inzynierowie i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 1178 5,9%
Inzynierowie elektrycy 547 2,7%
Inzynierowie elektronicy 339 1,7%
Inzynierowie telekomunikacji 81 04%
Architekci 794 4,0%
Architekci krajobrazu 129 0,6%
Projektanci wzornictwa przemystowego i odziezy 148 0,7%
Urbanisci i inzynierowie ruchu drogowego 5 0,0%
Kartografowie i geodeci 782 3,9%
Projektanci grafiki i multimediow 323 1,6%

*Dane facznie dla kohort absolwentéw z lat 1999-2013
Zrodto: M. Jelonek, B. Mazur, op.cit., s. 43.

Tabela 2. Zawéd, w jakim poszukuja pracy bezrobotni zarejestrowani w matopol-
skich PUP i do wykonania ktérego maja odpowiednie kwalifikacje potwierdzo-
ne $wiadectwem (na podstawie oceny pracownikéw PUP) — Specjalisci do spraw
zdrowia

Bezrobotni poszukujacy D e
Zawéd zatrudnienia | Czgstos¢ waznych
Lekarze bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 19 0,4%
Lekarze specjalisci 58 1,3%
Pielegniarki bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 866 19,9%
Pielegniarki specjalistki 19 0,4%
Potozne bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 118 2,7%
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Bezrobotni poszukujacy D s
Zawéd zatrudnienia | Czestos¢ waznych
Potozne specjalistki 9 0,2%
Spegjalisci ratownictwa medycznego 48 1,1%
Lekarze weterynarii bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 304 7,0%
Lekarze weterynarii specjalisci 2 0,0%
Lekarze dentysci bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 6 0,1%
Lekarze dentysci specjaliéci 27 0,6%
Diagnosci laboratoryjni bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 114 2,6%
Specjalisci diagnostyki laboratoryjnej 12 0,3%
Farmaceuci 144 3,3%
Specjalisci do spraw higieny, bezpieczefistwa pracy i ochrony $rodowiska 255 5,8%
Fizjoterapeuci 1651 37,8%
Dietetycy i specjaliéci do spraw zywienia 209 4,8%
Audiofonolodzy i logopedzi 38 0,9%
Optometrysci 1 0,0%
Spegjalisci ochrony zdrowia gdzie indziej niesklasyfikowani 462 10,6%

*Dane Iacznie dla kohort absolwentow z lat 1999-2013
Zrédlo: M. Jelonek, B. Mazur, op.cit., s. 44.
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HE graduates in the Malopolska labour market:
a resource for development or system burden?

This chapter is devoted to the Malopolska region and refers to the problem of strategic plan-
ning of human capital production’ in this region in the context of identified key fields of
study. The author tried to answer two questions: what is the market situation of HE gradu-
ates, with particular attention to the local context (the specifics of the Malopolska voivode-
ship)? And is there a real market advantage of graduated in fields of studies identified as key
fields of study in the Malopolska Strategy? In this chapter particular attention was paid to
the relationship between the regional public policies that guide the local economy on certain
key industries and the education system, which provides staff for these industries.
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Studia i co dalej?
Jak bezkolizyjnie wejs¢ na rynek pracy

Rozdzial opisuje sytuacje, w jakiej znajduja sie absolwenci wchodzacy na rynek pracy po
ukonczeniu studiéw. Z jednej strony, mamy do czynienia z ogromnym wzrostem liczby
studentéw na przestrzeni ostatnich dwudziestu lat, co przeklada sie na istnienie duzej
konkurencji wéréd mlodych ludzi rozpoczynajacych kariere zawodowa. Z drugiej zas,
brak znajomosci przez mlodych ludzi wymagan rynku pracy, oczekiwahn pracodawcow,
Swiadomosci wlasnych predyspozycji zawodowych przyczynia sie do tego, ze okres po-
szukiwania pierwszej pracy po studiach wydluza sie oraz towarzyszy mu czesto wyso-
ki poziom stresu. W rozdziale przedstawione sq wybrane definicje kariery, wyniki badan
oczekiwan pracodawcéw wzgledem absolwentéw uczelni oraz propozycje zwigzane
z konstruowaniem wilasnej drogi zawodowej w oparciu o realia rynku pracy oraz grun-
towna znajomos¢ wlasnych zasobéw.

Stowa kluczowe: absolwenci, rynek pracy, wymagania pracodawcéw, planowanie
kariery

Wprowadzenie

Jeszcze dwadzieécia lat temu, przyznanie sie w towarzystwie do faktu, ze jest sie
studentem uczelni, wzbudzalo podziw i czesto zazdros¢. Posiadanie indeksu koja-
rzylo sie z przynaleznosciag do wyjatkowej grupy spolecznej, ktorej przyszlosé¢ z za-
lozenia zwigzana byla z zarzadzaniem, kierowaniem, wytyczaniem nowych kierun-
kéw. Po nietatwej maturze nalezalo jeszcze zda¢ egzamin na studia i wykazac sie nie
tylko wiedza merytoryczna, ale odpornoscia na stres i umiejetnoscia autoprezen-
tacji. W komisjach rekrutacyjnych bacznie obserwowali maturzystéw nieznani im,
zyczliwi, cho¢ wymagajacy profesorowie. Zdobycie indeksu wymagalo czesto ostrej
rywalizacji i pokonania kilku innych o0s6b, tak samo zmotywowanych do zostania
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studentem. Niewatpliwie, fakt znalezienia sie w tej wyjatkowej grupie spolecznej
wzmagal poczucie, jezeli nie dumy, to przynajmniej satysfakcji, co przyczyniato sie
do ogdlnego dobrego samopoczucia, ktéremu czesto towarzyszyla rados¢ z bycia
wlasnie w tym miejscu.

Od kilku lat, z réznych powodéw, o ktérych napisano mnéstwo artykuléw
i ksiazek, studiowanie stalo sie praktycznie ogélnodostepne i utracilo, w wielu
przypadkach, sw¢j elitarny charakter. Miarg powszechnodci ksztalcenia sa wspot-
czynniki skolaryzacji. W okresie ostatnich ponad 20 lat wspétczynniki skolaryzacji
w szkolnictwie wyzszym wzrosty ponad czterokrotnie. Wspoétczynnik skolaryzacji
brutto wzrést z 12,9% w roku akademickim 1990/1991, do 51,8% w roku akademi-
ckim 2012/2013" (w roku akademickim 2011/2012 wynidst nawet 53,1%). Oznacza to,
ze ponad polowa mtodych oséb w wieku 19-24 lata studiuje.

Jakie znaczenie moze mie¢ dla mlodego czlowieka ta informacja? Czy warto
przejmowac sie statystyka? Oczywiscie wybor sposobu odczytywania i interpretacji
otaczajacego Swiata zalezy od samego zainteresowanego.

Bo przeciez fakt, ze oprdcz mnie, w naszym kraju studiuje jeszcze ponad pottora miliona
waniem, sposob, w jaki realizuje i zarzqdzam wlasng karierq zawodowg i edukacyjng, jak sie
rozwijam, doswiadczam siebie i swiata, wyciggam wnioski, robig zatozenia i obalam je. Ttum
na salach wyktadowych (szczegdlnie, gdy sprawdzana jest obecnosc), nie oznacza z zalozenia
tloku np. na spotkaniach organizacji studenckich, két naukowych, organizacji zajmujgcych
si¢ wolontariatem, spotkaniach z pracodawcami, itp.

Jednoczesnie swiadomos¢ wielkosci przytaczanych liczb moze wywolac refleksje, ze sam
dyplom nie bedzie juz niczyim probierzem, ze wlasng wartosc i znaczenie trzeba bedzie zbu-
dowac niezaleznie i trochg a’propos. Kto wie, moze z niektdrymi z tych anonimowych dzisiaj
studentdw z innych uczelni i miast bedg musiat sig spotkac i zmierzyc, nawet jezeli nie zoba-
czg ich osobiscie i nigdy ich nie poznam? To spotkanie moze nastqpic na biurku lub w kompu-
terze przysztego pracodawcy... Moje CV i dziesigtki innych.

O co chodzi z ta kariera?

Studiowanie, bez wzgledu na czas trwania i liczbe uzyskanych stopni, urlopéw
dziekanskich, zmian kierunkéw, kiedys sie konczy. Przychodzi nieuchronny mo-
ment uzyskania odpowiedzi na pytanie: ,Co dalej?”. Pytanie to, zadane pare tygo-
dni przed obrong, moze wywola¢ uczucia rozmaite — od dyskomfortu poczynajac,
na stanach lekowych koficzac, w zaleznosci od indywidualnych predyspozycji.

L Szkoly wyzsze i ich finanse w 2012 roku, GUS, Warszawa 2013, s. 30.

? Por. dane wstepne dotyczace szkolnictwa wyzszego. Stan w dniu 30.11.2013 r., GUS, http://stat.gov.pl/obszary-
-tematyczne/edukacja/edukacja/dane-wstepne-dotyczace-szkolnictwa-wyzszego-stan-w-dniu-30-xi-2013-1-,8,1.
html [dostep 10.06.2014].
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Studia i co dalej? Jak bezkolizyjnie wejs¢ na rynek pracy

Tak jest zbudowany nasz $wiat, Ze poza nielicznymi wyjatkami, kazdy student
stanie sie kiedys$ absolwentem i bedzie musial znalez¢é swoje miejsce na rynku pracy.
Rynku, ktérego nie zadowoli sam fakt, ze kandydat na pracownika jest licencjatem
lub magistrem, rynku, ktéry bedzie oczekiwal konkretnych argumentéw, potwier-
dzajacych wartos¢ absolwenta. Ci, ktérzy przeszli przez proces poszukiwania za-
trudnienia twierdza, Ze jest to ciezka praca i warto si¢ do niej dobrze przygotowac.
W jaki spos6b takie przygotowanie mogloby przebiegac i jakie elementy warto bra¢
pod uwage?

Przede wszystkim to, Ze zyjemy w dosy¢ niepewnych czasach, nazywanych przez
wielu badaczy ponowoczesnoscig, ktéra ,ujmuje [...] Zycie ludzkie jako refleksyjny
projekt konstruowany, ze zmiennych tozsamosci oferowanych przez pluralistyczna
kulture. Fundamentalnym problemem psychicznym bedzie tu wybdr doraznej, oka-
zjonalnej i tylko czasowo [podkreslenie — D.B.] obowiazujacej tozsamosci [...]".

To, co charakteryzuje dzisiaj otaczajacy $wiat, to jego nieprzewidywalnos¢,
niejedno-znaczno$¢ oraz niepewnos$¢, rbwniez w obszarze konstruowania kariery
zawodowej, gdzie coraz trudniej przewidziec¢ jej przebieg, sposéb realizacji celow
zawodowych czy ich adekwatno$¢ w obliczu, np. zmieniajacej sie sytuacji spotecz-
no-gospodarczej. Coraz czeéciej, zamiast tradycyjnie definiowanych zawodéw, mo-
wimy o portfelach kompetenciji, czyli zestawach umiejetnosci, ktére sg w dyspozycji
danej osoby i ktére moze ona wykorzystywac w zaleznosci od potrzeb*.

Dos$wiadczamy zjawiska kurczenia si¢ rynku pracy, zmiany struktury pracy
ludzkiej oraz tradycyjnie pojmowanych zawod6éw’. Konsekwencjg tych zmian jest
sytuacja, gdy coraz trudniej przewidzie¢, zaplanowa¢ dzialania, ktére zabezpiecza
przed okresami pozostawania bez pracy, pomimo ukonczenia najlepszych szkot
i posiadania najbardziej prestizowych dyploméw. Nic nie mamy juz na pewno i na
zawsze. Jak w czasach, gdy zaplanowanie czegokolwiek wydaje si¢ dzialaniem na-
znaczonym duzym ryzykiem, planowac co$ tak wyjatkowego jak wlasna kariere?
Czym ona tak naprawde jest?

W literaturze przedmiotu znajdujemy liczne préby usystematyzowania pojecia
~Kariera” i nadania jej rozstrzygajacego znaczenia. Augustyna Barka, analizujac ist-
niejace sposoby patrzenia na kariere, zauwaza, ze:

* Kariera jest stanem posiadania jednostki, poniewaz zawsze odnosi sie¢ do kon-
kretnej osoby;

* kariera posiada elementy obiektywne, takie jak pozycje, obowiazki, role, aktyw-
nosci decyzje zawodowe oraz subiektywne, takie jak aspiracje, oczekiwania,
wartosci, potrzeby i uczucia dotyczace doswiadczen zawodowych. Oznacza to,

3 M. Malewski, Poradnictwo wobec zmieniajgcych sig wzordw ludzkiego zycia, [w:] B. Wojtasik, A. Kargulowa (red.),
Doradca — profesja, pasja, powolanie?, Stowarzyszenie Doradcéw Szkolnych i Zawodowych Rzeczypospolitej Pol-
skiej, Warszawa 2003, s. 19.

* V. Drabik-Podgorna, Tranzycja jako nowa kategoria biograficzna we wspdlczesnym poradnictwie zawodowym, ,Eduka-
cja Dorostych”, Akademickie Towarzystwo Andragogiczne, Warszawa 2010 nr 1, s. 93.

° B. Wojtasik, Rozterki i niepokoje polskiego doradcy w realiach ponowoczesnego swiata, [w:] B. Wojtasik, A. Kargulowa
(red.), op.cit., s. 32.
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ze np. dwie osoby o takich samych do$wiadczeniach zawodowych (stanowi-

sko, Sciezka awansu, itp.) moga ,mie¢” zupelnie inne kariery, ze wzgledu na

odmienny sposéb interpretacji tego, czego doswiadczyly w Zyciu zawodowym;

* kariery skladaja sie z pozycji, rol, stanowisk. Znaczenie ma to, w jaki sposob te
pozycje, stanowiska oraz role lacza si¢ wzajemnie, wplywaja na siebie, wynikaja
ze zmieniajacych sie uzdolnien, zainteresowan i kwalifikacji osoby, umozliwiaja
i ulatwiajg rozwoj jednostki;

* czedcig karier sa stanowiska, role, funkcje i doSwiadczenia, ktdre sa sktadnikiem
lub efektem zatrudnienia. Dotyczy to réwniez przedsiebiorcéw (oséb pracuja-
cych na wlasny rachunek), przedstawicieli wolnych zawodéw. Kariery obejmu-
ja rowniez w pewnym stopniu dzialania zwigzane z rekreacja, edukacja, czasem
wolnym, rolami rodzinnymi, ktére sa powiazane z zatrudnieniem.

Analizujac tak pojmowane kariery, autorka zauwaza, ze nie musza one dotyczy¢
tylko samego zatrudnienia oraz odnosi¢ si¢ do zawoddéw charakteryzujacych sie wy-
sokim statusem, ponadto, nie muszg zawiera¢ w sobie koniecznego elementu awansu®.

Wsréd opisywanych, usystematyzowanych modeli kariery, jakie wylonily sie
w Polsce po 1989 roku, odnajdujemy takie, jak: kotwica, patchwork i konstrukeja’.

Kariera-kotwica realizowana jest w raczej waskich ramach jednej firmy czy
branzy, wykorzystuje okres§lone kompetencje, ktére, co prawda, moga by¢ uzupel-
niane czy rozwijane, ale raczej nie s porzucane na rzecz catkiem innych. Taka karie-
ra bywa nieodlacznym elementem historii organizacji, w ramach ktorej jest realizo-
wana, towarzyszy jej czesto silne poczucie identyfikacji z firma przy jednoczesnych
obawach przed zmianami, przed nieznanym. To wlasnie w nurt kariery-kotwicy,
wpisane sa takie okreélenia jak ,fachowiec” czy ,profesjonalista w organizacji”, tak
znane pokoleniu rodzicéw dzisiejszych studentow.

Kariera-patchwork przypomina sekwencje czesto przypadkowych, niepo-
wiagzanych ze soba wydarzen, stanowisk, czy rdl. Z karierg patchworkowa wiaza
si¢ zmiany miejsca pracy, wynikajace raczej ze zmieniajacych sie okolicznosci ze-
wnetrznych niz bedace wynikiem zaplanowanych, swiadomych dzialaf. ,Jest to
kariera ksztaltowana sytuacyjnie, z punktu wiedzenia jednostek — czesto przypad-
kowo, w odpowiedzi na okolicznosci, ktére w niewielkim stopniu sa przedmiotem
ich Swiadomego wyboru”®.

Kariera-konstrukcja oznacza $wiadome budowanie swojej przysziosci zawo-
dowej w odniesieniu do zmieniajacego sie otoczenia gospodarczego, oparte na
cigglym uzupelnianiu swoich zasobéw. W budowanie takiej kariery wpisany jest
rozwdj, podejmowanie wyzwan, konstruowanie swojej pozycji poprzez $wiado-
me rozwijanie kompetencji, jakich potrzebuje rynek. Realizacja kariery-konstrukcji
wymaga, z jednej strony, duzej samosterownosci, z drugiej za$ — sukces osiggany

¢ A. Banka, Psychologiczne doradztwo karier, PRINT-B, Poznan 2007, s. 14.

7 Por. M. Domecka, A. Mrozowicki, Robotnicy i ludzie biznesu. Wzory karier zawodowych a zmiana spoleczna w Polsce,
+Przeglad Socjologii Jako$ciowej”, 2008, tom 4, nr 1, s. 136-155.

8 Ibidem, s. 144.
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w ramach takiej drogi zawodowej wplywa jednocze$nie na wzmacnianie poczucia
decydowania o wlasnym zyciu, nie tylko zawodowym.

Co z tej analizy moze wynika¢ dla mlodego czlowieka? Przede wszystkim to,
ze mamy do wyboru rézne scenariusze, ktére niekoniecznie nalezy rozpatrywac
w kategorii dobrych i ztych. Wydaje sie, ze kluczowa sprawa staje sie swiadomos¢
tego, jak na nasze zycie wplywaja okolicznosci zewnetrzne, w jaki sposob je de-
terminuja (np. sytuacja spoleczno-gospodarcza) oraz branie odpowiedzialnosci
za podejmowane decyzji w ramach dostepnej wiedzy. Kolejnym kluczowym ele-
mentem jest przyjecie zalozenia, ze jakikolwiek wzor czy model kariery bedziemy
realizowa¢, stanie sie ona nieodiacznym elementem naszego zycia, wplywajac na
wszystkie jego sfery. Pojawiaja sie jednak w tym zakresie wazne pytania: jezeli nie
jestem w stanie przewidzie¢, jak bedzie zmienial si¢ Swiat wokoét mnie, jakie szanse
zaoferuje, a jakie odbierze — po czym poznam, Ze dokonuje wlasciwych wyboréw?
Kto lub co utwierdzi mnie w stusznosci podejmowanych dziatan?

Wewnetrzny GPS

Maciej Bennewicz, trener i coach, w swojej ksiazce Coaching czyli restauracja oso-
bowosci, przypomina niezwykly dialog Alicji z kotem z Cheshire:

— Czy maglbys mi taskawie powiedzie¢, w ktorg strong mam pojsc?

— Zalezy to w duzym stopniu od tego, w ktorq strong zechcesz pdjs¢ — powiedziat kot.

— Nie zalezy mi na tym, w ktdérq — powiedziata Alicja.

— Wiec nie ma znaczenia, w ktdrg strong pojdziesz — powiedzial kot’.

Wielu studentéw, w momencie koficzenia studiéw czuje sie podobnie. Co praw-
da, doszli dokads, ale nie zawsze majg przekonanie, ze jest to miejsce, w ktérym
z calg pewnoscig chcieli si¢ znalez¢. Najbardziej dokladna mapa okaze sie bezuzy-
teczna, jezeli nie odnajdziemy na niej celu podrdzy. Dlatego warto odpowiednio
wczedniej przyjrzec sie swoim wyborom, obecnej sytuacji i sprobowaé odpowie-
dzie¢ na kilka waznych pytan:

* W jakim celu studiuje? Dlaczego wybralem/lam taki, a nie inny kierunek studiéw?

* Czy dzisiaj wybralbym/labym ponownie to samo? Jezeli nie, to jaki bylby ten
inny wybor?

¢ Co mnie motywuje do pracy? Dlaczego chce pracowac?

* Gdzie, na jakim stanowisku chcialbym/tabym pracowac¢ po ukoficzeniu stu-
diéw? Co sprawia, ze to miejsce/stanowisko wydaje si¢ dla mnie odpowiednie?

* W jakim stopniu planuje wykorzysta¢ w pracy zawodowej zdobyta na studiach
wiedze i umiejetnosci?

* Jak dzisiaj okreslilbym/tabym swoje mocne strony w obszarze wiedzy i umiejet-
nosci (co wiem i umiem dobrze zrobic)?

? M. Bennewicz, Coaching czyli restauracja osobowosci, Grupa Wydawnicza Foksal Sp. z 0.0., Warszawa 2013, s. 224.
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Jak dzisiaj okreélitbym/labym swoje mocne strony w obszarze umiejetnoéci in-
terpersonalnych?
* Jakiego rodzaju prace, niezwigzang ze swoim kierunkiem studiéw, biore pod
uwage?
* Jezeli jestem zdecydowany na prace Sci$le zwigzana z kierunkiem studiéw — na
ile mam rozpoznany rynek pracy w tym obszarze?
* Co zrobilem do tej pory, aby ulatwi¢ sobie znalezienie wymarzonej pracy po
studiach?
* Naile znam oczekiwania pracodawcéw wzgledem absolwentéw uczelni? W ja-
kim stopniu je spetniam?
* W jakim stopniu jestem otwarty/otwarta na zmiane ustalonych scenariuszy za-
wodowych i co musialoby sie wydarzy¢, zebym bral/brala je po uwage?
* Jakbys sie czul/czula, gdyby okazalo sie, ze za dwa lata wszystkie lub wiekszos¢

Twoich odpowiedzi na powyzsze pytania beda wyglada¢ zupelnie inaczej?

Bez wzgledu na to, w jak komfortowych warunkach studiowalismy, jak daleko
od rynku pracy byliSmy i jak bezpiecznie czuliSmy si¢ w tym stanie nieSwiadomosci
— predzej czy pdzniej przyjdzie nam sie zmierzy¢ z rzeczywistoScig rynkowa, ktéra
w opinii wielu 0sob, szczegdlnie studiujacych kierunki humanistyczne, przedsta-
wia sie malo romantycznie.

Jezeli jednak stosunkowo wcze$nie poznamy zasady rzadzace rynkiem pracy,
moze okazac sie, Ze caly proces poszukiwania i podejmowania pracy nie jest taki
trudny, jak sie poczatkowo wydawato.

Absolwent idealny

Pracodawcy zatrudniajacy absolwentoéw szkét wyzszych dosy¢ jednoglosnie de-
klarujg, jakie elementy brane sa przez nich pod uwage przy podejmowaniu decyzji
o zatrudnieniu. Stanowiska przeznaczone dla absolwentéw uczelni, niewymagajace
specyficznych umiejetnosci zawodowych (np. inzynierskich, medycznych) wymagaja
przede wszystkim wysoko rozwinietych kompetencji miekkich oraz otwartoéci na po-
dejmowanie pracy, nie zawsze bezpo$rednio zwigzanej ze studiowanym kierunkiem.

Badanie Bilansu Kapitalu Ludzkiego', ktére zostalo zrealizowane na podstawie
analizy ofert pracy oraz opinii pracodawcéw w 2013 roku, pokazuje, iz do najwaz-
niejszych kompetencji, na jakie zwracaja uwage pracodawcy zatrudniajacy nowych
pracownikéw, bez wzgledu na stanowisko pracy, naleza: kompetencje samoorga-
nizacyjne takie, jak: samodzielno$¢, zarzadzanie czasem, podejmowanie decyzji,
przejawianie inicjatywy, przedsiebiorczo$¢, odpornoé¢ na stres i ogélnie che¢ do
pracy; kompetencje interpersonalne (szczegélnie istotne w przypadku stanowisk

10 Por. M. Kocér, A. Strzebonska, Zapotrzebowanie na pracownikow, http://bkl.parp.gov.pl/system/files/Downlo-
ads/20140523082725/Raport_badanie_pracodawcow_IVedBKL.pdf?1400826475 [dostep 10.06.2014].
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zwigzanych z obstuga klientow zewnetrznych), takie jak: komunikatywnos¢, wspot-
praca w zespole, umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktéw. Trzecia grupe stanowity
kompetencje zawodowe, ale miaty one znaczenie jedynie w przypadku rekrutacji
na wyspecjalizowane stanowiska (np. specjaliSci i technicy $redniego szczebla).

Podobnie sytuacja wyglada w przypadku badan zrealizowanych przez SGH,
Amerykanska Izbe Handlu oraz firme Ernst & Young w 2012 roku'’. Do najwaz-
niejszych kryteriéw branych pod uwage w przypadku zatrudniania absolwentéw
uczelni nalezaty w kolejnosci: kompetencje osobowosciowe i interpersonalne, kom-
petencje intelektualne i akademickie, udzial w stazach, praktykach organizowa-
nych przez firme. Na pytanie o najwazniejsze cechy ,idealnego absolwenta” odpo-
wiedzialo w badaniu 19 pracodawcéw i wskazali oni jako kluczowe (w kolejnosci
od najwazniejszej kompetencji): komunikatywnos¢, otwarto$¢ na uczenie sie i staty
rozwoj, aktywnos$¢ i zaangazowanie w pracy, elastyczno$¢ i zdolnosé¢ do adaptacji,
umiejetnos¢ pracy w zespole, znajomos¢ jezykéw obcych (szczegoélnie jezyka an-
gielskiego), dazenie do osiagania rezultatow, odpowiedzialno$¢, umiejetnos¢ for-
mulowania i rozwigzywania probleméw, umiejetnos¢ korzystania z narzedzi infor-
matycznych, przedsiebiorczos$¢, umiejetnosci analityczne, wiedza branzowa.

Co ciekawe, w omawianym badaniu pojawily sie rekomendacje zaréwno dla
uczelni, dotyczace tego, jak ksztalci¢ studentow, aby utatwi¢ im wejécie na rynek
pracy, jak rowniez dla pracodawcéw, zachecajace do wiekszej otwartoéci na wspot-
prace z uczelniami. Rekomendacje skierowane do studentéw i absolwentéw, zawie-
raly, m.in. takie wskazowki, jak™:

* poprzedzenie wyboru kierunku studiéw refleksja dotyczaca tego, co planuje sie
robi¢ po studiach, wzbogacanie wiedzy zdobywanej na studiach o uniwersalne
i kompleksowe kompetencje;

* Swiadome planowanie kariery zawodowej, poznanie wlasnych predyspozycji
zawodowych;

* zdobywanie wiedzy interdyscyplinarnej, przydatnej w kontaktach z osobami
reprezentujacymi rézne dzialy w firmie;

* wykorzystywanie okresu studiéw na zdobywanie réznych do$wiadczen (wy-
jazdy zagraniczne, praca, praktyki, staze, dzialalnoé¢ w organizacjach studen-
ckich, wolontariat);

* biegle opanowanie obstugi komputera, ze szczegélnym uwzglednieniem Exce-
la, oraz jezyka angielskiego;

* autentycznod¢iszczero$¢ podczas rozméw kwalifikacyjnych, pokazywanie pra-
codawcy, Ze jestem w stanie wnies$¢ co$ wartosciowego do jego organizacji.

W maju 2014 roku w ramach projektu ,Nowoczesny Uniwersytet — kompeten-
gja i jakoé¢ w zarzadzaniu”, wspélfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej
(Europejskiego Funduszu Spotecznego), Biuro Karier Uniwersytetu Wroctawskiego

" Por. Kompetencje i kwalifikacje poszukiwane przez pracodawcéw wsrdd absolwentéw szkdt wyzszych wchodzqeych na
rynek pracy, SGH, Amerykanska Izba Handlu, Ernst&Young, Warszawa 2012.
12 Ibidem, s. 22.
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zlecilo zbadanie opinii 15 pracodawcéw z Wroctawia, zatrudniajacych absolwentéw
uczelni®.

Celem badania bylo pozyskanie wiedzy na temat stopnia przygotowania za-
wodowego absolwentéw Uniwersytetu Wroctawskiego oraz rozpoznanie ich defi-
cytow kompetencyjnych. Ponadto, badania dostarczyly informacji na temat ocze-
kiwann pracodawcéw wzgledem posiadanych przez absolwentéw kompetencji,
umiejetnosci i wiedzy.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze do udzialu w badaniu zostali zaproszeni
przedstawiciele firm, ktérzy zatrudniali przynajmniej 10 absolwentéw Uniwersyte-
tu na przestrzeni ostatnich trzech lat. Poniewaz w grupie tej znalazly sie najwigksze
wroctawskie firmy, ta liczba, jak deklarowali sami badani, kazdorazowo byla wieksza.

Wsréd spontanicznych skojarzen, jakie mieli pracodawcy na temat absolwen-
ta Uniwersytetu Wroctawskiego, pojawialy sie takie, jak: humanista, inteligentny,
o szerokich horyzontach, z duza wiedza og6lna, ale niekonkretng, stabo ugrun-
towang, potencjat na kazde stanowisko: nizszego, Sredniego i wyzszego szczebla,
cze$¢ w dalszym okresie pracy takze na stanowiska menedzerskie mimo braku
wiedzy kierunkowej/zawodowej. Jednocze$nie, pojawialy sie opinie, Ze absolwenci
nie posiadajg pomystu na wlasne zycie zawodowe oraz wykazuja braki w wiedzy
ulatwiajacej odnalezienie sie na rynku pracy. Cechg, ktéra pozytywnie wyrézniata
absolwentéw Uniwersytetu Wroctawskiego w oczach pracodawcow, jest ich inter-
dyscyplinarnoé¢, elastyczno$¢ oraz otwarto$¢ na zmiany.

W jaki sposéb student, wedlug opinii pracodawcéw biorgcych udzialt w po-
wyzszym badaniu, moze realnie zwiekszy¢ swoje szanse na rynku pracy? Przede
wszystkim, powinien popracowa¢ nad poprawg deficytéw kompetencyjnych, jakie
w w/w badaniu definiowali pracodawcy. Znalazly sie wéréd nich:

* niskie zaangazowanie w wykonywana prace, brak identyfikacji z celami firmy;

* brak sformutowanych celéw, zaréwno zawodowych, jak i Zyciowych;

* brak poprawnej samooceny i $wiadomosci wlasnych ograniczen;

* brak umiejetnosci pracy pod presjg czasu, w trudnych warunkach, stawiania
czola wyzwaniom;

* niewystarczajaca znajomos¢ jezykow obcych;

* niewystarczajacy poziom obstugi komputera ze szczegélnym uwzglednieniem
programu Excel;

* braki w umiejetnosciach skutecznego komunikowania sig i pracy zespolowej.

Pomimo iz powyzsze oczekiwania nie wydaja sie zbyt wygérowane, kolejne
roczniki studentéw nie radza sobie z ich spetnianiem. Czasami problemem jest po
prostu brak wiedzy, co tak naprawde kryje sie za okresleniem np. ,skuteczne komu-
nikowanie sie” lub ,efektywna praca w zespole”. Czesto zbyt bezrefleksyjnie pod-
chodzi sie do tych wymagan, zaktadajac a priori, Ze skoro studiuje, potrafie¢ méwic¢

3 Sylwetka absolwenta Uniwersytetu Wroclawskiego wg pracodawcdw, IMAS International sp. z 0.0., Instytut Badania
Rynku i Opinii Spolecznej we Wroctawiu, maj 2014, raport nieopublikowany.
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i rozumiem, co sie do mnie méwi, to automatycznie potrafie sie skutecznie komu-
nikowa¢. Aktywne stuchanie, zadawanie pytan, parafrazowanie, skuteczne argu-
mentowanie wlasnych pogladéw — wydaja sie juz wiedzg tajemng, przeznaczona
dla wybranych. Bywa, Ze nie potrafimy samodzielnie obiektywnie oceni¢ wlasnych
mocnych stron i potrzebujemy pomocy drugiej osoby, lustra, ktére ukaze nam
obraz bez znieksztalcen. Jezeli na jakimkolwiek etapie pojawiaja sie watpliwosci
dotyczace badz wlasnych predyspozycji, badZ zwigzane z przysztymi wyborami
zawodowymi — warto pamietac, ze praktycznie na kazdej uczelni znajduje si¢ Biuro
Karier, ktérego najwazniejszym zadaniem jest wspieranie studentéw i absolwen-
tow w dokonywaniu najlepszych wyboréw zawodowych. Nie ma lepszego miejsca
do swobodnego, ale merytorycznego rozmawiania o wilasnej karierze zawodowe;j.

Podsumowanie

Przytaczana rozmowa Alicji z kotem z Cheshire miata przekona¢, ze bez planu
oraz celu podr6zy mozemy nigdzie nie dojs¢, a raczej dotrze¢ do miejsca, ktérego
w ogole nie braliémy pod uwage. Z drugiej strony, poddanie si¢ impulsowi, spon-
taniczna ciekawos¢, nawet obarczona brakiem zdroworozsadkowego planowania,
moze poprowadzi¢ do przygody Zycia i — wbrew pozorom — odnalezienia swojego
miejsca nie tylko na rynku pracy.

Jedna z najbardziej optymistycznych wspélczesnych teorii rozwoju zawodowe-
go jest koncepcja planowania szczesliwych zbiegéw okolicznosci/ przypadkowych
zdarzen autorstwa Kathleen E. Mitchell, Johna Krumboltza i Ala Lewina'. Autorzy
tej teorii uwazaja, Ze najwazniejsza wspolczesnie umiejetnoscia jest otwarte reago-
wanie na pojawiajace sie w zyciu nieoczekiwane zdarzenia, wykorzystywanie szans
nawet tych, ktére nie byly zapisane w naszym scenariuszu®.

Brak odwagi do zmiany powzigtych juz planéw, redefiniowania celéw zawo-
dowych, zmiany wcze$niej zaplanowanych scenariuszy moze by¢ o wiele bardziej
niebezpieczny niz pustka pojawiajaca sie w glowie, gdy zadajemy sobie pytanie:
Co chce robi¢ w przyszlosci? W omawianej teorii to wlasnie otwarto$¢ na zmiany,
czerpanie z pojawiajacych sie zbiegéw okolicznosci, przypadkéw, margines na ble-
dy, korekty Sciezek zawodowych, zmiana planéw w zaleznosci od zmieniajacych
sie okolicznoci sg, jezeli nie gwarancja, to duza szansg na satysfakcjonujace zycie
zawodowe. W dzisiejszych, trudnych do zaplanowania czasach, réwniez proces
planowania kariery zawodowej nie jest juz aktem raz na zawsze zdefiniowanym,
ukonczonym i kompletnym, poniewaz:

* wymaga podejmowania niezliczonych decyzji w odpowiedzi na zmieniajace
si¢, niespodziewane okolicznosci zewngtrzne;

4 Por. J. Minta, Od aktora do autora. Wspieranie mtodziezy w konstruowaniu wlasnej kariery, KOWEZiU, Warszawa
2012, s. 32.
5 Ibidem, s. 34.

183



Dominika Buczkowska

* nie moggc przewidzie¢ przysztosci, musimy zgodzic¢ si¢ na to, ze na nasza ka-
riere beda mialy wplyw rézne, niezaplanowane wczesniej zdarzenia. Najwaz-
niejsze to umie¢ odpowiednio je wykorzysta¢, dostrzec nie tyle przeszkody, co
szanse jakie ze soba niosa, ,mie¢ oczy szeroko otwarte”.

Czy jest zatem sposdb, aby, pomimo nieprzewidywalnosci, niejednoznacznosci
otaczajacego Swiata, wejs¢ na rynek pracy z mozliwie najmniejszg ilodcia siniakdw
(tych fizycznych i emocjonalnych)?

Po pierwsze, caly czas aktualna pozostaje maksyma, umieszczona nad wejsciem
do wyroczni w Delfach - ,Poznaj samego siebie”. Kim jestem? Jakimi warto$ciami
chce sie w zyciu kierowac? Co jest dla mnie w Zyciu najwazniejsze? Jakie znaczenie
ma dla mnie praca zawodowa? Bez poszukiwania odpowiedzi na te pytania, bez
czujnej obserwacji samego siebie, jak sie rozwijam, wzrastam, zmieniam, odnalezie-
nie odpowiedzi na pytanie: Co chce robi¢ w zyciu? staje sie bardzo trudne.

Po drugie, warto obserwowac otaczajaca rzeczywistos¢ i w niej uczestniczyc¢ — tyl-
ko poprzez dzialanie poznajemy siebie. Praktyki, staze, wolontariat, dziatalnoé¢ w or-
ganizacjach studenckich, prace dorywcze, programy wymiany miedzynarodowej
— pomoga nie tylko znalez¢ odpowiedzi na powyzsze pytania, ale pokaza réwniez,
atuty, mocne strony, talenty badZ umiejetnosci, w ktére warto inwestowac. Na uczelni
odbywa sie spotkanie z interesujaca osoba? Moze warto sie na nim pojawi¢? Moze
bedzie to szczesliwy zbieg okolicznosci, ktéry zainspiruje do dalszych dziatah?

Po trzecie, warto utrzymywac dobre relacje z rynkiem pracy. Co to oznacza?
Udziat w r6znego rodzaju spotkaniach z pracodawcami, prowadzonych przez nich
wykladach czy szkoleniach na uczelni, targach pracy, pozwala na biezaco weryfi-
kowac¢ ich oczekiwania oraz przekladac je na wlasne kompetencje. Jezeli pojawi
si¢ jaki$ ktopot z wykorzystaniem uzyskanej wiedzy ,w praktyce”, doradca kariery
w akademickim Biurze Karier bedzie cennym wsparciem w pouktadaniu sobie tego
wszystkiego.

Po czwarte, warto pamieta¢ o tym, Zze zmiana jest permanentng cechg wspot-
czesnego $wiata. Skoro wszystko dookola ulega zmianie — dlaczego zasada ta nie
miataby dotyczy¢ Sciezki kariery?
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Your degree, what next? How to launch your career

This chapter presents the situation which graduate students entering the labour market
have to cope with after the graduation. On the one hand, we have been facing an enor-
mous increase in the amount of students for the last 20 years, which results in a big compe-
tition among those who just launch their careers. On the other hand, young people’s lack
of knowledge of the market requirements, employers expectations or their own professional
predispositions contribute to both the prolonged time of finding a first job and a high level
of stress. Selected career definitions and results of a research on employers” expectations in
regard to graduate students are being presented in this chapter. Additionally, proposals re-
lated to building one’s own career on the basis of the market reality and one’s knowledge of
one’s own abilities are put forward in this chapter.

Key words: students, labour market, employer’s requirements, career path
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