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1. Wprowadzenie

Pojecie ustugi spoteczenstwa informacyjnego ma charakter wspdlnotowy (autonomiczny),
co oznacza, ze nie tylko wystgpuje ono w aktach prawa wspodlnotowego, lecz takze zostato przez
to prawo wykreowane i niekoniecznie przejgte w identycznym brzmieniu przez ustawodawcow
krajowych'. Zakwalifikowanie danej ustugi do ustug spoleczenstwa informacyjnego ma wazne
konsekwencje dla réznych podmiotow — np. uslugodawcy $wiadczacy takie ustugi nie musza
posiada¢ zezwolenia na podjecie 1 prowadzenie swej dzialalno$ci, ustugobiorcy powinni miec
zapewniony latwy, bezposredni i staly dostgp do okreslonych informacji, a panstwa cztonkowskie
maja obowiazek informowa¢ Komisje Europejska o réznych swych posunigciach odnoszacych
si¢ do tej sfery aktywnos$ci gospodarczej na rynku wewngtrznym. Ponadto, na co zwraca uwage
P. Litwinski, jedna z podstawowych zasad lezacych u podstaw regulacji wspolnotowych
dotyczacych ustug §wiadczonych droga elektroniczng jest rozdzielenie ustug przesytu i tzw. ustug
dostarczania tresci (ang. content providing). Pojgcie ustugi spoteczenstwa informacyjnego

nie obejmuje ustug, ktore polegaja na przesyle sygnatéw w sieciach?.

! Polski ustawodawca poshuzyt si¢ pojeciem ustugi $wiadczonej droga elektroniczna (zob. ustawe z dnia 18 lipca 2002 1. o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczna).
2P. Litwinski, (w:) Prawo Internetu, pod red. P. Podreckiego, Warszawa 2007, s. 171.



Centralne miejsce wérdd aktow majacych na celu stworzenie wspolnotowych ram prawnych
dla ustug spoteczenstwa informacyjnego zajmuje dyrektywa 2000/31/WE w sprawie niektorych
aspektow prawnych ustug spoleczenstwa informacyjnego, w szczegdlnosci handlu elektronicznego
w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym)’. Dyrektywa o handlu
elektronicznym nie zawiera jednak samodzielnej definicji ustug spoteczenstwa informacyjnego,
lecz w art. 2 lit. a odsyla do innego aktu prawa wspolnotowego, stanowiac, iz uslugami
spoteczenstwa informacyjnego sa ustugi w rozumieniu art. 1 pkt 2 dyrektywy 98/34/WE zmienionej
dyrektywa 98/48/WE'. Podobny zabieg zastosowano juz wezeéniej — w dyrektywie w sprawie
prawnej ochrony ustug opartych lub polegajacych na warunkowym dostepie’, odnoszacej
si¢ m.in. do ustug spoleczenstwa informacyjnego®.

Pierwotnie w projekcie dyrektywy o handlu elektronicznym powtérzono peilna definicjg
zaczerpnieta z dyrektywy 98/34/WE’. Pézniej jednak zwyciezylo stanowisko, ze wystarczy
odestanie, poniewaz pojecie ustugi spoleczenstwa informacyjnego jest juz czescia acquis
communautaire. W celu blizszego wyjasnienia zakresu pojecia ustugi spoteczenstwa
informacyjnego witaczono dodatkowe informacje do preambuty dyrektywy o handlu
elektronicznym®. Nalezy wszakze pamigtaé, iz preambuta aktu prawnego nie ma charakteru
wigzacego. Ponadto samo odestanie do definicji znajdujacej si¢ w innym akcie prawnym bywa
krytykowane w literaturze przedmiotu. Zgodnie z ta definicja, zakres pojecia ,,ustuga spoteczenstwa
informacyjnego” jest szerszy niz ten sugerowany przez tytul dyrektywy 2000/31/WE, albowiem
pojecie ustugi spoteczenstwa informacyjnego odnosi si¢ nie tylko do stron internetowych
zwiazanych z handlem elektronicznym, lecz rowniez do stron informacyjnych, ogélnych
lub wyspecjalizowanych, opierajacych si¢ na zupetnie innym porzadku prawnym (odnoszacym

si¢ do mediow), do ktorych dostep jest czesto darmowy, gdyz utrzymuja si¢ one z reklam’.

3 Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektérych aspektow prawnych
ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegdlnosci handlu elektronicznego w ramach rynku wewngtrznego (dyrektywa o handlu
elektronicznym) (Dz. Urz. WE L 178 z 17 lipca 2000 r., s. 1). Por. A.B. Lodder, M.B. Voulon, Intelligent Agent and the Information
Requirements of the Directives on Distance Selling and E-commerce, “International Review of Law, Computers & Technology”
2002, Vol. 16, No. 3, s. 280.

4 Dyrektywa 98/34/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 czerwca 1998 r. ustanawiajaca procedure udzielania informacji w
dziedzinie norm i przepisow technicznych oraz zasad dotyczacych ustug spoteczenstwa informacyjnego (Dz. Urz. WE L 204 z 21
lipca 1998, s. 37), zmieniona przez dyrektyweg 98/48/WE (Dz. Urz. WE L 217 z 5 sierpnia 1998 r., s. 18).

5 Dyrektywa 98/84/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 listopada 1998 r. w sprawie prawnej ochrony ustug opartych lub
polegajacych na warunkowym dostgpie (Dz. Urz. WE L 320 z 28 listopada 1998 r., s. 54).

% Zob. art. 2 lit. a tiret 3 dyrektywy 98/84/WE.

7 Zob. Proposal for a European Parliament and Council Directive on certain legal aspects of electronic commerce in the internal
market, COM(1998) 586 final.

¥ Amended propos al for a European Parliament and Council Directive on certain legal aspects of electronic commerce in the Internal
Market, COM(1999) 427 final, s. 6.

? K. Kowalik-Banczyk, Sposoby regulacji handlu elektronicznego w prawie wspélnotowym i miedzynarodowym, Krakow 2006, s.
168 in.



2. Ustugi spoteczenstwa informacyjnego w rozumieniu dyrektywy 98/34/WE

W mysl przepisow wspolnotowych z 1998 r., ustuga spoteczenstwa informacyjnego jest
kazda ustuga normalnie $wiadczona za wynagrodzeniem, na odleglo$¢, droga elektroniczna
i na indywidualne zadanie odbiorcy ustug. Prawodawca wspodlnotowy doprecyzowal jednoczesnie
wyrazenia wystepujace w tej definicji. I tak, usluga ,,na odleglto§¢” oznacza ustugeg $§wiadczona
bez rownoczesnej obecnosci stron, $wiadczenie ,,droga elektroniczng” oznacza, iz ustuga jest
przesytana pierwotnie 1 otrzymywana w miejscu przeznaczenia za pomoca sprz¢tu elektronicznego
do przetwarzania (wtaczajac w to kompresje cyfrowa) oraz przechowywania danych, przy czym
ustuga jest w catosci przesylana, kierowana i otrzymywana za pomoca kabla, odbiornika
radiowego, Srodkéw optycznych lub innych $rodkow elektromagnetycznych, natomiast
sformutowanie ,,na indywidualne zadanie odbiorcy ustug” oznacza, ze ustuga $§wiadczona jest
poprzez przesytanie danych na indywidualne zadanie (art. 1 pkt 2).

Wyjasnienia ~wymaga jeszcze sformutowanie ,usluga normalnie $wiadczona
za wynagrodzeniem”, ktore wystgpuje rowniez w art. 50 Traktatu ustanawiajacego Wspolnote
Europejska'®. Nie oznacza ono wymogu oplacenia ustugi przez osobe, ktora z niej korzysta.
Wystarczy, ze dane $wiadczenie ma charakter ekonomiczny''. Przyktadem podanym w jednym
z orzeczen Trybunatu Sprawiedliwosci Wspolnot Europejskich jest sytuacja, gdy organizator
zawodow migdzynarodowych oferuje sportowcom okazj¢ do wykonywania ich dziatalno$ci
sportowe] we wspotzawodnictwie z innymi i, w tym samym czasie, sportowcy, poprzez udziat
w zawodach, umozliwiaja organizatorowi wykreowanie zdarzenia sportowego, w ktorym moze
uczestniczy¢ publicznos¢, ktdre moga retransmitowaé nadawcy telewizyjni 1 ktore moze
by¢ przedmiotem zainteresowania reklamodawcow i sponsorow ',

Zdaniem Komisji Europejskiej, pojgcie ustugi spoleczenstwa informacyjnego obejmuje
szeroki katalog ustug Swiadczonych on-line, poczynajac od gazet on-line 1 specjalistycznych ustug

informacyjnych (np. dostarczania informacji gospodarczych lub finansowych), poprzez sprzedaz

1% Por. A. Gkoutzinis, Online Financial Services in the European Internal Market and the Implementation of E-Commerce Directive
in the UK, “International Review of Law, Computers & Technology” 2003, Vol. 17, No. 3, s. 328.

1 Ibidem, s. 175. Por. orzeczenie w sprawie 352/85 Bond van Adverteerders and Others, Zb. Orz. 1988, s. 2085; orzeczenie
w sprawie C-109/92 Wirth v. Landeshauptstadt Hannover, Zb. Orz. 1993, s. 1-6447; orzeczenie w sprawie C-157/99 B.S.M. Geraets-
Smits przeciwko Stichting Ziekenfonds VGZ oraz H.T.M. Peerbooms przeciwko Stichting CZ Groep Zorgverzekeringen oraz
orzeczenie w sprawie C-422/01 Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ), Ola Ramstedt przeciwko Riksskatteverket, strony
internetowe Trybunalu Sprawiedliwosci, http://curia.eu.int.

12 Orzeczenie w polaczonych sprawach C-51/96 i C-191/97 Christelle Deliége przeciwko Ligue Francophone de Judo et Disciplines
Associées ASBL, Ligue Belge de Judo ASBL, Union Européenne de Judo (C-51/96) oraz Christelle Deliege przeciwko Ligue
Francophone de Judo et Disciplines Associées ASBL, Ligue Belge de Judo ASBL, Francois Pacquée (C-191/97), strony internetowe
Trybunatu Sprawiedliwosci, http://curia.eu.int.



on-line roznych produktow (ksiazek, sprzetu i oprogramowania komputerowego, lekow' itp.),
na ustugach finansowych on-line (bankowosci on-line i inwestycjach on-line) konczac'®. W opinii
K. Kowalik-Banczyk, do uslug spoteczenstwa informacyjnego nalezy zaliczy¢ m.in. ustugi
polegajace na sprzedazy towarow (ksiazek, plyt itp.) lub sprzedazy ushlug (np. ustug agencji
turystycznych), ustugi bezptatne (strony internetowe shuzace jedynie promocji, darmowe gazety
on-line), ustugi profesjonalne (porady prawne lub medyczne), ustugi posrednictwa technicznego
(dostarczyciele dostepu, hosts). Handel elektroniczny nie powinien by¢ ograniczany do sprzedazy
towaréw lub ustug w tradycyjnym tego stowa znaczeniu, lecz obejmuje réwniez nowe rodzaje
dziatalno$ci, nieskierowanej do okreslonego finalnego odbiorcy, takie jak przegladarki,
posrednictwo, bezptatne loterie itp."

Zatacznik V do dyrektywy 98/34/WE w brzmieniu nadanym dyrektywa 98/48/WE zawiera
,orientacyjny wykaz” ustug nie begdacych uslugami spoteczenstwa informacyjnego. Lista ustug
wylaczonych z zakresu tego pojgcia stuzy zilustrowaniu trzech fundamentalnych wymogow,
aczkolwiek przedstawia — jak chca niektorzy autorzy — ,,sporo sytuacji anormalnych”. W niektérych
przypadkach ograniczenie zakresu dyrektywy 98/34/WE daje si¢ wyttumaczy¢ faktem, ze inne akty
odnosza si¢ do szczegdlnych form ustug, lecz pozostate przypadki sa duzo trudniejsze
do wyjasnienia'.

Do ushug, ktore nie sa $wiadczone ,,na odleglos¢”, zaliczono w zataczniku V ustugi
swiadczone w fizycznej obecnosci dostawcy 1 odbiorcy, nawet jezeli korzystaja oni z urzadzen
elektronicznych:

- badanie lekarskie lub wykonywanie zabiegdbw w gabinecie lekarskim z zastosowaniem
sprzetu elektronicznego przy fizycznej obecnosci pacjenta;

- wglad do elektronicznego katalogu w sklepie przy fizycznej obecnosci klienta;

- rezerwacja biletu lotniczego w biurze podrozy przy fizycznej obecnosci klienta za pomoca
sieci komputerowej;

- udostgpnienie gier elektronicznych w salonie przy fizycznej obecnos$ci uzytkownika.

Ustugami, ktére nie sa $wiadczone ,,za pomoca srodkow elektronicznych”, sa ustugi
0 charakterze materialnym, nawet jezeli sa $wiadczone 2z wykorzystaniem urzadzen

elektronicznych, takie jak dystrybucja banknotéw i biletdow przez automaty (banknoty, bilety

13 Por. orzeczenie w sprawie C-322/01 Deutscher Apothekerverband eV przeciwko 0800 DocMorris NV, Jacques Waterval, strony
internetowe Trybunatu Sprawiedliwosci, http://curia.eu.int.

!4 Report from the Commission to the European Parliament, the Council and the European Economic and Social Committee. First
Report on the application of Directive 2000/31/EC of the European Parliament and of the Council of 8 June 2000 on certain legal
aspects of information society services, in particular electronic commerce, in the Internal Market (Directive on electronic commerce),
COM(2003) 702 final, s. 3 in.

Bk, Kowalik-Banczyk, op. cit., s. 174 in.

' Towards a Legal Framework for Electronic Commerce — European Initiative, “Hume Papers on Public Policy” 1999, Vol. 7, Issue
4,s.47.



kolejowe) oraz dostep do ptatnych drég, parkingow itp., nawet jezeli przy wjezdzie lub wyjezdzie
funkcje kontroli wjazdu lub uiszczenia naleznos$ci sprawuja urzadzenia elektroniczne. Ustugami,
ktore nie sa §wiadczone ,,za pomoca $rodkow elektronicznych”, sa takze ustugi off-line polegajace
na dystrybucji CD-ROM-6w lub oprogramowania na dyskietkach oraz ustugi, ktore nie
sa $wiadczone z wykorzystaniem elektronicznego systemu przetwarzania i przechowywania
danych, tj. ustugi telefonii glosowej, ustugi telefaksowe 1 teleksowe, ustug $wiadczone przez
telefoni¢ glosowa lub telefaksem, telefoniczne lub telefaksowe porady lekarskie, telefoniczne
lub telefaksowe porady prawne, telefoniczny lub telefaksowy marketing bezposredni. Natomiast
ustugami, ktore nie sa §wiadczone ,,na indywidualne zadanie odbiorcy ustug”, sa ushugi §wiadczone
w formie przesylania danych bez indywidualnego zaméwienia 1 przeznaczone do rownoczesnego
odbioru przez nieograniczona liczbe odbiorcéw (transmisja z punktu do wielu punktow),
czyli ushugi transmisji telewizyjnej (facznie z uslugami systemu nadawania audycji na zadanie),
okreslone w art. 1 lit. a dyrektywy 89/552/EWG"7, ustugi przesytania sygnatu radiowego
oraz teletekst (telewizyjny). W art. 1 pkt 2 dyrektywy 98/34/WE zaznaczono ponadto, ze nie ma
ona zastosowania do ustug radiowej emisji dzwigku ani do ustug telewizyjnych, okreslonych

wart. 1 lit. a dyrektywy 89/552/EWG'®.

3. Ustugi spoteczenstwa informacyjnego w swietle dyrektywy 2000/32/WE

Oparta na powyzszych ustaleniach szczegétowych, skondensowana definicje ustlug
spoteczenstwa informacyjnego zawiera pkt 17 preambuly dyrektywy o handlu elektronicznym,
gdzie stwierdzono, ze definicja ta obejmuje wszystkie ustugi $wiadczone normalnie
za wynagrodzeniem, na odleglo$¢, za pomoca urzadzen elektronicznych do przetwarzania (tacznie
z kompresja cyfrowa) 1 przechowywania danych, na indywidualne zadanie ustugobiorcy.
Wyeksponowano tu zatem jako jeden z konstytutywnych elementow ustugi spoteczenstwa
informacyjnego przetwarzanie i przechowywanie danych'’. Ustugami tego typu sa rozne rodzaje
dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej on-line, w szczeg6lnos$ci sprzedaz towardw on-line.

Dostawa towarow jako taka lub $wiadczenie ustug off-line nie speiniaja kryteriow ustalonych

7 Dyrektywa Rady 89/552/EWG zdnia 3 pazdziernika 1989 r. w sprawie koordynacji niektorych przepisow ustawowych,
wykonawczych i administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczacych wykonywania telewizyjnej dziatalnosci transmisyjnej (Dz.
Urz. WE L 298 z 17 pazdziernika 1989 r., s. 23), zmieniona dyrektywa 97/36/We Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 30
czerwca 1997 r. (Dz. Urz. WE L 202 z 30 lipca 1997 ., s. 60).

'8 W art. 1 lit. a) dyrektywy 89/552/EWG nadawanie programéw telewizyjnych zdefiniowano jako pierwotna emisje przewodowa lub
bezprzewodowa, w tym takze transmisj¢ satelitarna, w formie kodowanej badz niekodowanej, programoéw telewizyjnych
przeznaczonych do powszechnego odbioru. Pod tym pojgciem rozumie si¢ takze przesylanie programéw pomigdzy nadawcami w
celu ich powszechnej emisji. Termin ten nie obejmuje natomiast ustug komunikacyjnych polegajacych na dostarczaniu informacji lub
innych tresci na indywidualne zapotrzebowanie, takich jak: ustugi telefaksowe, elektroniczne banki danych oraz inne podobne ustugi.
1 Por. M. Podles, (w:) Umowy elektroniczne w obrocie gospodarczym, pod red. J. Gotaczyhskiego, Warszawa 2005, s. 251.



w prawie wspolnotowym. Ustugi spoteczenstwa informacyjnego nie ograniczaja si¢ do ustug
dajacych sposobno$¢ do zawierania umow on-line, lecz — o ile stanowia dziatalno$¢ gospodarcza -
obejmuja takze ustugi nie wynagradzane przez tych, ktorzy sa ich odbiorcami, takie jak ustugi
polegajace na oferowaniu informacji on-line lub informacji handlowych lub ustugi zapewniajace
narzgdzia umozliwiajace szukanie, dostgp oraz pozyskiwanie danych. W zakresie pojgcia ustugi
spoteczenstwa informacyjnego mieszcza si¢ takze ustugi polegajace na przekazywaniu informacji
poprzez sie¢ komunikacyjna, na zapewnianiu dostepu do sieci komunikacyjnej lub na hostingu
informacji dostarczanych przez ustugobiorcg. Transmisje telewizyjne w rozumieniu dyrektywy
89/552/EWG oraz transmisje radiowe nie sa ustugami spoteczenstwa informacyjnego, poniewaz
nie sa one $wiadczone na indywidualne zadanie, jednakze ustugi przekazywane na zasadzie punkt-
punkt, np. wideo na zadanie lub informacje handlowe przesytane poczta elektroniczna, stanowia
ustugi spoteczenstwa informacyjnego w rozumieniu prawa wspolnotowego. Nie jest natomiast taka
ustuga uzycie poczty elektronicznej lub innych rownowaznych $rodkow indywidualnych, tacznie
z uzyciem w celu zawarcia umowy, np. przez osoby fizyczne czyniace to poza zakresem swej
dziatalnosci handlowej, gospodarczej lub zawodowej ani stosunek umowny mig¢dzy pracownikiem
a jego pracodawca. I wreszcie, nie s ustugami spoleczenstwa informacyjnego dziatania, ktore ze
wzgledu na swdj charakter nie moga by¢ wykonywane na odleglo$¢ i droga elektroniczna, takie jak
ustawowa kontrola ksiag rachunkowych przedsigbiorstwa lub konsultacja medyczna wymagajaca
fizycznego badania pacjenta®.

Nalezy podkresli¢, ze nie do wszystkich ustug, ktore spetniaja kryteria ustugi spoteczenstwa
informacyjnego, ma zastosowanie dyrektywa o handlu elektronicznym. Jak wyjasnia preambuta
tego aktu, konieczne okazato si¢ wylaczenie z zakresu stosowania jego postanowien niektorych
rodzajoéw dziatalno$ci, poniewaz ,,swoboda §wiadczenia ustug w tych dziedzinach nie moze by¢ na
tym etapie zapewniona na mocy Traktatu lub obowiazujacego prawa wtornego”. Wylaczenie
to obejmuje: dziatalno$¢ notariuszy lub oséb wykonujacych roéwnorzedny zawdd w zakresie,
w jakim wiaze si¢ ona z bezposrednim i szczegdlnym udziatem w sprawowaniu wladzy publiczne;,
reprezentowanie klienta oraz obrong jego interesOw przed sadami, gry hazardowe, jesli ustalane
sa stawki majace wartos¢ pieniezna w grach losowych, facznie z loteriami i zaktadami wzajemnymi
(art. 1 ust. 5 lit. d). Prawodawca wspolnotowy uznat za wtasciwe doprecyzowanie, ze wylaczenie

gier hazardowych dotyczy jedynie gier losowych, loterii oraz zakladéw wzajemnych,

20 Pkt 18 preambuty dyrektywy 2000/31/WE. Por. G. Pearce, N. Platten, Promoting the Information Society: The EU Directive on
Electronic Commerce, “European Law Journal” 2000, Vol. 6, No. 4, s. 368 i n.; S. Callens, Telemedicine and the E-Commerce
Directive, ,,European Journal of Health Law” 2002, Vol. 9, s. 94 i n.; A. Majchrowska, Implementacja Dyrektywy Parlamentu i Rady
WE z dnia 8 czerwca 2000 roku w sprawie niektorych aspektow prawnych ustug spoleczenstwa informacyjnego, w szczegolnosci
handlu elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym) [2000/31/WE], ,.e-Biuletyn CBKE”
2006, nr1,s. 71in.



ktére dopuszczaja stawki w wartosciach pienigznych?', nie dotyczy jednak konkursow ani gier
promocyjnych, ktore maja na celu zwigkszanie sprzedazy towardéw lub ustug oraz w ktorych optaty,
jesli takie sa, shuza tylko do nabywania promowanych towaréw lub ustug®.

Z pozoru jasne definicje wspolnotowe sa Zrddlem trudno$ci interpretacyjnych, poniewaz
zwlaszcza zakres uzytych poje¢ moze by¢ odmiennie rozumiany. Dotyczy to w rOwnym stopniu
definicji wystepujacych w réznych aktach prawa wspodlnotowego 1 odnoszacych si¢ do réznych
rodzajéw ustug, jak 1 samej definicji ustugi spoteczenstwa informacyjnego. W pierwszym
przypadku chodzi o to, ze definicje réznych grup uslug nie sa roztaczne, w drugim — o to,
ze definicja ustugi spoteczenstwa informacyjnego jest tak skonstruowana, iz nie daje odpowiedzi
na pytanie, czy mozna tym mianem okresli¢ nowe typy ustug, ktére wciaz pojawiaja si¢ na rynkach
krajowych 1 rynku wewngtrznym. Nie wiadomo np., w jakim zakresie dyrektywa o handlu

elektronicznym odnosi si¢ do ustug o podwyzszonej optacie i do ktorych z nich konkretnie®.

4. Ustugi spoteczeinstwa informacyjnego w  orzecznictwie Trybunatu
Sprawiedliwosci Wspdlnot Europejskich

Trybunal Sprawiedliwosci Wspdlnot FEuropejskich miat juz okazjg wypowiedzied
si¢ na temat trudnosci, jakie sprawiaja przepisy wspolnotowe w praktyce, bowiem w zwiazku
z watpliwosciami dotyczacymi zakwalifikowania pewnej kategorii ustug do ustug telewizyjnych
lub ustug spoteczenstwa informacyjnego, ktore wylonity si¢ w sprawie Mediakabel BV przeciwko
Commissariaat voor de Media, zostal poproszony o dokonanie wyktadni zaréwno art. 1 pkt 2
dyrektywy 98/34/WE, jak i art. 1 lit. a dyrektywy 89/552/EWG**. Przedmiotem sporu w powotanej

sprawie byta ustuga o nazwie Filmtime, polegajaca na oferowaniu ptatnego dostepu (pay per view)

2l Por. opinie rzecznika generalnego w potaczonych sprawach C-338/04, C-359/04 i C-360/04 Procuratore Della Repubblica
przeciwko Massimiliano Placanica, Christian Palazzese i Angelo Sorrichio oraz orzeczenie w sprawie C-243/01 Piergiorgio
Gambelli and Others, strony internetowe Trybunatu Sprawiedliwosci, http://curia.eu.int.

22 Pkt 12 i 16 preambuty dyrektywy 2000/31/WE.

2 Jak zwraca uwage Komisja Europejska, nie istnieje wspolna definicja premium rate services. Dla celow badan nad skutkami
ekonomicznymi dyrektywy o handlu elektronicznym przyjgto nastgpujaca definicjg: ,,ustugi §wiadczone przez dostawcow ustug
informacyjnych (ang. Information Service Provider — ISP), ktdre sa udostgpniane przy uzyciu numeru telefonu stuzacego pobieraniu
optat premiowych (ang. premium rate telephone number), w przypadku ktdrego dzwoniacy uiszcza specjalng oplatg premiowa,
wyzsza od normalnej oplaty za rozmoweg glosowa”. Przykladem takich ustug sa ustugi polegajace na dostarczaniu informacji
sportowych lub informacji gospodarczych, gry, popularne glosowania, linie stuzace pogawedkom. Komisja wylaczyla z zakresu tego
pojecia ustugi oparte na SMS-ach i MMS-ach. (prezentacja przedstawiona na drugim spotkaniu Grupy Ekspertow ds. Handlu
Elektronicznego: 1. Vandoorne, Premium Rate Services, European Commission, DG INFSO BI1, Brussels, 6 April 2006,
http://ec.europa.eu/internal market/e-commerce/docs/expert/20060406-pres-vandoorne_en.pdf. Inna definicje przedstawit P.
Whiteing, zastgpca dyrektora ICSTIS, brytyjskiego organu ds. regulacji uslug o podwyzszonej optlacie: ,,tre§¢ dostarczana do
urzadzenia komunikacji elektronicznej, za ktora optata jest uwzglgdniana w rachunku (telefonicznym) za komunikacjg elektroniczng”
(prezentacja przedstawiona na drugim spotkaniu Grupy Ekspertéw ds. Handlu Elektronicznego: P. Whiteing, Premium Rate Services,
ICSTIS, Brussels, 6th April 2006, http://ec.europa.eu/internal_market/e-commerce/docs/expert/200060406-pres-whiteing_en.pdf.
Zob. takze W. Srokosz, Instytucja pieniqdza elektronicznego, “e-Biuletyn CBKE” 2004, nr 3, s. 6 i n.

2 Orzeczenie w sprawie C-89/04 Mediakabel BV przeciwko Commissariaat voor de Media, strony internetowe Trybunatu
Sprawiedliwosci, http://curia.eu.int.



do dodatkowych programéw. Odbywalo si¢ to w ten sposob, Zze osoba pragnaca obejrze¢ film
z katalogu Filmtime sktadata odrgbne zaméwienie za pomoca zdalnie sterowanego urzadzenia
lub telefonu. Po autoidentyfikacji za pomoca osobistego kodu i automatycznym uiszczeniu optaty
otrzymywata kod dostgpu umozliwiajacy ogladanie, w godzinach wskazanych na ekranie
odbiornika telewizyjnego lub w programie telewizyjnym, jednego lub kilku z 60 filmow
proponowanych kazdego miesiaca.

Holenderski urzad ds. mediow, Commissariat voor de Media, uznal, ze oferowana przez
spotke Mediakabel ustuga Filmtime byta ustuga telewizyjna, podlegajaca obowiazkowi posiadania
zezwolenia na $wiadczenie. Natomiast Mediakabel utrzymywata, Zze sporna usluga stanowita
interaktywna ushuge nalezaca do kategorii ustug spoleczenstwa informacyjnego i z tego powodu
nie podlegata kontroli ze strony urzedu ds. mediéw?. Spolka twierdzita w szczegodlnoscei, ze ustuga
Filmtime byla dostgpna wylacznie na indywidualne zadanie, a zatem powinna by¢ rozwazana nie
w kategorii ustugi telewizyjnej, lecz ustugi telekomunikacyjnej $§wiadczonej na indywidualne
zadanie w rozumieniu art. 1 lit. a zdanie trzecie dyrektywy 89/552/EWG, nie podlegajacej
w konsekwencji zakresowi stosowania tej dyrektywy. Poniewaz ustuga Filmtime dotyczyta filmow,
ktore nie zawsze byly dostgpne niezwlocznie po zlozeniu zamodwienia, ustuga ta stanowita —
zdaniem Mediakabel — ustugg systemu nadawania audycji na zadanie.

Sad krajowy, do ktéorego sprawa trafita, zwrdcit uwage, ze ,dyrektywa 98/34,
a w szczeg6lnosci pkt 3 lit. a jej zalacznika V, ktory zalicza usluge systemu nadawania audycji
na zadanie do ustug telewizyjnych, definiuje ostatnie z wymienionych poje¢ precyzyjniej anizeli
art. 1 lit. a dyrektywy 89/552, utrudniajac przez to okreslenie zakresu stosowania, odpowiednio,
tej ostatniej dyrektywy oraz dyrektywy o handlu elektronicznym”. Sad krajowy stwierdzil rowniez,
ze ustuga Filmtime posiadata zard6wno cechy ustugi spoleczenstwa informacyjnego,
w szczegolnosci ceche dostgpnosci na indywidualne zadanie abonenta, jak i1 cechy ushlugi
telewizyjnej, poniewaz Mediakabel dokonywala wyboru dostgpnych filmoéw oraz okreslata
czgstotliwos¢ 1 godziny ich nadawania. Sad holenderski chcial uzyskaé¢ zatem odpowiedz
na pytanie, czy pojecie ,,nadawanie programéw telewizyjnych” w rozumieniu art. 1 lit. a dyrektywy
89/552/EWG nalezy interpretowa¢ w ten sposob, ze obejmuje ono nie ,usluge spoleczenstwa
informacyjnego”, okreslong w art. 1 pkt 2 dyrektywy 98/34/WE, zmienionej dyrektywa 98/48/WE,
lecz przeciwnie, ustugi opisane w orientacyjnym wykazie zawartym w zataczniku V do dyrektywy
98/34/WE 1dotyczacym ustlug nie objetych przepisami art. 1 pkt2 dyrektywy 98/34/WE,

a w szczeg6lnosci ustugi opisane wpkt 3 wspomnianego wykazu, wsrod ktorych zostaty

25 Art. 4 dyrektywy o handlu elektronicznym naktada na panstwa cztonkowskie obowiazek zapewnienia, ze podjecie i prowadzenie
dziatalnosci przez ustugodawcow $wiadczacych ustugi spoteczenstwa informacyjnego nie jest uzaleznione od uzyskania zezwolenia
ani spetnienia innego wymogu majacego skutek rownowazny.



wymienione ustugi systemu nadawania audycji na zadanie. Drugie pytanie dotyczyto za$ tego, jakie
kryteria powinny by¢ rozstrzygajace przy kwalifikowaniu ustugi jako ustugi telewizyjnej lub ustugi
spoteczenstwa informacyjnego, jesli dana ustluga wykazuje cechy witasciwe dla obu tych kategorii,
tak jak w sytuacji, gdy zakodowane sygnaty filmoéw wybranych przez dostawcg sa nadawane
w sieci 1 moga by¢, po uiszczeniu optaty oddzielnie za kazdy film, dekodowane przez abonentéw
za pomoca kodu dostgpu przesylanego na indywidualne zadanie przez dostawce iogladane
w roznych godzinach przez niego ustalonych.

Odpowiadajac na powyzsze pytania Trybunat Sprawiedliwosci uznat, ze zakres stosowania
pojecia ustugi telewizyjnej jest okreslony w sposob autonomiczny przez art. 1 lit. a dyrektywy
89/552/EWG, zawierajacy wszystkie wiasciwe do tego celu elementy. W zakres tego pojecia
wchodzi kazda ustuga polegajaca na pierwotnej emisji przewodowej lub bezprzewodowej, w tym
takze transmisji satelitarnej, w formie kodowanej badz niekodowanej, programéw telewizyjnych
przeznaczonych do powszechnego odbioru. Dyrektywa 98/34/WE oraz dyrektywa o handlu
elektronicznym maja odmienny cel od dyrektywy 89/552/EWG. Ustanawiaja one wspolnotowe
ramy prawne stosowane wyltacznie do ustug spoteczenstwa informacyjnego, okreslonych w art. 1
pkt 2 dyrektywy 98/34/WE, czyli wszystkich uslug §wiadczonych na odlegtos¢ droga elektroniczna
ina indywidualne Zadanie odbiorcy ustug. Dyrektywa 98/34/WE stanowi wyraznie, Ze nie ma
zastosowania do ushug telewizyjnych, okreslonych wart. 1 Ilit.a dyrektywy 89/552/EWG.
Dyrektywa 98/34/WE ogranicza si¢ wigc w tej kwestii do odestania do dyrektywy 89/552/EWG 1 -
tak jak dyrektywa o handlu elektronicznym - nie zawiera zadnej definicji pojecia ustugi
telewizyjnej. Aczkolwiek zatacznik V. do dyrektywy 98/34/WE, odnoszacy si¢ do ushug
nie objetych definicja uslugi spoteczenstwa informacyjnego, wydaje si¢ zawiera¢ bardziej
precyzyjne elementy definicji pojgcia ustugi telewizyjnej od tych wymienionych w dyrektywie
89/552/EWG, jednak przedstawia on warto$¢ zaledwie informacyjna ima wylacznie na celu
zdefiniowanie pojecia ustugi spoteczenstwa informacyjnego poprzez wylaczenie zjej zakresu
innych ustug. Nie jest zatem ani celem, ani skutkiem zalacznika sprecyzowanie zakresu pojgcia
ushugi telewizyjnej, ktorego definicja opiera si¢ wylacznie na kryteriach ustalonych w art. 1 lit.
a dyrektywy 89/552/EWG. Ponadto zakresu pojecia ,,nadawanie programow telewizyjnych” nie
mozna w zaden sposob wywnioskowaé poprzez wyltaczenie go =z zakresu pojecia ,ustuga
spoteczenstwa informacyjnego”. W istocie dyrektywa 98/34/WE wymienia wart. 1 pkt2
oraz w zataczniku V ustugi, ktérych pojgcie ,,ustuga spoteczenstwa informacyjnego” nie obejmuje,
a ktore jednak nie sa ustugami telewizyjnymi, jak w szczegdlnosci ustugi przesylania sygnatu
radiowego. Podobnie ustug telewizyjnych nie nalezy ogranicza¢ do ustug ,,$§wiadczonych w formie

przesytania danych bez indywidualnego zamowienia i przeznaczonych do rdwnoczesnego odbioru



przez nieograniczona liczbe odbiorcow”, okreslonych w zataczniku V. pkt3 dyrektywy
nr 98/34/WE. Gdyby przyja¢ taka interpretacjg, zpojecia ,ustugi telewizyjnej” zostatyby
wytaczone ustugi takie jak telewizja na abonament odbierana przez ograniczong liczbg odbiorcow,
chociaz ushugi te wchodza w zakres wspomnianego pojgcia na podstawie kryteriow okreslonych
art. 1 lit. a dyrektywy 89/552/EWG. Dyrektywa 98/34/WE nie wywiera wigc wptywu na zakres
stosowania dyrektywy 89/552/EWG.

Uwzgledniajac powyzsze rozwazania, Trybunal Sprawiedliwosci ustalil, ze pojecie
,hadawanie programéw telewizyjnych”, wystgpujace wart. 1 lit. a dyrektywy 89/552/EWG,
jest zdefiniowane w tym akcie w sposob autonomiczny. Pojgcia tego nie definiuje si¢ poprzez
przeciwstawienie go pojgciu ushugi spoteczenstwa informacyjnego w rozumieniu art. 1 pkt 2
dyrektywy 98/34/WE 1 niekoniecznie obejmuje ono ustugi nie objete tym ostatnim pojeciem.
Dalej za$ Trybunal Sprawiedliwosci stwierdzil, iz ustuga tego rodzaju jak ushuga Filmtime spetnia
kryteria pojgcia ustugi telewizyjnej. Nie mozna natomiast przyja¢ argumentu Mediakabel, wedlug
ktorego taka usluga, dostepna wylacznie na indywidualne zadanie za pomoca specjalnego kodu
dostepu przyznawanego indywidualnie kazdemu abonentowi, jest wustuga spoteczenstwa
informacyjnego ,,$wiadczona na indywidualne zadanie”. Ustuga typu Filmtime spelnia dwa
pierwsze kryteria pojgcia ustugi spoleczenstwa informacyjnego w rozumieniu art. I pkt2
dyrektywy 98/34/WE, poniewaz jest §wiadczona na odleglos$¢ 1 przesylana czg$ciowo za pomoca
sprzetu elektronicznego, nie spetnia jednak trzeciego kryterium, zgodnie z ktorym dana ustuga
powinna by¢ §wiadczona ,,na indywidualne zadanie odbiorcy ustug”. Lista filmoéw proponowanych
w ramach uslugi tego rodzaju jak ustuga Filmtime jest ustalana przez dostawcg ustugi. Wybor
filmow jest oferowany wszystkim abonentom na tych samych warunkach, albo za pomoca
czasopism, albo za pomoca informacji nadawanych na ekranie odbiornika telewizyjnego, za$ filmy
sa dostepne w godzinach nadawania ustalonych przez dostawce ustugi. Osobisty kod umozliwiajacy
dostep do filmow jest wytacznie srodkiem do dekodowania obrazow, ktorych sygnaty sa przesytane
réwnoczes$nie do wszystkich abonentow. Taka ustuga nie jest wigc zamawiana indywidualnie przez
jednego odbiorce, ktory miatby wolny wybdr programéw w drodze interaktywnej. Ustuga taka
powinna by¢ uwazana za usluge systemu nadawania audycji na zadanie, $wiadczong ,,z punktu do
wielu punktéw”, nie za$ ,,na indywidualne zadanie odbiorcy ustug”.

Nie wydaje sig, by przedstawiona wyzej sprawa ujawnita rzeczywiste niejasnosci
interpretacyjne. Raczej stanowi zapowiedz takowych w przysztosci. Spotka Mediakabel
od poczatku bowiem powolywala si¢ na bigdna wyktadni¢ przepiséw wspdlnotowych, w zwiazku
z czym organy holenderskie konsekwentnie oddalaty jej kolejne skargi. Zalacznik V do dyrektywy

98/34/WE nie pozostawia watpliwos$ci, ze uslugami spoteczenstwa informacyjnego nie sa ustugi
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transmisji telewizyjnej, tacznie z ustugami systemu nadawania audycji na zadanie. Nie zmienia tego
fakt, iz wykaz zamieszczony w zalaczniku V nie ma charakteru wyczerpujacego. Mozna si¢
zastanawia¢ nad charakterem ustug w nim nie uwzglednionych, lecz nie tych, ktére zostaty w nim
wymienione, chyba ze prawodawca wspolnotowy usunie je w przysztosci z przyjgtej przez siebie
listy. Ustuga Filmtime juz prima facie kwalifikowata si¢ do ,,ustug systemu nadawania audycji
na zadanie”. Sad krajowy rozpatrujacy trzecia w sprawie skarge Mediakabel zawiesit jednak
postgpowanie 1 skierowat do Trybunalu Sprawiedliwosci Wspolnot Europejskich pytania
prejudycjalne, ten za§ przyjal je do rozpatrzenia. Dowodzi to obiektywnego skomplikowania
przepisow wspdlnotowych (zawartych w nich definicji pojg¢) i konieczno$ci ich wyjasniania
w trybie prejudycjalnym, by usuna¢ uzasadnione watpliwosci sadow krajowych. Z powotanego
orzeczenia wynika, ze zakresy poje¢ ,nadawanie programéw telewizyjnych” 1 ,ustuga
spoleczenstwa informacyjnego” moga krzyzowac si¢ (czy tak jest w istocie, Trybunat nie
rozstrzygnat), co kaze spodziewac si¢ kolejnych watpliwosci na tym — i innych — polu definicyjnym

w ramach szeroko rozumianego spoteczenstwa informacyjnego.

5. Podsumowanie

Nie ulega watpliwos$ci, ze definicja pojgcia ustugi spoteczenstwa informacyjnego powinna
by¢ na tyle pojemna i elastyczna, by mogla obja¢ nowe typy ustug, ktéore w coraz krétszych
odstgpach czasu pojawiaja si¢ w poszczegolnych panstwach cztonkowskich 1 na rynku
wewngetrznym Unii Europejskiej. Jednocze$nie jednak powinna by¢ precyzyjna, by nie potggowac
watpliwosci  prawnych, ktére towarzysza rozwojowi nowych ustug w spoleczenstwie
informacyjnym, nie mieszczacych si¢ w ramach legislacyjnych stworzonych na potrzeby ustug
tradycyjnych. Potaczenie obu tych celéw nie jest zadaniem fatwym. Punktem wyjscia zawsze
pozostanie definicja ustug zawarta w prawie pierwotnym — obecnie w art. 50 Traktatu
ustanawiajacego Wspolnotg Europejska, zgodnie z ktorym ustugami sa $wiadczenia wykonywane
zwykle za wynagrodzeniem w zakresie, w jakim nie sa objete przepisami dotyczacymi swobodnego
przeplywu towarow, kapitatu i osob. Ustugi spoteczenstwa informacyjnego mieszcza si¢ w tej
szerokiej definicji, a ponadto odznaczaja si¢ trzema specyficznymi wtasciwosciami — sa Swiadczone
na odlegtos¢, droga elektroniczna i na indywidualne zadanie odbiorcy ushug.

Te trzy dodatkowe elementy pozwalaja wyodrebni¢ pewna grupg uslug sposrod wszystkich
$wiadczonych w ramach rynku wewnetrznego 1 zakwalifikowa¢ do niej najbardziej popularne
obecnie ustugi §wiadczone droga elektroniczna, np. sprzedaz towardéw 1 ustug za posrednictwem

stron internetowych. Watpliwosci powstaja jednak, gdy wezmie si¢ pod uwage ustugi o bardziej
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nowatorskim charakterze (np. premium rate services) lub sytuujace si¢ na pograniczu roznych
kategorii ustug (np. interaktywne ustugi telewizyjne). Wytyczenie granic miedzy zakresami pojec
wystepujacych w roznych aktach prawa wspolnotowego oraz wilasciwe zakwalifikowanie danej
ustugi moze przysporzy¢ trudnosci zardwno uczestnikom obrotu gospodarczego, jak i organom
stosowania prawa w panstwach cztonkowskich. Niezbednych wskazowek interpretacyjnych bedzie
musiatl dostarczy¢ Trybunat Sprawiedliwosci, ktérego rola na tym polu byta dotad niewielka,
co jednak nie dziwi w obliczu faktu, ze dopiero postepy poczynione w 2006 r. sklonity Komisj¢
Europejska do sformulowania tezy, iz ,,spoteczenstwo informacyjne nabiera w koncu realnego

ksztattu”®,

% Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu
Regionow. Inicjatywa i2010 — roczne sprawozdanie na temat spoteczefnstwa informacyjnego (2007), KOM(2007) 146 wersja
ostateczna, s. 11.
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